Sprava o plneni aloh vyplyvajucich
z Narodného programu aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020



Uvod

Néarodny program aktivneho starnutia na roky 2014 - 2020 (d’alej len ,,NPAS na roky 2014-2020%) bol
prijaty uznesenim vlady Slovenskej republiky €. 688 zo 4. decembra 2013.

V sulade s plnenim tulohy B.3. uznesenia ¢. 688/2013 bola vypracovand Sprava o plneni uloh
vyplyvajtcich z Narodného programu aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020 (d’alej len ,,sprava®).

Sprava bola vypracovana na zaklade odpo&tu plnenia tiloh' zainteresovanych ministerstiev, ostatnych
ustrednych organov Statnej spravy, spravcov d’alSich kapitol Statneho rozpoctu, subjektov verejnej
spravy, seniorskych a spolocenskych organizacii. Vzhl'adom na objem a roéznorodost’ poskytnutych
odpoctov, sprava je sthrnom vybratych informacii o opatreniach, ktoré predstavuju najmarkantne;jsie,
systematické a celospoloéenské napliiianie cielov NPAS na roky 2014-2020 zo strany ich gestorov
a spolupracujucich subjektov. Jednotlivé podrobné spravy gestorov o plneni uloh NPAS na roky 2014-
2020 su sucast’ou spravy ako Priloha.

NPAS na roky 2014-2020 je po obsahovej stranke rozéleneny na tri zakladné okruhy starostlivosti
Statu o starnticich obcanov:

e Ochranu l'udskych prav, podporu aktivnej nezavislosti a ob¢ianskej ucasti starSich 'udi
e Zamestnanost’ a zamestnatelnost’ star§ich 'udi
e Nezavisly, bezpe¢ny a kvalitny zivot starSich l'udi

V NPAS na roky 2014-2020 je zadefinovanych celkom 110 aktivit.

! Plnenie jednotlivych cielov/opatreni v tomto dokumente kore$ponduje s &islovanim uvedenym v narodnom
programe.



1. Ochrana Pludskych prav, podpora aktivnej nezavislosti a ob¢ianska ucast’
starSich P'udi

5.1. Presadzovanie prav, pravom chranenvch zaujmov a potrieb starSich Pudi prostrednictvom
podpory seniorskvch organizacii

Ciel’ 1: Subjekty presadzujuce zaujmy starSich I'udi povazovat za aktivnych partnerov pri tvorbe
verejnych politik, vyuZzivat’ ich vedomosti, skusenosti a potencial na zlepSenie situdcie star§ich l'udi aj
V oblasti socialnej politiky, ktoré sa ich bezprostredne dotykaju.

Gestor: MPSVR SR Vv spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluZieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samosprdavny kraj

BSK uzavrel vroku 2015 s Krajskou organizdaciou Jednoty déchodcov na Slovensku v Bratislave
,»Memorandum o partnerstve a spolupraci®, ktorym vyjadrili spolocnu vélu k vzajomnej spolupraci
V napliiani kvality a déstojnosti kazdodenného Zivota seniorov Zijiicich na iizemi BSK. Cielom
spoluprdce je aj vyuzZivanie skiisenosti a poznatkov seniorov na poskytovanie kvalitnych sluzieb
Vv socidlnej a zdravotnej oblasti, vytvdaranie podmienok pre kultiirne, Sportové a spolocenské aktivity,
presadzovanie novych poznatkov a skiisenosti zo zivota spolocnosti, podporovanie informovanosti
a vzdelavacich programov v ramci celozivotného vzdeldavania pre seniorov v regione BSK.

Trnavsky samospravny kraj

Spolupraca TTSK s Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku pokracovala aj
Vv sledovanom obdobi marec 2018 — februar 2020. TTSK podpisal s Krajskou organizdciou Jednoty
dochodcov na Slovensku ,, Memorandum o partnerstve a spoluprdci®, uz v roku 2008. V memorande
sa zavdzuje podporovat aktivity a iniciativy dochodcov smerujuce a umozZiujuce rozvoj ich viastnej
podnikatelskej cinnosti v regione, podporovat’ cezhranicnu spolupracu a spolocné aktivity seniorov
aTTSK.

Nitriansky samosprdvny kraj

NSK spolupracoval a nadalej bude spolupracovat so ZSS v zriadovatelskej pésobnosti NSK ako aj s
Jednotou déchodcov v Nitre pri presadzovani a ochrane prav a slobod seniorov na svojom uzemi.
Trenciansky samosprdavny kraj

V roku 2019 bolo uzatvorené na dalsie obdobie Memorandum o spoluprdci medzi TSK a krajskou
organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku. Snahou TSK je umoznit starsim osobdam - seniorom
viest nezavisly sposob Zivota a postupne zohladrnovat ich potreby.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK zriadil 6. 11. 2018 poradny organ Radu seniorov, ktory je napomocny v oblasti prav a zvySovania
kvality Zivota seniorov v ZSK. Rada seniorov ZSK je stalym poradnym a konzultacnym orgdanom
predsednicky ZSK pre otdzky postavenia seniorov v kraji. ZSK spolupracuje so seniorskymi
organizdciami, predovsetkym s Jednotou dochodcov, ale aj s inymi subjektmi presadzujucimi zdaujmy
starsich ludi.

Banskobystricky samospravny kraj

V priebehu oktobra 2018 sa v rdmci procesu pripravy Koncepcie rozvoja socidlnych sluzieb v
Banskobystrickom samosprdavnom kraji na roky 2019 — 2025 (dalej ,, Koncepcia BBSK “) uskutocnili v
8 okresoch kraja pracovné stretnutia pre zastupcov vSetkych okresov z radov verejnych a neverejnych
poskytovatelov socidalnych sluzZieb, zdstupcov samospravy a zastupcov obcianskej spolocnosti.
Stretnutia prebiehali samostatne pre jednotlivé cielové skupiny obcanov vrdtane cielovej skupiny
seniorov s cielom ziskat' podnety zucastnenych zdastupcov k smerovaniu socialnych sluzieb v kraji. Na



vsetkych stretnutiach k priprave Koncepcie BBSK pre cielovu skupinu seniorov sa zucastnili
zastupcovia Jednoty dochodcov, v jednom pripade zastupca Slovenského zvdzu telesne postihnutych.
KoSicky samosprdvny kraj

KSK je zriadovatelom 4 zariadeni pre seniorov s kapacitou 340 miest. Zaroven realizuje a financuje
siet §pecializovanych socidlnych poradcov, spolu s pracovnikmi kanceldrie prvého kontaktu na Urade
KSK, ktori su k  dispozicii vSetkym skupinam ohrozenym socialnym vylucenim, ¢i dalsim
sociopatologickym javom, vrdtane seniorov. Dobrovolnicke centrum KSK pravidelne (raz mesacne)
zasielalo vSetkym klubom seniorov, dennym centram, domovom socidalnych sluzieb v KoSickom kraji
pozvanku na tematické stretnutia semiorov k témam dolezitym pre KSK, ku ktorym zo svojich
skusenosti mohli vyjadrit' svoj nazor, na zaklade ktorého sa snazili potom realizovat’ dobrovolnicke
aktivity. KSK v roku 2019 podpisal Memorandum o spoluprdci s Jednotou dochodcov (krajska
organizacia), V ktorom sa obe strany dohodli na uzkej vzajomnej spolupraci v oblasti vzdelavacich
aktivit, v oblasti zdravia i v oblasti socialnych sluzieb.

PreSovsky samospravny kraj

PKS intenzivne spolupracuje s Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku v Presove,
Okresnymi organizdciami Jednoty dochodcov ako aj so Zdruzenim krestanskych seniorov Slovenska
ajeho uzemnymi centrami péosobiacimi v PSK formou besied, stretnuti, predndsok zameranych na
rozne oblasti Zivota seniorov.

Ciel’ 2: Posudzovat' politiky a opatrenia z hladiska ich vplyvu na starSich I'udi s doérazom na
zabranenie diskriminacii na zaklade veku a na ochranu 'udskych prav a slobod.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj

BSK vsetkym osobam bez rozdielu veku zabezpecuje socidalne sluzby v sulade so zasadou rovnakého
zaobchadzania. Na zdklade principu rovnosti a nediskrimindcie umoznuje aj starsim osobam so
zdravotnym postihnutim za podmienok stanovenych zakonom ¢. 448/2008 Z. 7. o socidlnych sluzbach a
o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni
neskorsich predpisov V zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o socidalnych sluzbach*),
vyuzivat socialne sluzby slobodne, uplatiiuje ich pravo vyberu socialnej sluzby, formy jej poskytovania
a tiez pravo vyberu poskytovatela socialnej sluzby.

Trnavsky samospravny kraj

ZSS - organizacie v zriadovatelskej posobnosti TTSK sa aktivne podielaju na posudzovani réznych
opatreni v ramci viastnych rieSeni problematickych oblasti pri poskytovani socialnej sluzby uplatiuju
prislusné ustanovenia zdakona 0 socidlnych sluzbach tykajuce sa ochrany ludskych prav a slobod. V
rokoch 2018 a 2019 bol vypracovany Dodatok ¢. 1 a Dodatok ¢. 2 ku ,, Koncepcii rozvoja socidalnych
sluzieb na uzemi TTSK 2015-2020, kde jednym z hlavnych cielov, ktoré by mal TTSK dosiahnut’ do
roku 2020 je elimindcia nasilia a skvalitnenie monitoringu 0sob ohrozenych nasilim.

Nitriansky samospravny kraj

NSK pri tvorbe koncepénych materidlov a vieobecne zaviznych nariadeni postupuje v zmysle platnej
legislativy a podla principov verejnych politik podpory aktivneho starnutia. ZSS v zriadovatelskej
posobnosti NSK spolu s neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluZieb su povinné koncipovat vsetku
svoju internu dokumentaciu tak, aby boli dodrZiavané zakladné ludské prava a slobody v zmysle
platnej legislativy.

Trenciansky samospravny kraj

TSK v ramci vwkonu a zabezpecovania svojich origindlnych pésobnosti zabezpecoval koordindciu
implementdacie NPAS na roky 2014-2020 a ich plnenie priebezne pocas celého obdobia marec 2018-
februara 2020 aj prostrednictvom riadenia, kontrolovania a financovania organizacii v
zriadovatelskej posobnosti v oblastiach — socidalnych sluzieb, skolstva, zdravotnictva, dopravy a



kultury. Obcianska spolocnost bola zahrnuta do procesu TSK, utvaru hlavného kontrolora TSK a
¢lenov jednotlivych komisii Zastupitel'stva TSK — neposlancov.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK spolu so zdstupcami prijimatelov socidalnych sluzieb sa aktivne podiela na posudzovani réznych
politik a opatreni z hladiska ich vplyvu na seniorov v ramci aktivneho pripomienkovania ndavrhov
zakonov a ich novelizacii, ale taktiez v ramci viastnych navrhov a rieSeni problematickych a
rizikovych oblasti ochrany ludskych prav a slobod starsich ludi, v roznych sférach Zivota obcanov.

V ramci socidalneho poradenstva pomdhaju ZSS svojim prijimatelom s ochranou ich prdv a prdvom
chranenych zaujmov. ZSS respektuju ochranu ludskych prav a slobéd s dorazom zabranenia
diskrimindcie na zdaklade veku, rasy, pohlavia alebo iného postavenie prijimatela socidlnej sluzby,
ktoré su tiez zakotvené v internych a organizacnych smerniciach zariadeni.

Banskobystricky samospravny kraj

BBSK sleduje politiky a opatrenia tykajuce sa starsich ludi, aktivne sa zapdja do pripomienkovych
konani navrhov zdakonov, ich novelizacii, koncepcénych materidlov a premieta sucasné trendy do
viastnej regiondlnej politiky. V rokoch 2018 a 2019 sa zamestnanci ZSS BBSK zucastiiovali réznych
akreditovanych vzdelavani zameranych na oblast dodrZiavania ludskych prac v socialnych sluzbdach
organizovanych vzdelavacimi agenturami.

Kosicky samospravny kraj

V zariadeniach pre seniorov v zriadovatelskej posobnosti KSK sui spracované celoZivotné plany
vzdelavania zamestnancov zariadeni pre seniorov. KSK aktivne vystupuje pri pripomienkovani
roznych vladnych dokumentov, pri spracovavanych dokumentoch v Kosickom kraji (Program
hospodarskeho a socialneho rozvoja, stratégia dobrovolnictva atd’), ktoré sa tykaju seniorov.
PreSovsky samospravny kraj

PSK implementuje Vv internych smerniciach ZSS vo svojej zriadovatelskej pdsobnosti zdasady
nediskrimindcie prijimatelov socidalnych sluzieb z dévodu veku ¢i zdravotného postihnutia
a zabezpecuje ochranu ich ludskych prav a slobod.

Ciel’ 3: Poskytovat’ odbornti pomoc a podporu formou dotacii seniorskym organizaciam, na rozvoj
socialnych ¢innosti v socialnej oblasti, ktoré sit v posobnosti Ministerstva prace, socidlnych veci a
rodiny Slovenskej republiky (d’alej len ,,MPSVR SR%).

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V roku 2019 MPSVR SR poskytlo podla § 6, odsek 1 pism. b) zakona ¢. 544/2010 Z. z. o dotaciach v
posobnosti Ministerstva prdce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky v zreni neskorsich
predpisov (dalej len ,,zdkon o dotdciach®) dotdciu zameranii na predchddzanie socidlneho vylucenia
a na podporu obnovenia psychickej a fyzickej kondicie fyzickej osoby, ktora je poberatelom
starobného, predcasného starobného alebo vysluhového dochodku a nevykondva cinnost, ktora
zaklada narok na prijem zo zavislej cinnosti alebo z podnikania a z inej samostatnej zarobkovej
Cinnosti v sume 697 000 eur prostrednictvom 3 subjektov — Konfederdacie odborovych zvizov
Slovenskej republiky, Odborového zvizu potravinarov SR a Jednoty doéchodcov na Slovensku.
Prispevok bol poskytnuty pre 13 940 o0sob.

ZdruZenie krestanskych seniorov

Skusenosti ZKS poukazuju na to, Ze okrem mensich grantov seniorské organizacie neboli a nie su
pripravené na realizaciu vdcsich a narocnejsich projektov najmd z eurdpskych zdrojov (napr.
Eurépsky socidlny fond) a nemajui v tom dostatocnii odbornit pomoc a podporu.

Forum pre pomoc star§im — narodnd siet’

Forum pre pomoc starsim realizovalo projekty podporené MPSVR SR na c¢innost- vydavanie ¢asopisu
Forum seniorov, ktory vysiel v roku 2018 3 krat, 2019 5 krat v ndklade 3 000 ks. V ramci tohto



casopisu poskytujeme starsim v ramci celého Slovenska dolezité informacie, poradenstvo, a rady ako
sa branit proti roznym nekalym praktikam a zneuzivaniu.

V' ramci podpory ministerstva sme zrealizovali aj projekt v ramci clenstva a medzindrodnej
spoluprdce v ramci medzinarodnej siete AGE — Platform Europe, ktora sa zaoberd problematikou
starsich v EU. 'V rdmci tohto projektu sme sa ziicastnili 4 medzindrodnych stretnuti a konferencii. Sme
¢lenom medzi narodnej siete, ktora sa zaoberda problematikou starsich, prispievame svojimi navrhmi a
podnetmi pre rieSenie problematiky starnutia staroby na europskej urovni.

Realizovali sme projeksy podporené MS v oblasti ochrany a presadzovania prav starsich a realizovali
sme i rézne projekty so zahranicnou spoluprdcou . Poskytovali sme informdcie ¢lenskym organizaciam
o prijatych zakonoch, normdch v prospech skvalitiovania Zivota starsich.

Ciel’ 4: Podporit’ tcast’ star§ich I'udi na zivote spolo¢nosti a presadzovat’ ich prava, pravom chranené
zaujmy a potreby aj cez seniorské organizacie.

Gestor: obce a VUC
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samosprdavny kraj

BSK organizuje a podporuje ucast seniorov so zdravotnym postihnutim na kulturnom Zivote,
zaujmovych aktivitach a Sporte. Cielom tychto aktivit je vyzdvihnut uzitocnost starSich ludi pre
spolocnost a podporit’ medzigeneracnu solidaritu a spoluprdcu, ktora vedie k vzajomnému emocnému
obohateniu sa a podpore. Seniormi boli v rokoch 2018 az 2020 najviac ocenené aktivity: Zupnd
olympiada seniorov, Komunitné plavanie v Gaudeamus a dalsie.

Trnavsky samosprdavny kraj

V spolupraci medzi TTSK a Krajskou organizaciou Jednoty dochodcov na Slovensku v Trnave sa
pravidelne realizovali spolocné projekty ako napriklad Zupnd olympiada seniorov, Mesiac icty k
starsim. Seniori zZijuci a profesijne posobiaci na uzemi TTSK boli aj v roku 2018 — 2019 lauredatmi
oceneni TTSK za oblast kultury, Sportu, socialnej starostlivosti, zdravotnictva a pedagogiky. V ramci
Eurdpskeho tyzdiia mobility sa zapojili Studenti do aktivity ,, Prechddzka so seniormi*. Ucelom aktivity
bolo zobrat imobilnych déchodcov na prechadzky a sprijemnit im volny c¢as.

Nitriansky samospravny kraj

NSK pre seniorov zo ZSS vo svojej zriadovatelskej posobnosti zrealizoval v rokoch 2018 aj 2019
dve akcie, ktoré aj financne zabezpecil:

1. Domov bavi domov - v mesiaci ucty k starsim - v oktobri, celokrajskda prehliadka hudobnej a
dramatickej tvorby klientov v ZSS.

2. Zdobenie medovnikov — vianocna akcia v spolupraci so Skolami v posobnosti NSK, ktoré napecu
medovniky a pripravia material na zdobenie. Upecené medovnicky zdobia prijimatelia socidalnych
sluzieb v seniorskom veku. Persondal ZSS vedie seniorov jednotlivymi aktivitami a individudlnym
pristupom k sebestacnosti a samostatnosti.

Trenciansky samospravny kraj

Jednou z hlavnych zlozZiek cinnosti seniorov je vzdeldvanie od jednorazovych besied a prednadsok cez
celorocné vzdelavacie cykly, az po niekolkorocné studium v ramci univerzity tretieho veku, kde seniori
mozu realizovat’ svoje zaujmy a potreby. TSK financne podporuje cinnost Krajskej organizdcie jednoty
dochodcov v ramci grantového programu. TSK zdroven prostrednictvom svojich organizacii Siri
informacie o pravach vietkych osob, ¢i uz seniorov alebo ludi so zdravotnym znevyhodnenim.

Zilinsky samosprdvny kraj

V roku 2018 a 2020 sa ZSK prostrednictvom 26 icelne zlicenych zariadeni socidlnych sluzieb
pokracoval v Sireni prav osob v dochodkovom veku. Celkovo 10 poradenskych centier poskytovalo
zakladné socialne poradenstvo pre osoby v réznych krizovych situaciach. Priamo na rozhodovani o
Zivote v zariadeni socialnych sluzieb mozu klienti participovat prostrednictvom Vyboru obyvatelov,
kde presadzuju v zariadeni svoje zaujmy a potreby — tvorba jedalnickov, navrhy mimo casovych
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aktivit, rada obyvatelov, individudlne planovanie. Rozhodovanie v oblasti stravovania je
zabezpecované prostrednictvom Stravovacej komisie, ktord sa pravidelne stretava. Klienti v nej davaju
pripomienky k strave.

Banskobystricky samospravny kraj

Zariadenia urcené pre obcanov v seniorskom veku zriadené BBSK, obcami aj neverejnymi
poskytovatelmi spolupracujui s dennymi centrami v obciach a s Jednotou dochodcov (hlavne
organizacia spolocnych podujati). Okrem toho sa zucastnuju roznych akcii, ktoré su organizované
miestnou komunitou, kulturnymi inStituciami a inymi subjektmi.

Kosicky samospravny kraj

ZSS sa svojou cinnostou aktivne podielaju na procese zaclenenia starsich ludi do spolocnosti,
zabranuju ich socialnemu vyluceniu, aktivizuju ich k posilneniu sebestacnosti réznymi aktivitami
napr. dni otvorenych dveri, maskarné plesy, akcie v ramci tyZdna dobrovolnictva a predajno-
prezentacné vystavy na velki noc, ako aj vianocné trhy.

KSK aktivne vytvara a financuje sluzby pre potreby seniorov, napr. Specializovanych zariadeni
poskytovanych ambulantnou formou, socidalneho poradenstva ¢i socialnej rehabilitacie. V roku 2019
odbor socidlnych veci zaregistroval a rozbehol cinnost' 4 pozZicovni pomécok.

S cielom podporit ucast starsich ludi na zivote spolocnosti KSK poskytuje bezplatné, resp. symbolické
vstupné do vSetkych kulturnych organizacii v zriadovatelskej posobnosti KSK: t. j. kniZnice, muzed,
galerie, divadla atd.

PreSovsky samospravny kraj

PSK kazdorocne od roku 2014 organizoval podujatie ,,Kridla tuzby “ — prehliadku talentu a zrucnosti
prijimatelov socialnych sluzieb tak verejnych ako neverejnych poskytovatelov, ktorého sa zucastiovali
aj seniori so zdravotnym postihnutim. Aj prostrednictvom akcii ako napr. ,, Deii otvorenych dveri na
Urade PSK“, , Velkonocné trhy*, ,,Vianocné trhy“ sa PSK snazi podporovat ucast seniorov na
spolocenskom Zivote.

5.2. Pravna ochrana seniorov

Ciel’ 1: Zabezpecit’ osvetu seniorov v otdzkach nemoralnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich
praktik poskytovatel'ov sluzieb alebo dodavatel'ov tovarov.

Gestor: seniorské organizacie zastiipené vo Vybore pre seniorov v spolupréci s obcami a VUC
Spolupracujiice subjekty: MS SR, MH SR, MPSVR SR, MSVVS SR, Rozhlas a televizia Slovenska
(dalej len ,,RTVS®), univerzity a vysoké skoly, institicie d’alSieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Trnavsky samosprdavny kraj

Z hladiska prevencie zneuzivania seniorov sa ZSS OvZP TTSK zameriavali na osvetu a priebezne
distribuovali dostupné informacno — edukacné materialy, organizovali besedy k danym témam, napr. v
ramci ochrany prijimatela socialnych sluzieb ako spotrebitela robili prednasky o moznych nastrahach
a nekalych praktikach predajcov. Ak prijimatelia socialnych sluZieb trpia dusevnou poruchou, ich
prava su zabezpecované a chrdanené cestou sudu.

Nitriansky samospravny kraj

Minimalne raz do roka ZSS organizuju preventivne predndsky s prislusnikmi Mestskej policie, policie
SR, s pracovnikmi MV SR, odbor prevencie kriminality, besedy na tému ,,Smejdi“, ,, Seniori pozor,
nestarite sa obetami podvodnikov a zlodejov*, alebo ,,Ako sa nestat obetou trestného cinu*“. V ramci
projektu ,, Bezpecny senior* boli pouceni, ako sa pred podvodnikmi dokonale chranit. Osveta proti
nekalym praktikam podvodnikov je zabezpecovand aj prostrednictvom roznych propagacnych
materidlov a oznamov na ndstenke, prostrednictvom osobnych rozhovorov a diskusii SO seniormi na
rozne témy a spoluprdacou s ich rodinami.

Trenciansky samosprdavny kraj

TSK sa aktivne podiela na podpore aktivizacie a zacleniovania seniorov do diania v spolocnosti a to
hlavne prostrednictvom svojich organizacii v zriadovatelskej posobnosti, ktoré organizuju rozne
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besedy so zamestnancami policajného zboru so zameranim sa pomoc seniorom — osveta na zabrdanenie
diskrimindcie na zaklade veku ale aj na elimindciu pachania nasilia na senioroch. Kulturne zariadenie
TSK sa v ramci svojej cinnosti nezameriavali na zvySovanie prdavneho povedomia seniorov,
sustredovali sa na aktivity iného charakteru (rozvoj kognitivnych funkcii, zdravy zivotny $tyl a pod.).
Zilinsky samosprdvny kraj

Osveta seniorov ZSK v ramci zariadeni je zabezpecend formou predndsok, ktoré boli realizované
Odborom prevencie kriminality kanceldrie ministerky vnitra v Ziline (projekt zamerany na
preventivne aktivity s vybranymi skupinami obeti ,, Bezpecny senior*) a Mestskou policiou (projekt
,,Bezpecnost seniorov a rieSenie krizovych situdcii*). Formou osobnych pohovorov a informdcii pre
klientov zo strany socialnych pracovnikov, ako aj formou informacnych letikov pristupnych v
spolocnych priestoroch zariadenia — ,, Seniorsky vek je zmena, nie je dévod na zlodejské prekvapenia“
od Mestskej policie a ,,Seniori pozor, nestante sa obetou zlodejov a podvodnikov, pri komunikacii s
cudzimi osobami budte opatrni od PZ SR. Vykondvanie akychkolvek predvadzacich a predajnych
akcii v zariadeni je mozné iba po odsuhlaseni riaditelom zariadenia (v sledovanom obdobi boli
poziadavky na predaj textilu a doplnkov, kozmetiky, knih a podobne).

Banskobystricky samospravny kraj

Vo vsetkych ZSS socialni pracovnici poskytuju seniorom kvalifikované socialne poradenstvo a
realizuju osvetu v otdazkach nemordlnych zmluvnych podmienok a zneuzivajucich praktik. Realizuju
besedy, osobné pohovory a diskusie s prijimatelmi s poukdzanim na priklady zneuzZivajucich praktik,
pripadne prezentuju modelové situdcie natlakovych spésobov predaja tovarov, sluzieb a inych v praxi
sa vyskytujucich zneuzZivajucich praktik, citaju seniorom priklady z tlace, poskytuju informdcie
dostupné z médii. ZSS vyvijaju iniciativy, ktorymi znemoznuju pritomnost 0sob, ktoré by mohli zneuzit
seniorov pre svoj zisk. Viaceré zariadenia maju na svojich informacnych nastenkach letaky PZ SR, v
ktorych upozornuju seniorov, aby pri komunikacii s cudzimi ludmi boli opatrni, aby sa nestali obetou
zlodejov a podvodnikov.

Kosicky samospravny kraj

V' roku 2019 Odbor socidlnych vect vstupil do partnerstva s projektom MV SR: Zlepsenie pristupu
obeti trestnych cinov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre obete. V Kosiciach bol zriadeny
kontaktny bod pre obete trestnych cinov. Dita 27.6.2019 sa zdstupcovia Uradu KSK spolu so
Specializovanymi socidlnymi poradcami zucastnili na vzdelavani oséb prvého kontaktu, ktorého
cielom je zvysit uspesnost identifikacie obeti trestnych ¢inov a poskytnut im relevantné informdcie o
cinnosti kontaktnych bodov. V' ramci tohto vzdelavania boli prezentované najnovsie poznatky z praxe
v oblasti zneuzivania seniorov a pdchania trestnej cinnosti s umyslom zneuzit prdave tuto cielovu
skupinu na nekalé obohatenie sa. Zastupcovia projektu prezentovali svoju cinnost aj na stretnuti
komunitnych centier a terénnych socialnych pracovnikov 10.9.2019, ktory sa konal na Urade KSK.
PreSovsky samospravny kraj

V PSK je zriadeny Informacné centrum pre obete trestnych cinov, tzv. kontaktny bod, ktoré je
zamerané na pdt cielovych skupin a jednou z nich su obete z radov seniorov, a ktoré pravidelne
organizuje predndasky pre seniorov a verejnost. PSK taktiez distribuuje do ZSS rozne letaky
a informacné materidaly tykajuce sa tejto problematiky.

Forum pre pomoc star§im — ndrodnd siet’

Forum pre pomoc starsim realizuje vo svojej cinnosti ochranu a presadzovanie prdav a robi mnozstvo
akcii na osvetu a prevenciu priamo v cClenskych organizaciach Fora, kluboch déchodcov po celom
Slovensku. Realizovali sme osvetu a prevenciu proti uplatiiovaniu réznych nekalych obchodnych
praktik. Prispeli sme k tomu, Ze sa zvysilo pravne vedomie starsich ludi.

Uskutocnili sme Skolenia a odborné prednasky ako sa branit proti roznym nekalym praktikam, kde a
na koho sa obratit a prezentovali sme im konkrétne formy zneuzZivania starsich a ako postupovat’ pri
uzatvarani zmluv a ako sa vyhnut podvodom a nevyhodnym zmluvam réznych Spekulantov a
podvodnikov. Upozoriiovali sme na nekalé praktiky a ohrozenia pre seniorov poskytovanim reverznych
hypoték a snahou réznych subjektov ziskat majetok a obydlie starsich za nevyhodnych podmienok, co
sposobuje starsim vdzne ohrozenia a stratu byvania.

V ramci stretnuti sme robili osvetu tym, Ze sme im predloZili letdciky a materialy s informaciami ako
sa branit, ako uplatiiovat’ svoje prava, kde sa obratit' v pripade zneuzitia, podpisania nevychodnych
zmluv, ako postupovat v pripade porusovania ich prav, poskytovali sme im informdcie o sucasnej
legislative.



V ramci regionov Slovenska sme uskutocnili za rok 2018 a 2019 spolu 95 workschopov v ramci osvety
a prevencie so starsimi v réznych regionoch Slovenska v spoluprdci s policiou, samosprdvami a
seniorskymi organizaciami. Spolupracovali sme s réznymi subjektmi so samospravami, Policajnym
prezidiom, MV SR, MS SR, Komisarkou pre osoby so zdravotnym postihnutim, miestnou policiou a
roznymi klubmi a seniorskymi organizaciami v ramci celého Slovenska, ale aj expertmi, ktorych sme
zapojili do nasich aktivit.

Robili sme velku kampan a poskytovanie informdcii o problematike zneuzivania roznymi nekalymi
praktikami v médidch. O nasich aktivitach a o tejto problematike bolo uverejnenych viac clankov v
dennej tlaci v réznych Casopisoch. Uskutocnilo sa niekolko relacii v RTVS. Markize, TA3, LUX, v
Slovenskom rozhlase, Lumene a inych printovych médidach, casopisoch — Slovenka, Pravde, roznych
regiondlnych casopisoch. Z nasich preventivnych a informacnych akcidach bolo zverejnenych viac
sprav i cez TASR.

ZvySovali sme informovanost verejnosti v oblasti ludskych prav a konkrétnych problémov starsich o
zneuzivani, ako i pachaniu ndasilia a tyrania starsich— spolupracovali sme s roznymi médiami RTVS,
Markiza, Joj, TA3, LUX, Radio Lumen ako aj miestnymi televiziami. Poskytli sme viacero informdcii v
réznych narodnych i regionalnych casopisoch a dennikoch . S radiom Lumen realizujeme spolocny
projekt v ramci ktorého realizujeme pravidelné mesacné reldcie o roznych témach, hlavne o ochrane a
prevencii porusovania prav starsich.

Zucastnili sme sa tiez celoslovenského stretnutia, ktoré organizovalo Ministerstvo vautra a Policajny
zbor pre svojich pracovnikov a poskytli sme im obsiahle informdcie o nekalych praktikach pri
zneuzivani starsich a nase poznatky zo Senior linky, ktoré oni mézu vyuzit' pri ochrane obcana.
Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Vsetky Univerzity tretieho veku posobiace vo vsetkych samospravnych krajoch pravidelne vzdelavaju
starsich uciacich sa (45+) v oblastiach posilnujicich spotrebitelski gramotnost , ktora je sucastou
programov venujucich sa téemam z oblasti prava. Ide o jedno alebo viacrocné vzdelavacie programy,
kde sa ucastnici vzdelavania s odbornikmi s praktickymi skisenostami stretavaji pravidelne pocas
celého akademického roku.

Ciel’ 2: Zverejnovat’ pravne rubriky a ¢itatel'ské poradne v ¢asopisoch pre seniorov, organizovat
pravidelné regionalne poradne a prednasky na témy ochrany prav seniorov v zavislosti od konkrétnych
problémov, ktoré¢ rezonuju v spolocnosti — vytvorit’ priestor pre osobné konzultacie a rieSenie
konkrétnych pravnych problémov.

Gestor: seniorské organizacie zastipené vo Vybore pre seniorov

Spolupracujice subjekty: MS SR, MPSVR SR, MSVVS SR, RTVS, vysoké skoly a univerzity,
institicie d’alSicho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Forum pre pomoc star§im — narodnd siet’

Forum pre pomoc starsim aktivne spolupracovalo s roznymi inStituciami — samosprdva, policia, Statne
institucie, MS SR, MPSVR SR, MV SR a Policajny zbor v oblasti informovanosti a prevencie —
realizovali spolocné akcie — workschopy v regionoch, poskytovali sme im nase poznatky a konkrétne
pripady zneuZitia, tyramia, upozornovali na poruSovanie prav starSich ¢i uz v zariadeniach, v
domacnostiach, ako i pouzivania réznych nekalych obchodnych praktik. Poskytovali sme kontrolnym
organom staznosti a podnety, ktoré boli spolocne riesené.

Uskutocnili sme 95 predndsok v ramci stretnuti v regionoch zamerané na prevencie a ochrany prav
starsich v spoluprdci s Mestskou policiou a samospravou kde sme im poskytli konkrétne informacie o
zakonnych normdch, ako sa branit proti zneuzZivaniu a poruSovaniu ich prav. Konkrétnymi prikladmi z
praxe sme starsich upozornili na pouzivanie nekalych praktik, pachani trestnych cinov a ohrozovani
tejto skupiny réznymi asocialmi. Urobili sme prednadsky ako sa branit, kde sa obratit' v pripade ich
zneuzitia .



Uskutocnili sme 2 Skolenie zdstupcov klubov seniorov z celého Slovenska o presadzovani a
uplatiiovani svojich prav, kde boli dolezité prednasky o ochrane prav spotrebitela a boji proti
porusovaniu prav starsich. Nase aktivity boli zamerané na zvySovanie sa ich pravneho vedomia a
znalosti o zdkonoch.

Na stretnuti boli prijaté ndavrhy, aby sa zamedzilo réznych klamnych a zavddzajucich reklam o
tovaroch a sluzbach a poskytovani réznych pozZiciek o zneuzivani a pachani nasilia na starsich . Starsi
reagovali kriticky na problém, Ze je vela roznych reklam na pozicky uvadzané vo verejnych médiach.
Taktiez bola pozZiadavka na obmedzenie nasilia a vulgarizmu v roznych reldciach a filmoch ktoré
propaguju a Siria napdtie , nasilie a degraduju hodnoty Zivota.

Nase prednasky sme tiez zamerali ako si udrzat' dobré zdravie. ako rieSit’ problémy zneuZivania,
nasilia a tyrania starsich.

Nasa organizdcia prevadzkuje bezplatné poradenstvo a bezplatnu telefonicku Senior linku, ktord je
celoslovenska a obracaju sa na nas obcania z roznych regionov Slovenska. Za rok 2018 bolo viac ako
3 125 hovorov starsich, a 350 obcanom sme poskytli osobné poradenstvo, v roku 2019 bola poskytnuta
po moc cez Senior linku 3 712 starsim a osobné konzultacie 345 obcanom z celého Slovenska. Starsim
sme pomohli riesit' ich problémy, tazké situdcie a pomohli obetiam pdachania domdceho nasilia.
Spracovali sme a predlozili aj na Rade viady spravu o problematike pdchania domdceho nasilia.
Vypracovali sme Manudl o tejto téme, prieskum aké formy pdchania ndsilia na starsich su, aké su
priciny, ako sa starsi moézu branit’ a navrhy ako tento problém riesit.

Uverejnili sme niekolko odbornych clankov v réznych odbornych casopisoch, pre Lekdrsku komoru,
rozne prednasky na ndarodnych a medzinarodnych konferenciach, stretnutiach v ramci celého
Slovenska.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Vsetky Univerzity tretieho veku posobiace vo vsetkych samospravnych krajoch pravidelne vzdelavaju
starsich uciacich sa (45+) v oblastiach posilnujucich pravne povedomie starsich, pricom niektori z
nich su este aktivnymi na trhu prdce (v roku 2017 — 24 vzdelavacich programov, v roku 2018 — 22
vzdeldvacich programov). lde 0 jedno alebo viacrocné vzdelavacie programy, kde sa ucastnici
vzdelavania s odbornikmi s praktickymi  skusenostami  stretavaju pravidelne pocas celého
akademického roku. Vdaka tomu je zabezpeceny systematicky — nie jednorazovy prisun informdcii z
celej problematiky nielen ludom uz v dochodkovom veku ale aj pracujucim. Ti su tak dalsimi
aktivnymi Siritelmi tejto problematiky vo svojich rodinach.

5.3. Ukast’ starSich Pudi na rozhodovani vo veciach, ktoré sa ich priamo dotykaji na vietkych
urovniach, ich pravo slobodnej vol’by a participacia na Zivote v spolo¢nosti

Ciel’ 1: Zapéjat do planovania, tvorby, poskytovania a komunitného rozvoja (vratane rozvoja
socialnych sluzieb) ustretovych star§im 'udom a zodpovedajucim ich potrebam a preferenciam,
star§ich I'udi a ich rodiny ako potencialnych uzivatel'ov.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatemi socialnych sluzieb a zastupcami prijimatelov
socialnych sluzieb

Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj

BSK uzavrel v roku 2015 s Krajskou organizdciou Jednoty dochodcov na Slovensku v Bratislave
memorandum o partnerstve a spoluprdaci, ktorym vyjadrili spolocnu vélu k vzajomnej spolupraci v
napliiani kvality a déstojnosti kazdodenného Zivota seniorov Zijiicich na tvizemi BSK. Cielom
spoluprdce od marca 2018 do februara 2020 je aj vyuZivanie skusenosti a poznatkov seniorov na
poskytovanie kvalitnych sluzieb v socidlnej a zdravotnej oblasti, vytvaranie podmienok pre kulturne,
Sportové a spolocenske aktivity, presadzovanie novych poznatkov a skiisenosti zo zivota spolocnosti,
podporovanie informovanosti a vzdelavacich programov v ramci celozivotného vzdelavania pre
seniorov v regione BSK.
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Trnavsky samospravny kraj

Spoluprdca s Krajskou organizdciou Jednoty déchodcov na Slovensku pokracovala aj v obdobi
marec 2018 — februar 2020. Kazdorocne v oktobri pri prileZitosti ,,Mesiaca ucty k starsim"
usporiadal odbor socialnych veci Uradu TTSK v spolupraci s vyborom Jednoty déchodcov Slovenska
v Trnave spolocensku akciu pre 200 seniorov trnavského regionu. Zamestnanci odboru socidalnych
vect uradu TTSK su ¢lenmi pracovnej skupiny k tvorbe Komunitného planu socialnych sluzieb na roky
2017 — 2021 v meste Trnava a Hlohovec, v ramci ktorych sa kazdorocne hodnotia potreby obcanov —
seniorov v socialnej oblasti a navrhy priorit pre jej rozvoj na nasledujucich pdt rokov.

Nitriansky samosprdvny kraj

Seniori maju moznost zucastiiovat sa zasadnuti mestskych zastupitelstiev a v Nitre aj Zastupitelstva
NSK.

Trenciansky samosprdvny kraj

TSK je zriadovatelom 24 zariadeni socialnych sluzieb, z toho je 17 kombinovanych Specializované
zariadenie, domov socidlnych sluzieb). V procese planovania komunitného rozvoja sa prihliada na
potreby a Specifika prijimatelov socialnych sluzieb (dalej len , prijimatel’) , pricom v maximalnej
moznej miere sa zohladnuju aj pozZiadavky rodinnych prislusnikov, aby nedochddzalo k naruseniu
Socidlnych vdizieb v rodine. Dba sa na ucast prijimatelov na réznych stretnutiach organizovanych
mestskymi ¢i obecnymi uradmi, a to hlavne Dni rodiny, Dni otvorenych dveri a aktivna ucast na
volbach a pod.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK uvedeny ciel’ zabezpecuje prostrednictvom 26 zariadeni socidlnych sluzieb v jeho zriadovatelskej
posobnosti. Klienti zariadeni maju moznost priamo sa podielat na rozhodovani prostrednictvom
Vyboru obyvatelov. Clenovia vyboru sa stretavajii pravidelne a jeho clenovia ako zdastupcovia ndzoru
klientov tlmocia svoje pozZiadavky, pripomienky, ndazory (priprava a zloZenie stravy, vyber a
zabezpecenie volno - casovych aktivit, kulturnych a spolocenskych podujati a pod.).

Banskobystricky samospravny kraj

BBSK vstupil v roku 2019 do partnerstva s Eurdopskou komisiou a Svetovou bankou v ramci iniciativy
Catching-Up Regions (Dobiehajiice regiony), ktord je urcend na podporu menej rozvinutych regionov.
Jednou z priorit je rozvoj integrovanych socialno-zdravotnych sluzieb pre seniorov prostrednictvom
navrhnutého modelu. V ramci tejto iniciativy boli v roku 2019 organizované tri vyjazdové regiondlne
stretnutia v troch okresoch kraja (Rimavska Sobota, Revica a Velky Krtis) zamerané na zistovanie
potrieb a moznosti daného regionu pre vytvorenie a overenie funkcnosti vytvoreného modelu. V
Januari 2020 boli tri regiondlne stretnutia v okresoch Reviica a Rimavska Sobota za spoluucasti
zastupcov vybranych samosprav, zastupcov treticho sektora, miestnych akcnych skupin, Jednoty
dochodcov Slovenska a dalsich aktérov. Vo februari 2020 bolo vybrané vuzemie na kreovanie pilotného
modelu socidlnych sluzieb na komunitnej baze, ktory sa bude v buducnosti overovat’.

Kosicky samosprdvny kraj

V KSK, pri zariadeniach pre seniorov, ktorych zriadovatelom je Urad KSK fungujii dva kontaktné
body Slovenskej Alzheimerovej spolocnosti pre pacientov s Alzheimerovou chorobou a ich rodinnych
prislusnikov. Je to pri ZSS ARCUS Kosice a ZSS Subsidium Roziava. V' kaZdom z nich sa realizuje
aspon 1 aktivita mesacne. Zamerané su na pravidelné stretnutia s prijimatelmi a ich rodinnymi
prislusnikmi za ucasti réznych odbornikov (Ix mesacne), tiez stretnutia za ucasti psychologa,
psychiatra, zdstupcov spolocnosti Parkinson Slovensko a odbornych lekdrov, organizuju sa aj
stretnutia pre Sirokii verejnost pod ndzvom ,, tyzZdei mozgu “.

Eurdpske zoskupenie vizemnej spoluprace Via Carpatia KoSice vypracovalo v roku 2019 Stratégiu
aktivneho starnutia KoSického kraja na roky 2019 - 2023. Stratégia pozostava z analytickej,
strategickej a navrhovej Ccasti. Sucastou stratégie je aj akcny plan pozostavajuci z moznych
projektovych zamerov. Europske zoskupenie tizemnej spoluprdace Via Carpatia sa v ramci svojej
cinnosti, snazi o naplnenie vypracovanej stratégie s cielom zlepsit Zivot aktivnym seniorom na nasom
uzemi.

PreSovsky samospravny kraj

PSK v roku 2019 vypracoval a ndsledne schvalil Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v Presovskom
Samospravnom kraji na roky 2020-2025. Zverejneny navrh koncepcie bol predlozeny na verejnu
diskusiu a k navrhu koncepcie mala moznost sa vyjadrit aj siroka, teda aj seniorskd, verejnost.
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Zastupcovia seniorskych organizacii ako napr. Jednota déchodcov Slovenska sa aktivne zucastnovali
regionalnych stretnuti, ktoré predchddzali samotnej tvorbe koncepcie, kde mali moznost vyjadrit svoje
navrhy, pripadne pripomienky. V predmetnej koncepcii je spracovana samostatnd cast, ktora sa
venuje problematike socidalnych sluzieb zameranych na seniorov.

Ciel’ 2: Zabezpecit' pre starSich I'udi pravo vol'by a spolurozhodovania o forme, spdsobe, rozsahu a
mieste poskytovania pomoci a podpory v zaujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani
pomoci.

Gestor: obce a VUC v spolupréaci s poskytovatelmi socialnych sluZieb a zastupcami prijimatelov
socialnych sluzieb

Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samosprdvny kraj

Sociadlne sluzby Ziadatelom o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby BSK zabezpecuje na zdklade
slobodnej vole obcana a umoziuje mu slobodny vyber poskytovatela socidlnej sluzby, druh a formu
socialnej sluzby. Pri poskytovani socialnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej posobnosti BSK maju
prijimatelia socialnych sluzZieb pravo (priamo, alebo prostrednictvom volenych zastupcov) podielat sa
na urcovani zivotnych podmienok v zariadeni pri uprave domdceho poriadku, pri rieSeni veci
suvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a pri vybere aktivit
vykondavanych vo volnom case.

Trnavsky samospravny kraj

TTSK zabezpecuje v sulade so zakonom o socidlnych sluzbdach obcéanom bez rozdielu veku, ktori sa
ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii poskytovanie socialnych sluzieb v ZSS vo svojej zriadovatel'skej
posobnosti a v ZSS neverejnych poskytovatelov. UmozZiuje vyuzivat socialne sluzby slobodne, uplatnit
pravo vyberu socidlnej sluzby, formy jej poskytovania a tiez prdavo vyberu poskytovatela socialnej
sluzby.

ZSS OvZP TTSK maju v zmysle vSeobecne zaviznych nariadeni (dalej len ,,VZN*) TTSK zriadenu
stravovaciu komisiu, ktorej ¢lenom je aj zdstupca z radu prijimatelov socialnych sluzieb a ktory
participuje pri zostavovani jedalneho listka, pripadne navrhuje zmeny jedal z hladiska racionalnej a
diabetickej stravy.

Nitriansky samospravny kraj

Starsi ludia maju plné pravo volby a rozhodnutia sa o aku formu, spésob, rozsah a miesto
poskytovania pomoci a podpory sa mozu uchadzat. Vsetky potrebné informdcie a usmernenia su im
poskytnuté na Odbore socidlnych veci Uradu NSK.

V' ZSS, su zriadené stravovacie komisie, ktorych clenovia su zdstupcovia z radov obyvatelov, maju
pravo rozhodovat' o zlozZeni jedalnicka. V niektorych ZSS si obyvatelia zaloZili ,,parlament* alebo
,vybor obyvatelov”, ktory sa podiela na rozhodovani o podmienkach a kvalite poskytovania
socialnych sluzieb. Zvoleni zdstupcovia predkladaju vedeniu ZSS ndvrhy a pripomienky vsetkych
prijimatelov socialnych sluzieb. Podielaju sa aj na organizovani spolocenskych podujati.

Trenciansky samospravny kraj

Poskytovanie socidlnych sluzZieb prebieha v sulade so zakladnymi ludskymi pravami a slobodami,
prirodzenou ludskou dostojnostou a s principmi nediskrimindcie. V ZSS su vytvorené tzv. vybory
obyvatelov, prostrednictvom ktorych sa prijimatelia aktivne zucastiuju na chode zariadenia (tvorba
jedalneho listka, tvorba domdceho poriadku, cinnost zariadenia, tvorba individudlneho pldnu...). Ide o
tzv. pravo volby spolurozhodovania o forme, spésobe, rozsahu a mieste poskytovania pomoci a
podpory v zaujme zabezpecenia dostojnosti v starobe a pri poskytovani pomoci.

Zilinsky samosprdvny kraj

Vykondvané priebezne priamym poskytovanim socialneho poradenstva ZSK alebo prostrednictvom 26
zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti, resp. prostrednictvom 10 centier
socidlneho poradenstva. Naddacia ZSK pre podporu rodiny a Rodinné centrum, kde jej cielom je
pomahat a podporovat nielen rodiny, ale aj jednotlivcov v tazkej socidlnej a ekonomickej situacii
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Banskobystricky samospravny kraj

ZSS BBSK sa raz rocne realizuju dotaznikové prieskumy spokojnosti klientov vo vsetkych oblastiach
tykajucich sa ich zZivota v zariadeni. Dotaznikové prieskumy slizia ku skvalitneniu Zivota prijimatelov
v rozhodujucich oblastiach pre ich Zivot. V ZSS BBSK su vytvorené vybory obyvatelov, ktoré sa
podielaju na rozhodovani prostrednictvom zvolenych zdstupcov (hlavne stravovanie, medziludské
vztahy, pripomienkovanie tvorby VZN BBSK o uhraddch, volnocasové aktivity a pod.). ZSS BBSK a
niektoré neverejné zariadenia maju zriadené skrinky urcené pre anonymné podanie podnetov a
staznosti.

Kosicky samospravny kraj

V' zariadeniach pre semniorov v zriadovatelskej posobnosti, ale aj u neverejnych poskytovatelov
pracuju vybory seniorov, ktoré zastupuju klientov pri tvorbe jedalneho listka, planu volnocasovych
aktivit, dalsom rozvoji soc. sluzieb a pod.. Urad KSK v kanceldrii prvého kontaktu poskytuje
poradenstvo o zariadeniach pre seniorov, o postupe pri podavani ziadosti o posudenie odkazanosti
na socidalnu sluzbu, o forme, mieste poskytovania soc. sluzby a o moznostiach konkrétnej pomoci
seniorom. KSK vytvara v  kraji siet Specializovanych poradcov, ktorych ulohou je priamo v
prirodzenom prostredi seniorov poskytovat pomoc, napr. — pri vybere miesta poskytovania socidlnej
sluzby, o  poskytovateloch jednotlivych druhov socialnych sluzieb, pri ziskavani informacii o
ndarokoch na kompenzacné pomocky o opatrovatelskej sluzbe, o dennych staciondaroch, dennych
centrach a pod.

Forum pre pomoc star§im — narodnd siet’

Forum zrealizovalo medzinarodny projekt o aktivnom zapojeni starSich do verejného a politického
Zivota. V ramci projektu sme motivovali ludi k ucasti na volbach, oboznamovali ich s cinnostou
institucii EU a ich vplyv na Zivot a zabezpecenie dostojnosti v starobe.

Forum je clenom medzinarodnej organizacie AGE — Platform Europe v Bruseli, ktora aktivne
spolupracuje s EK, EP. Delegdcia starsich ludi sa zucastnila aj medzindrodného stretnutia v EP v
Bruseli, kde starsi mali mozZnost prezentovat svoje nazory a zivot na Slovensku a tiez ziskat informdcie
o zZivote starsich v ¢lenskych krajinach EU.

V ramci aktivit na Slovensku sme nasim ¢lenom, ako i dalsim organizdciam poskytovali informdcii o
praci EK, EP a zahranic¢nych organizacii v prospech rieSenia problémov starsich, oboznamovali sme
ich s prdacou konkrétnych eurdpskych institucii a vyznam ucasti starSich vo volbdach do EP. Pred
volbami do EP sme vyzyvali starSich k ucasti vo volbdach s poukdzanim na prospech clenstva EU pre
Zlepsenie a skvalitnenie Zivota v starobe. Komunikovali sme s kandidatmi na poslancov s cielom ziskat
ich pre angazovanie sa v problematike starsich. Podarilo sa nam ziskat' 5 slovenskych poslancov EP
na spolupracu v ramci eurdpskej siete AGE- Platform Europe a naSou organizdaciou v rdmci
vytvorenej Interskupiny , ktord sa bude zaoberat problémami starsich ludi v EU a s cielom
presadzovat navrhy a podnety zo Slovenska.

5.4. ZneuZivanie a zlé zaobchadzanie so starSimi Pud’mi

Ciel’: Zabranit’ zneuzivaniu a zlému zaobchadzaniu so star§imi l'ud’'mi.

Opatrenia:
1.1. Klast' doraz na eliminaciu diskriminacie na zdklade veku a ochranu 'udskych prav pri poskytovani
socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami a VUC

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov socialnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj
Odbor socidlnych veci Uradu BSK sledoval, aby ZSS v jeho zriadovatelskej posobnosti pouzivali
prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatelov socialnych sluzieb v sulade so zakonom
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0 socidlnych sluzbdch. Dohliadal, aby ZSS mali vypracovanii smernicu, ako postupovat v pripade
pouzitia prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia klientov a aby kazdé pouZitie tychto
prostriedkov bezodkladne oznamili MPSVR SR a zarovern zakonnému zastupcovi, opatrovnikovi, alebo
inej blizkej osobe prijimatela socialnej sluzby.

Trnavsky samospravny kraj

V ramci zavadzania kvality poskytovania socialnych sluZieb je dodrziavanie zakladnych ludskych prav
a pravom chranenych zaujmov zabezpecované prostrednictvom Standardov kvality socidlnych sluzieb
spolu s vypracovanim procesov odbornych postupov pri poskytovani socialnych sluzieb. TTSK ma
snahu predchadzat pripadnému Sikanovaniu, zneuzivaniu alebo zlému - agresivnemu spravaniu voci
prijimatelom socidlnej sluzby.

Nitriansky samospravny kraj

ZSS zabranuju zneuzivaniu a zlému zaobchdadzaniu s prijimatelmi socidlnych sluZieb na zdklade
dodrziavania medzinarodnych dohovorov o ludskych pravach a tiez na zdiklade vykonavania
pracovnej cinnosti zamestnancov ZSS v sulade s platnymi internymi dokumentmi: dokument postupu
Proces implementacie zakladnych ludskych prav a slobéd, Domadci poriadok, Eticky kodex, smernica
Ochrana a dodrZiavanie zakladnych ludskych prav a slobéd prijimatelov socidlnych sluZieb,
Metodicky pokyn ochrany a dodrziavania ludskych prav a slobod. Seniori v ZSS maju k dispozicii
schranku staznosti, poziadaviek a ndametov, kde mozu anonymnou formou nahldsit porusSovanie
ludskych prav a slobdd.

Trenciansky samosprdavny kraj

V priebehu rokov 2018-2019 aktivne preveril plnenie povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby v
suvislosti s pouzivanim netelesnych ale aj telesnych obmedzeni prijimatelov socidlnych sluzieb vo
vsetkych svojich ZSS, pricom nebolo zistené, zZe by dochadzalo k porusovaniu ludskych prav.
Zamestnanci ZSS v zriadovatelskej posobnosti TSK sa pravidelne zucastiuju supervizie, kde sa
Predchdadza vyhoreniu zamestnanca, neustdle si osvojuju a ucia sa odborne a ludsky sprdavat’ voci
prijimatelom a k svojim kolegom, neustdle si osvojuju a ucia sa svoje kompetencie, ¢im sa predchddza
zlému zaobchddzaniu.

Zilinsky samosprdvny kraj

V ZSS je vytvoreny subor opatreni a vnutornych predpisov, ku ktorym patri predovsetkym Eticky
kodex pracovnika v zariadeni socialnych sluzieb, externa supervizia, domdci poriadok - zdkladné
ludské prava a slobody,; prava a povinnosti prijimatela a poskytovatela socidlnej sluzby. Prijimatelia
majii moznost predkladat vedeniu zariadenia akékolvek podnety a staznosti, pripomienky. ZSK taktiez
podporuje vzdeldvanie zamestnancov odboru socidlnych veci ZSK a zamestnancov zariadeni
socidalnych sluzieb v oblasti dodrziavania ludskych prav prijimatelov socidlnych sluzieb.
Banskobystricky samospravny kraj

V roku 2019 zameral BBSK kontroly v ZSS BBSK najmd na otdzky dodrziavania ludskych prav
prijimatelov socidalnych sluzieb oznacené ako tzv. metodicko - inSpekcné kontroly nadvizujuce na
hodnotenie kvality socidlnych sluzieb. Vykonanych bolo 9 metodicko — inspekénych kontrol (z toho
bolo 5 v zariadeniach pre seniorov), na zdklade ktorych boli zariadeniam poskytnuté odporucania s
cielom predchadzat poruseniam ludskych prav a zléemu zaobchddzaniu s prijimatelmi socidlnej sluzby
vratane seniorov. Viaceré ZSS maju schranky na podnety, maji vypracovanu smernicu k ochrane
ludskych prav, resp. je ochrana ludskych prav zapracovana v inom dokumente.

KoSicky samosprdvny kraj

V' zariadeniach v zriadovatelskej posobnosti KSK su spracované celoZivotné plany vzdelavania
zamestnancov za ucelom poskytovania socialnych sluzieb pre tuto cielovu skupinu adresne, so
zameranim na individudlne potreby, predchadzanie porusovaniu ludskych prav.

Ako prevencia pred zlym zaobchdadzanim so seniormi a elimindcie ich zneuzZivania sa realizuje
kazdorocné interné vzdelavanie zamestnancov tykajuce sa ochrany ludskych prav seniorov.

PreSovsky samospravny kraj

Za sledované obdobie PSK vykonal desat kontrol zameranych na plnenie podmienok na zdpis do
registra pocas poskytovania socidalnej sluzby a zdaroven na plnenie povinnosti poskytovatela socialnej
sluzby, a to tak u verejnych ako aj u neverejnych poskytovatelov. V pripade zistenia nedostatkov boli
prijaté opatrenia na ich odstranenie. Dalej PSK presetroval staznosti a podnety obéanov.
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1.2. Vytvorit' podmienky na eliminaciu zanedbavania, zneuZzitia a zlého zaobchadzania so star§imi
I'udmi odkédzanymi na pomoc inych o0séb poskytovanim kvalitnych socidlnych sluzieb. ZvySovat
schopnost’” socialnych zamestnancov vyhl'adavat a riesit’ pripady zneuzivania, zlého zaobchadzania a
zanedbavania starSich I'udi, doraz klast’ na prevenciu, zabranenie vzniku takychto javov.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC

Spolupracujtuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: pricbezne 2014 - 2020

Bratislavsky samosprdavny kraj

BSK spolupracuje s obcianskym zdruzenim Poradenské Centrum Nadej, ktorého cinnost je zamerana
na zvySovanie povedomia a informovanosti starSich ludi, deti a inych znevyhodnenych skupin,
zachytenie novych pripadov domdceho nasilia a poskytovanie odborného poradenstva. V sledovanom
obdobi obcianske zdruzenie poskytovalo poradenstvo aj seniorom, ktori mohli byt obetami domaceho
nasilia, alebo mohli identifikovat’ vo svojom okoli starsieho cloveka, ktory mohol byt obetou
domaceho nasilia a nemusel si vediet' pomoct’ sam.

Nitriansky samosprdavny kraj

ZSS k elimindcii zanedbdvania, zneuZitia a zlého zaobchadzania s prijimatelmi socialnych sluzZieb
vyuzivaju predovsetkym dodrziavanie internych dokumentov ZSS uvedenych v predchadzajicom bode.
Taktiez plany a programy supervizii odbornych zamestnancov ZSS, dalej je to socialne poradenstvo
urcené prijimatelom socialnych sluzieb a tiez vyuzivanie kontrolnych mechanizmov (interné kontroly
so zameranim na dodrzZiavanie ludskych prav a slobéd prijimatelov socidalnych sluZieb v ZSS
realizované veducimi zamestnancami, externé kontroly realizované v ZSS).

Trnavsky samospravny kraj

Odbor socidlnych veci TTSK nadalej sledoval, aby ZSS v jeho zriadovatelskej posobnosti pouzivali
prostriedky netelesného a telesného obmedzenia prijimatelov socidalnych sluzieb v sulade s § 10
zdakona 0 socidlnych sluzbach. Dohliadal, aby ZSS mali vypracovanii smernicu, ako postupovat v
pripade pouzitia prostriedkov netelesného a telesného obmedzenia klientov a aby kazdé pouzitie tychto
prostriedkov bezodkladne oznamili MPSVR SR a zaroven zdkonnému zastupcovi, opatrovnikovi, alebo
inej blizkej osobe prijimatela socialnej sluzby. Tato problematika bola zaciatkom roka 2019
odprezentovand na Konferencii zameranej na zneuzivanie a nasilie pachané na starsich pod nazvom
., Zneuzivanie a nasilie na starsich — Novy fenomén spolocnosti”, konana pod zdstitou Ministerstva
vautra SR a ktorej sa zucastnili zamestnanci ZSS OvZP TTSK a zamestnanci odboru socidlnych
vect uradu TTSK.

Trenciansky samosprdavny kraj

TSK nadalej prostrednictvom poskytovatelov socidlnych sluzieb (¢i uz nim zariadenych alebo tych,
ktorych financne podporuje — t. j. neverejnych poskytovatelov) zabezpecuje dodrziavanie ludskych
prav seniorov, prostrednictvom odbornych zamestnancov im poskytuje socidalne poradenstvo v zmysle
platnej legislativy. Za posledné obdobie doslo takmer k trojndasobnému zvySeniu financnych prispevkov
pre neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb prdave na poskytovanie socidalneho poradenstva pre
vsetky vekové kategorie obcanov.

Zilinsky samosprdavny kraj

ZSK vytvira podmienky na elimindciu nevhodného zaobchddzania so starsimi ludmi priamo
poskytovanim socidalneho poradenstva alebo prostrednictvom zariadeni socialnych sluZieb v jeho
zriadovatelskej posobnosti, centier socialneho poradenstva a dalsSich poskytovatelov socialnych
sluzieb. V predmetnej oblasti taktiez spolupracuje s dalsimi prislusnymi orgdnmi a instituciami, najmd
s obcami, tradmi prace, socidlnych veci a rodiny, orgdanmi cinnymi v trestnom konani a pod.
Vyznamny doraz sa kladie na odstranenie diskrimindcie a dodrziavanie a ochranu ludskych prav a
slobod. Profesionalita a odbornost zamestnancov je zabezpecend Skoleniami, semindrmi a
pravidelnou superviziou, ktora sa kona viackrdt v priebehu roka a vzdy ked' je to potrebné.
Banskobystricky samospravny kraj
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Vsetci zamestnanci zariadeni st vedeni k tomu, aby k starsim ludom pristupovali profesiondlne a
dbali na elimindciu ich zanedbdvania a zneuzivania.

Zamestnanci sa zucastnili na prednaskach zameranych na prevenciu zlého zaobchadzania so seniormi,
ako napr. v roku 2019 prednasky ,,Ako sa nestat’ obetou podvodnikov a zlodejov* organizovanej MV
SR, resp. konferencie Zneuzivanie a nasilie na starsich v spoluprdaci s Mestom Banska Bystrica,
prednaska ,, Zlepsenie pristupu obeti trestnych cinov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre
obete“ a iné.

Kosicky samospravny kraj

Urad KSK zaviedol vizku spoluprdcu s Krajskou jednotou déchodcov na Slovensku, v rdmci ktorej
dochadza k pravidelnej vymene informacii ohladne moznych hrozieb tykajucich sa najmd nekalych
obchodnych praktik niektorych podomovych obchodnikov a ostatnych zdleZitosti tykajucich sa
ochrany spotrebitela. Je mozné po predchddzajicej dohode zrealizovat osvetové prednadsky na vopred
dohodnuti tému v zariadeniach pre seniorov, v pripade potreby aj v niektorych obciach v ramci
uzemnej posobnosti KSK.

1.3. Sprisnit’ regulaciu, dohl'ad a sankcie na predaj tovarov a sluzieb seniorom formou prezentacii a
sutazi, ktoré maji manipulativny a natlakovy charakter. Informovat verejnost o najcastejSie sa
vyskytujucich nekalych obchodnych praktikdch. Zvazit’ prijatie pravnej upravy, podla ktorej by za
urCitych podmienok bolo mozné odiat opravnenie na vykon cinnosti subjektom poskytujucim
finan¢né sluzby v pripade porusenia zakona.

Gestor: MH SR, MV SR,

Spolupracujiice subjekty: MS SR, MF SR, NBS, obce, VUC, poskytovatelia socialnych sluZieb,
zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo vnutra SR

S cielom informovania verejnosti o najcastejsie sa vyskytujucich spésoboch pachania trestnej ¢innosti
na senioroch, PZ SR vykondva celoslovenské preventivne aktivity zamerané na bezpecnost, ochranu
Zivota, zdravia a majetku oséb vyssieho veku. Urad krimindlnej policie Prezidia Policajného zboru v
hodnotenom obdobi aktivne spolupracoval s oddelenim komunikdcie a prevencie Prezidia Policajného
zboru v oblasti preventivnych aktivit zameranych na ochranu seniorov pred trestnou c¢innostou a
poskytovanim informacii najmd v oblasti podvodov, krdadezi a predaja tovaru prostrednictvom
podomovych predajcov. Informdcie boli uverejiiované v masovokomunikacnych prostriedkoch formou
reportazi, televiznych relacii, clankov v casopisoch a novinach. Informacie boli vyuzZivané na
besedach, prednaskach, rozhovoroch a stretnutiach so seniormi, organizovanych odborom prevencie
kriminality kanceldrie ministra vnutra Slovenskej republiky v ramci prebiehajiceho ndarodného
projektu ,, ZlepSenie pristupu obeti trestnych cinov k sluzbam a vytvorenie kontaktnych bodov pre
obete“.

PZ SR spracoval Spravu o vyvoji kriminality pachanej na seniorvoch za rok 2017 a 2018 (dalej len
,Sprava*“) o prehlade kriminality pachanej na senioroch podla jednotlivych druhov kriminality so
zameranim aj na Specificku kriminalitu pachani na senioroch a doterajsi odpocet preventivinych
opatreni, ktoré boli vykonané na ochranu seniorov pred trestnou cinnostou. Sprava zahina i
aktualizované informacné materialy (letdak, plagat), zamerané na konkrétne rady a odporucania pre
seniorov ako sa nestat’ obetami podvodnictva zlodejov. Aktudlne informacie o Specifickej kriminalite
pdchanej na senioroch prostrednictvom zauzivanych legiend s poskytnutim rad a odporucani ako sa
nestat’ obetami podvodnikov a zlodejov, su dostupné na webovej stranke Ministerstva vnutra SR
http://www.minv.sk/?podvody-na-senioroch.

PZ SR za roky 2018 — 2019 zrealizoval ,, Celoslovenské preventivne opatrenia na useku ochrany
seniorov pred podvodmi a inou trestnou cinnostou pachanou prostrednictvom zauzivanych legiend
(262 aktivit s ucastou 7870 seniorov).

Ministerstvo hospoddrstva SR
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MH SR uz v roku 2014 prijalo zdkon ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani  sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplnent niektorych zdakonov V zneni neskorsich
predpisov, ktory obsahuje osobitné ustanovenia tykajiice sa predaja tovaru mimo prevddzkovych
priestorov predadvajuceho, vrdtane ustanoveni upravujucich predaj tovarov a sluzieb pocas
predajnych akcii. Po uzdkoneni tejto pravnej upravy doslo k vyraznému poklesu poctu organizovanych
predajnych akcii podvodnymi podnikatelskymi subjektmi, ako aj k zniZeniu poctu podnetov
spotrebitelov tykajucich sa porusovania ich prav pocas predajnych akcii ¢i v suvislosti s nimi. MH SR
a Europske spotrebitelské centrum v SR informuju verejnost o najcastejsie sa vyskytujucich nekalych
obchodnych praktikach prostrednictvom vzdelavacich seminarov a propagacnych materidlov. Prdavna
uprava ochranujiuca zranitelné skupiny spotrebitelov, pokial ide o predajné akcie, stale plati bezo
zmien.

Foérum pre pomoc star§im — narodnd siet’

ZvySovali sme informovanost’ verejnosti v oblasti poznania ludskych prav a problémov starsich —
spolupracovali sme s roznymi médiami RTVS, Markiza, Joj, TA3, LUX, Radio Lumen ako aj miestnymi
televiziami. Poskytli sme viacero informacii v roznych ndrodnych i regiondlnych casopisoch a
dennikoch. 'V mestich a obciach sme poskytli obsiahle informdcie o nekalych praktikach pri
zneuzivani starsich a nase poznatky zo Senior linky, ktoré oni mézu vyuzit' pri ochrane obcana.
Definovali sme problémy v ochrane zdkladnych prav starsich a problémov v oblasti zneuzivania,
zanedbavania, tyrania a domdceho nasilia. V ramci stretnuti, ktoré sme organizovali starsi navrhuju
sprisnit postihy za trestné ¢iny zneuzivania, zanedbavania a tyrania starsich ako chranenej osoby.

V ramci tejto problematiky spolupracujeme so zahranicnymi partnermi AGE — Platform Europe v
Bruseli. Zucastnili sme sa 4 medzinarodnych stretnuti v ramci ktorych sme prerokovavali dolezité
oblasti zneuzivania a postavenia starsich, financného zneuzivania a uplatiiovanie novych foriem v
rieSeni problematiky starnutia a staroby na eurdpskej urovni. V ramci zahranicnej spoluprdace sme
prezentovali prijaté rieSenia a pozitivne pristupy k rieSeniu zneuzivania starsich. Nase podnety hlavne
0 financnom zneuzivani o ktorych sme predlozili konkrétne dokazy z realizovaného prieskumu sa
dostali do medzinarodnych dokumentov.

1.4. Vytvarat’ podmienky na zabranenie socialnej izolacie starSich l'udi, ktora je jednym z rizikovych
faktorov mozného tyrania a zanedbavania starSich l'udi, pripadne ich manipulécii.

Gestor: obce
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Forum pre pomoc starSim — ndarodnd siet’

ZvySovali sme informovanost’ verejnosti v oblasti poznania ludskych prav a problémov starsich —
spolupracovali sme s roznymi médiami RTVS, Markiza, Joj, TA3, LUX, Radio Lumen ako aj miestnymi
televiziami. Poskytli sme viacero informdcii v réznych narodnych i regiondlnych casopisoch a
dennikoch. 'V mestach a obciach sme poskytli obsiahle informdcie o nekalych praktikach pri
zneuzivani starsich a nase poznatky zo Senior linky, ktoré oni mézu vyuzit' pri ochrane obcana.
Definovali sme problémy v ochrane zdkladnych prav starsich a problémov v oblasti zneuzZivania,
zanedbadvania, tyrania a domdceho nasilia. V ramci stretnuti, ktoré sme organizovali starsi navrhuju
sprisnit’ postihy za trestné ciny zneuzivania, zanedbavania a tyrania starsich ako chranenej osoby.

V ramci tejto problematiky spolupracujeme so zahranicnymi partnermi AGE — Platform Europe v
Bruseli. Zucastnili sme sa 4 medzindrodnych stretnuti v ramci ktorych sme prerokovavali dolezité
oblasti zneuzivania a postavenia starSich, finanéného zneuZivania a uplatiiovanie novych foriem v
rieSeni problematiky starnutia a staroby na europskej urovni. V ramci zahranicnej spoluprdace sme
prezentovali prijaté rieSenia a pozitivne pristupy k rieSeniu zneuzivania starsich. Nase podnety hlavne
o financnom zneuzZivani o ktorych sme predloZili konkrétne dokazy z realizovaného prieskumu sa
dostali do medzinarodnych dokumentov.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku
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Vsetky kratkodobe i dlhodobé vzdelavanie aktivity trvajuce od jedného do troch rokov na 17
univerzitach tretieho veku su aktivne fungujiicim a systematickym nastrojom, ktorého hlavnym cielom
Jje zabranenie socidlnej izolacie starsich ludi. Nielen témy z oblasti pravneho povedomia ¢i zdravého
Zivotného Stylu ale vsetky vzdeldavacie témy posiliiuju sebavedomie, nezavislost a samostatnost
starsich ludi. Rovnako tak socialny kontakt a medzigeneracné posobenie znizuje riziko ich socidlnej
izolacie. Od roku 2014 do roku 2018 sa dlhodobych vzdelavacich aktivit univerzit tretieho veku
(trvajucich jeden rok a viac) zucastnilo 37 193 obyvatelov starsich ako 45+: prirodzene, potencidal
a moznosti vzdeldvania su vyssie. AvSak neexistujuci systém financovania nastavuje prirodzené limity.

1.5. Zvysovat’ bezpecnost, ochranu Zivota, zdravia a majetku starSich I'udi, branit’ zneuzivaniu a zIému
zaobchddzaniu so starSimi l'udmi a nasiliu vo¢i starSim l'udom — pokracovat v realizacii
preventivnych projektov zameranych na seniorov (celoslovensky projekt ,,Bezpecna jesen zZivota“ a
projekty na regionalnej urovni).

Gestor: MV SR
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie, treti sektor
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo vnutra SR

V ramci zvysovania bezpecnosti, ochrany Zivota, zdravia a majetku starsich seniorov realizoval PZ SR
v hodnotenom obdobi viastné projekty s nazvom ,, Policia s posStou za seniormi“, ktory bol realizovany
v spolupraci so Slovenskou postou, a. s., ,, Zalezi nam na senioroch* v spolupraci s Centrom dalsieho
vzdelavania na Technickej univerzite vo Zvolene. Realizaciou celoslovenského projektu ,, Bezpecnd
jesen zivota*, PZ SR nadalej prispieva k zvysovaniu bezpecnosti, ochrane Zivota, zdravia a majetku
seniorov. Sucastou projektu je informacny letak, ktory obsahuje rady a odporucania bezpecného
spravania na ulici i v cestnej premavke, ako si zabezpecit majetok i ako sa vyhnut podvodom. V letdku
Jje uvedeny zoznam kontaktov, na ktoré sa mozno obratit' v pripade potreby pomoci. V rokoch 2018 —
2019 sa v ramci projektu uskutocnilo 541 aktivit s ucastou 20 021 seniorov a bolo distribuovanych 23
487 materidlov.

Forum pre pomoc starSim — ndarodnd siet’

Forum pre pomoc starsim prevadzkuje cinnost Poradenského centra a bezplatného telefonického
poradenstva Senior linku . V ramci ndasho poradenského centra, ako i cez bezplatnu telefonicki Senior
linku s posobnostou v ramci celého Slovenska poskytujeme  poradenstvo a pomoc star§im v ich
rizikovych situacidach, hlavne v rieSeni pripadov poruSovania prav rovnakého zaobchddzania,
diskriminacie, zneuzZivania a ndasilia hlavne v domdcnostiach. Poskytujeme pomoc a poradenstvo
hlavne obetiam domdaceho nasilia, ako i nasilia v inych oblastiach, socidlnych a zdravotnych
zariadeniach Konkrétne pripady sme riesili s kompetentnymi organmi, podavali sme podnety na ich
rieSenie.

5.5. Podpora dobrovol’nictva ako zdroja sebarealizacie a socialnych kontaktov starSich Pudi

Ciel’ 1: Podporovat zapojenie starSich 'udi do dobrovolnickych aktivit a vytvarat podmienky na
zapojenie dobrovol'nikov do aktivit ur¢enych pre seniorov, podporovat zapojenie mladych l'udi do
poskytovania sluzieb seniorom v rdmci dobrovol'nickej prace a upeviiovat’ tym medzigeneracné vézby.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socialnych sluZieb
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Bratislavsky samospravny kraj
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ZSS wytvdaraju prileZitosti pre zapojenie dobrovolnikov z komunity, bez ohladu na ich vek. Okrem toho
sa viaceré z tychto zariadeni pravidelne zapdjaju do dobrovolnickych podujati a iniciativ. Taktiez aj
niektori prijimatelia socialnej sluzby v seniorskom veku sa z vlastnej iniciativy zapdjaju do
dobrovolnickych aktivit - pomdahaju inym prijimatelom socidlnej sluzby.

Trnavsky samospravny kraj

Seniori su nielen objektom dobrovolnickej prace, ale v sucasnosti je trend vykonavania
dobrovolnickej prace prave seniormi, ¢im su zapajani do spolocenského a verejného Zivota. Podpora
dobrovolnickych aktivit sa realizuje v ramci réznych projektov, moznost' stat' sa dobrovolnikom je
pontukand i Studentom strednych $kol, ktori navstevujii ZSS a kluby dochodcov v ramci odbornej praxe.
Verejnost je o moznostiach vykonu dobrovolnickych aktivit informovana prostrednictvom
regionalnych médii (napr. Trnavsko, Holican).

Nitriansky samosprdvny kraj

V roku 2020 v ZSS v zriadovatel’skej posobnosti NSK, ktoré nie su zamerané na detskych klientov sa
podielalo na celkovom vykone dobrovolnickej cinnosti 229 dobrovolnikov. Vekova Struktura tychto
dobrovolnikov bola nasledovna: pocet dobrovolnikov vo veku od 18 do 44 rokov (mladi dospeli a
mladsi stredny vek) bol 125 a pocet dobrovolnikov vo veku nad 65 rokov (starsi dospely vek) bol 47.
Komparaciou tychto zosumarizovanych udajov vyplynulo, ze aj starsi ludia sa aktivne zapdjaju do
dobrovolnickych cinnosti. Prax dokazuje, Ze medzigeneracné prepojenie seniorov umiestnenych v
ZSS a mladych dobrovolnikov je prinosom pre obe strany — seniorov naplita a mladych obohacuje. V
ramci dobrovolnickej cinnosti mladych ludi, resp. Studentov sa v ZSS v zriadovatelskej pésobnosti
NSK osvedcila spolupraca s UKF v Nitre, najmd s FSVaZ.

Trenciansky samosprdvny kraj

TSK prostrednictvom poskytovatelov socialnych sluzieb nadalej realizuje prepojenie starsej a mladsej
generdacie v ramci dobrovolnickej cinnosti, ktora sa praktizuje spolupracou Studentov, ktori
vykonavaju  dobrovolnicku cinnost a tym prispievaju k lepSej integrdcii prijimatelov.
Spolupracujucimi subjektmi su okrem dalSich poskytovatelov socidlnych sluzieb aj urady prace,
socidlnych veci a rodiny, Kluby déchodcov, Unia Zien, Stredné odborné skoly,...

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSS ZSK spolupracujii s réznymi zakladnymi, strednymi a vysokymi Skolami, s umeleckymi skolami, s
nemocnicami, kulturnymi organizdaciami a zaujmovymi zdruZemiami, s roznymi aktivistami,
podnikatel'skymi subjektmi, s cirkevinymi organizdciami ale aj s jednotlivcami.

Aktivne sa na dobrovolnickych cinnostiach realizovanych v zariadeniach ZSK podielajii aj mnohi
seniori z roznych zdaujmovych zdruzeni a seniori — obcania. Aktivni seniori prichadzaju sprijemnit
Zivot nasim seniorom v zariadeniach a naopak,; seniori — susedia klientov nasich zariadeni pomdhajii
napr. pri realizovani pracovnej terapie alebo zaujmovych cinnosti nacvikom zrucnosti a praktickymi
ukazkami. Zaroven podporuju zapojenie sa mladych ludi do poskytovania sluzieb seniorom v ramci
dobrovolnickej prace, ¢im sa upeviiuju medzigeneracné vdzby.

Banskobystricky samospravny kraj

Dobrovolnictvo v BBSK nie je dostatocne rozvinuté napriek jeho vyznamnej ulohe v oblasti socidlnych
sluzieb. Do dobrovolnickych aktivit sa zapdjaju hlavne externi dobrovolnici, pricom vyrazne
prevazuju mladi ludia, v mensom zastupeni su seniori. V rokoch 2018 a 2019 boli externymi
dobrovolnikmi v ZSS v BBSK vykondvané rézne aktivity, napr. navstevy OZ Cerveny nos s projektom
Smiech nepoznd vek; besedy s lekarmi, spisovatelmi, kiiazmi a zaujimavymi ludmi; besedy s
dobrovolnikmi zo Slovenského Cerveného kriza; predndsky o réznych zaujimavostiach, napr. o
hradoch a zamkoch, exkurzie; zapojenie do celoslovenskej vincentskej zbierky ,,Boj proti hladu*
(napr. pecenim koldcov); navstevy deti a Studentov zo $kol (za ucelom rozhovorov so seniormi,
kulturnych vystupeni, spevu, hry na hudobné ndastroje, spolocenskych hier a hlavolamov); spolocné
tvorivé dielne; Citanie a besedy o knihdch; aktivity v zahrade; spolocné kvizy; cvicenia, rozne terapie
(kanisterapia, muzikoterapia, reminiscencna terapia a iné); pomoc pri opatrovatelskych cinnostiach;
nakupy s prijimatelmi resp. pre prijimatelov; spolocné pecenie koldcov, vyroba vianocnych ozdob a
vyzdoby, vyroba masiek na fasiangy, priprava plesov (napr. Jansky ples DDaDSS Dubova); spolocné
brigady v aredloch ZSS; udribarske prace; modlitby, sprevddzanie prijimatelov k lekdrom,
kadernicke, na bohosluzby; spolocné vychadzky a iné.

Kosicky samospravny kraj
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V' roku 2019 bolo zrealizovanych v zariadeniach pre seniorov viac ako 100 aktivit, na ktorych seniori
spoluparticipovali aj na priprave a realizacii.

ZSS Strazske spolupracuje uz Siesty rok s Kruzkom palickovanej cipky Pavucinka v Strazskom na
dobrovolnickej urovni. Predsednicka tejto organizacie tyzdenne navstevuje ako dobrovolnicka
zariadenie a vedie prijimatelov k osvojovaniu si zrucnosti palickovania.

Dobrovolnicke centrum Kosického kraja v roku 2019 pre seniorov realizovalo:

- Program Adoptuj si svoju Skolku, zameranu na medzigeneracny dialog

- Program hackovania Kreda a Dorky, ktoré su symbolom dobrovolnictva KoSického kraja a
seniorov udrziava v stave pestovat’ a udrzZiavat si jemnu motoriku

- Pobytové aktivity na Tokaji, kde s miestnymi seniormi pomahaju pri vysadbe zahonov, ¢i pri
tvorbe vyrobkov na prezentdciu Tokaja

- Organizuje kazdy mesiac stretnutie so seniormi, kde ich informuje o nasledujucich
dobrovolnickych aktivitach, do ktorych sa mozu zapojit

- Aktivne vyzyva (a velmi uspesne) kluby seniorov k zapojeniu sa do Tyzdna dobrovolnictva.

- Vytvara dobrovolnicke programy a robi nabory dobrovolnikov pre domovy socialnych sluzieb
- Hlada a pripravuje dobrovolnikov pre seniorov, ktorym je potrebné uz pomahat aj priamo v
domadcnosti, ¢i pri sprievode na vySetrenia, ¢i s nakupmi a podobne.

PreSovsky samosprdvny Kraj

Vo vybranych ZSS bola dobrovolnicka prica realizovand prostrednictvom Uradu prdce, socidlnych
veci a rodiny a bola vykondvana na usekoch priamej starostlivosti o prijimatela socialnych sluzieb, na
pozicii asistent opatrovatela. Dobrovolnicka cinnost je realizovand aj byvalymi zamestnancami
zariadeni socidalnych sluzieb, resp. ich rodinnymi prislusnikmi, pripadne aktivaymi seniormi, ktori
prichadzaju do zariadeni a venuju sa prijimatelom socialnych sluzieb najmd v oblasti volnocasovych
aktivit.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Vsetci Studenti a absolventi su vedeni k dobrovolnickej cinnosti v seniorskych alebo inych
organizdcidach, medzigeneracnych alebo inych podujatiach. Univerzita tretiecho veku Zilinskej
univerzity v Ziline ziskala znacku kvality 2.stupiia vysSieho Standardu .S dobrovolnikmi
a dobrovolnickami to vieme * udelenou Platformou dobrovolnickych centier a organizdcii a jej seniori
— dobrovolnici aktivne pracujii na medzigeneracnych vzdeldvacich aktivitach. Studenti Univerzity
tretieho veku Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici zalozili miestny spolok SCK.

Ciel’ 2: Zvysit informovanost’ o moznostiach vykonu dobrovol'nickej prace v socialnych sluzbach,
zabezpecit' pristup seniorov k tymto informaciam v zaujme ulahéenia participacie starSich I'udi na
Vzajomnej svojpomoci, na praci medzigeneracnych skupin v komunitich, vytvaranie prilezitosti na
realizaciu potencialu seniorov.

Gestor: obce, VUC v spolupraci s poskytovatelmi socidlnych sluZieb
Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj

ZSS v zriadovatelskej posobnosti BSK aktivne prezentujui verejnosti a komunite dobrovolnictvo ako
moznost zmysluplného uplatnenia sa pre zaujemcov vSetkych vekovych kategorii. Deje sa tak
prostrednictvom spolocenskych podujati (napr. dni otvorenych dveri, kulturne podujatia).

Trnavsky samospravny kraj

Odbor socidlnych veci Uradu TTSK v spoluprdaci s OZ Navzdjom lepsi v roku 2019 organizoval
konferenciu ,,Dobrovolnictvo ako cesta obohacovania®. Na konferencii sa zucastnili odbornici z
Platformy  dobrovolnickych  centier a organizacii, ktori zdruzuju aktérov  prdce
s dobrovolnikmi na Slovensku. Predstavili inovdcie zo zahranicia, zdzemie pre tvorbu propagdcie a
realizacie vyznamnych narodnych i medzinarodnych projektov.

Domov socidalnych sluzieb Holic pokracoval v inkluzivnom dobrovolnictve prijimatelov socialnych
sluzieb v ramci zariadenia na zaklade vypracovaného ,, Planu inkluzivneho dobrovolnictva“. V obdobi
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od marca 2018 do februdra 2020 bolo v domove socialnych sluzieb Holi¢ 5 dobrovolnikov, pricom do
dobrovolnickych aktivit sa zapojilo aj 27 Ziakov miestnych Skol.

Nitriansky samospravny kraj

Na webovej stranke UNSK, v sekcii Odbor socialnych veci, clanok: ,,Dobrovolnik v zariadeni
socidalnych sluzieb je systémovd zmena a otvorenie sa komunite” poskytuje zdujemcom prvotné
informacie o dobrovolnickej cinnosti. V sucasnosti ZSS v zriadovatel'skej posobnosti NSK vyuzivaju
rozne sposoby informovania verejnosti o moznostiach vykonu dobrovolnickej cinnosti napr. webova
stranka ZSS, FB, dorucovanie plagdatov na stredné skoly, rozposielanie informacnych bulletinov po
obci, informacné tabule v priestoroch ZSS, oslovenie prostrednictvom obecného rozhlasu.
Trenciansky samosprdavny kraj

Zvysenie informovanosti o moznosti vykonu dobrovolnickej prdce, zabezpecenia pristupu seniorov k
tymto informdciam poskytovatelia tieto aktivity zabezpecuju pravidelnymi besedami na Skolach,
zverejnenim na webovej stranke zariadenia, médiami, obnovou informacii na informacnych tabuliach
zariadeni.

Zilinsky samosprdvny kraj

Vid™ odpocet k cielu 1.

Banskobystricky samosprdvny kraj

V ramci Tyzdiia dobrovolnictva prebiehaju takmer vo vsetkych ZSS v kraji rozne aktivity, zamerané
najmd na zveladovanie interiérov a exteriérov zariadeni, ale aj na priamy kontakt s prijimatelmi
prostrednictvom kulturnych programov - tanecné, spevicke, hudobné a divadelné vystupenia,
spolocenske hry, citania, sprevidzanie imobilnych klientov, pomoc pri sebaobsluznych ukonoch.
Obdobné dobrovolnicke aktivity prebiehaju aj v ramci Diia dobrovolnictva. Do dobrovolnickej
cinnosti sa zapdjaju okrem externych dobrovolnikov aj prijimatelia v ZSS, a to v takom rozsahu, ako
im to ich zdravotny stav dovoli (hlavne pomoc pri servirovani stravy, pri ndkupoch pre inych
prijimatelov, sprevadzani ku kadernicke, do cukrarne a na prechadzkach, rozndsani novin, casopisov
a posty prijimatelom, pri Citani, pomoc na vrdtnici, pri uprave exteriéru zariadeni vratane kvetinovych
zahonov, pri vyrobe 0zdob, vianocnej vyzdoby, pri organizovani kulturno-spolocenskych akcii a iné).
KoSicky samosprdavny kraj

Dobrovolnicke centrum KSK vytvorilo kazdomesacne stretnutia so seniormi prave z toho dévodu, aby
ich vedeli vzdy aktudlne informovat o moznostiach dobrovolnictva. V jednotlivych ZSS umiestiuje
dobrovolnikov podla nahlasenych potrieb. Uznanie dobrovolnickej price sa snazi dobrovolnicke
centrum prezentovat' najmd samostatnou kategoriou na ocenovani dobrovolnikov Srdce na dlani, kde
sa Specialny doraz kladie na prinos seniorskeho dobrovolnictva.

PreSovsky samospravny kraj

Vid™ odpocet k cielu 1.

ZdruZenie miest a obci Slovenska

ZMOS realizoval v ramci NP Podpora kvality socidlneho dialogu sériu aktivit venovanych
dobrovolnictvu. ZMOS spracovalo analyticku Studiu venovanu tejto problematike a sucastou tejto
aktivity su aj Specidalne dokumenty, ktoré ulahcia orientdciu v problematike a pomézu aktivne rozvijat
dobrovolnicku cinnost v mestich a obciach. Boli vydané: Newsletter cislo 1/2019 s ndzvom
Dobrovolnictvo v samosprave a podtitulom Vstup do problematiky. Newsletter cislo 2/2019 s nazvom
Dobrovolnictvo v samosprdave a podtitulom Koncepcna podpora dobrovolnictva a Newsletter cislo
3/2019 s ndzvom Dobrovolnictvo v samosprdve a podtitulom Priklady dobrej praxe. Dina 16.
septembra 2019 sa uskutocnil semindr ,, Dobrovolnictvo ako predpoklad aktivnych komunit“. Link
K jednotlivym aktivitam spracovanej témy:
https://www.zmos.sk/dobrovolnictvo-v-samosprave-krok-k-aktivnym-komunitam--
oznam/mid/419520/.html#m_419520

Projekt bol realizovany vdaka podpore z Eurdpskeho socidalneho fondu a FEurdpskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

2. Zamestnanost’ a zamestnatelPnost’ starSich Pudi

6.2. Starsi 'udia na trhu prace

Ciel’: ZvySovat’ mieru zamestnanosti a zamestnatelnost’ starSich I'udi vo veku 50 a viac rokov.
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https://www.zmos.sk/dobrovolnictvo-v-samosprave-krok-k-aktivnym-komunitam--oznam/mid/419520/.html#m_419520
https://www.zmos.sk/dobrovolnictvo-v-samosprave-krok-k-aktivnym-komunitam--oznam/mid/419520/.html#m_419520

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny (d’alej len ,,UPSVaR®), vedecko-
vyskumné a akademické institucie, socidlni partneri

Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V 1- 3. Stvrtroku 2019 dosahovala priemerna miera zamestnanosti starsSich osob (vo veku 50 -64
rokov) 66,0 %,co bolo o 2,6 p. b. viac ako v rovnakom obdobi roku 2018. V porovnani s celkovym
priemernym rastom miery zamestnanosti v SR v produktiviom veku (15 - 64 rokov) bol jej medzirocny
rast vyrazne rychlejsi ¢im sa jej uroven postupne priblizuje k priemernej urovni miery zamestnanosti
obyvatelov v produktivnom veku. Ked' v roku 2018 bol rozdiel medzi priemernou uroviiou miery
zamestnanosti obyvatelov v produktiviom veku a uroviiou miery zamestnanosti starsich oséb 3,8 p. b.
v 1- 3 stvrtrok bola miera zamestnanosti starSich 0osob nizsia uz len o 2,4 p. b..

6.2.1. Vekovy manaZment

Ciel’ 1: Transformovat Vybor pre seniorov na poradny organ vlady Slovenskej republiky pre
prispdsobovanie verejnych politik procesu starnutia populacie.

Opatrenie:

Transformovat’ Vybor pre seniorov na poradny organ vlady Slovenskej republiky, ktory zabezpeci
uzSiu spoluprdcu zainteresovanych subjektov na rieSeni dosledkov starnutia populacie. Hlavnou
ulohou uvedeného organu bude navrhovat’, koordinovat’ a kontrolovat’ jednotlivé opatrenia zamerané
na eliminaciu negativnych désledkov procesu starnutia populdcie na ekonomiku, trh prace,
dochodkovy systém a d’alSie oblasti Zivota spolo¢nosti.

Gestor: MPSVR SR

Termin: do 31.12.2013

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Uznesenim viady Slovenskej republiky ¢. 17/2014 zo dna 8. janudra 2014 bol Vybor pre seniorov
transformovany na Radu viady Slovenskej republiky pre prava seniorov a prisposobovanie verejnych
politik procesu starnutia populacie.

Ciel’ 2: Definovat’ vekovy manazment a vytvorit’ zasady vekového manazmentu pre zamestnavatel'ov
(v sukromnej a verejnej sprave).

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: verejna sprava, AZZZ SR, RUZ, KOZ SR, VUC, ZMOS, vedecko-
vyskumné a akademické institicie

Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

MPSVR SR zriadilo koncom roka 2016 pracovmu skupinu pre zamestnanost a zamestnatelnost
starsich ludi. V priebehu rokov 2016 — 2017 pracovnd skupina vypracovala brozuru ,,Definicia
vekového manazmentu a vytvorenie zdsad vekového manazmentu pre zamestnavatelov (v sukromnej a
verejnej sprave)” v spolupraci so vSetkymi relevantnymi subjektmi. Vzhladom na vysoko
Specializovanu odbornost zadania ulohy MPSVR SR, v juni 2017, pozZiadalo o spolupracu Centrum
socidalneho dialogu. Nasledne v spolupraci s Centrom socidalneho dialogu zorganizovalo dnia 24.
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oktobra 2017 workshop s nazvom Vekovy manazment. Cielovou skupinou boli socidlni partneri t. j.
zamestnavatelia, zdstupcovia zamestnancov (odbory), ako aj zastupcovia ZdruzZenia miest a obci
Slovenska. MPSVR SR malo zdaujem iniciovat $irsi dialog s expertmi/socialnymi partnermi o ulohdch,
ktore vyplyvaju z NPAS; konkrétne ulohy, ciel’ ¢. 2 ,,Definovat vekovy manazment a vytvorit zasady
vekového manazmentu pre zamestndvatelov (v sukromnej a verejnej sprave).*; a ciel’ ¢. 4 ,,Stanovit’
minimdlny rozsah nutne aplikovanych zdsad vekového manaZmentu vrdtane systéemu auditu pre ich
aplikaciu.” Na wuvedenom workshope MPSVR SR predstavilo brozuru ,, Definicia vekového
manazmentu a vytvorenie zasad vekového manazmentu pre zamestnavatelov (v sukromnej a verejnej
sprave) “. Uvedenu brozuru MPSVR SR uverejnilo na svojich a partnerskych web strankach, a
poZiadalo socialnych partnerov o sucinnost pri jej zverejneni.

Ciel’ 3: Motivovat’ zamestnavatelov (v sukromnej a verejnej sprave) k aplikacii vekového
manazmentu, podporit’ zamestnavanie starSich zamestnancov a motivovat’ zamestnancov zotrvat’ na
trhu prace.

Opatrenie:

Propagovat’ zdsady vekového manazmentu u zamestnavatel'ov (v sukromnej a verejnej sprave) a
odborovych organizacii.

Sposob plnenia:

Realizovat’ osvetova a informa¢ni kampan zameranu na zamestnavatel'ov (v sikromnej a verejnej
sprave) a odborové organizacie s cielom upozornit’ ich na negativny demograficky vyvoj a zasady
vekového manazmentu. Vytvorit' publikaciu zamerani na aplikaciu zasad vekového manazmentu
vratane prikladov dobrej praxe. Po dohode so socialnymi partnermi pravidelne verejne vyhodnocovat’
a ocenovat’ zamestnavatel'ov, ktori sa spravaju ustretovo k star§im zamestnancom.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: verejna sprava, AZZZ SR, RUZ, KOZ SR, VUC, ZMOS, vedecko-
vyskumné a akademické institicie

Termin: priebezne 2014 — 2020 (osvetova kampan a ucelova publikacia do 31.12.2016)

Ciel’ 4: Stanovit’ minimalny rozsah nutne aplikovanych zasad vekového manazmentu vratane systému
auditu pre ich aplikaciu.

Sposob plnenia:

Vypracovat’ minimalny rozsah ziaducich pravidiel spravania sa zamestnavatelov (v stikromnej a
verejnej sprave) pri aplikacii vekového manazmentu a indikdtorov ich plnenia. Aplikovat tieto
pravidla vo vSetkych organizaciach a spolo¢nostiach, kde ako zamestnavatel' alebo dominantny
akcionar vystupuje S$tat alebo samosprava. Odporucit’ dodrziavanie tychto pravidiel Sirokej
zamestnavatel'skej verejnosti. Prerokovat’ s KOZ SR, aby jednotlivé odborové zvézy a organizécie
uplatiiovali v ramci kolektivnych vyjednavani tieto poziadavky. Zvazit' bonifikaciu zamestnavatel'ov,
ktori budu dobrovol'ne tieto poziadavky akceptovat’.

Gestor: MPSVR SR a MV SR

Spolupracujuce subjekty: verejna sprava, AZZZ SR, RUZ, KOZ SR, VUC, ZMOS, univerzity a
vysoké skoly

Termin: vypracovanie Ziaducich pravidiel a indikatorov ich plnenia do 30.06.2015, aplikécia tychto
pravidiel subjektmi vo verejnej sprave do 01.01.2016, rozhodnutic o moznej bonifikacii
zamestnavatel'ov do 31.12.2016, ostatné priebezne do roku 2020

ZdruZenie krestanskych seniorov

ZKS povazuje plnenie v tejto oblasti za nedostatocné. Zo stanovenych 4 cielov sa plne realizoval iba
prvy. S plnenim dalsich to vSak uz je podstatne horsie. Ciastocne sa spinil Ciel' 2: Definovat vekovy
manazment a vytvorit zasady vekového manazmentu pre zamestnavatelov (v 2 sukromnej a verejnej
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sprave). MPSVR SR vydalo brozirku, ktora obsahuje definiciu a zdsady vekového manazZmentu a
ocividne pri tom vychddza najmd z ceskych zdrojov a nimi vyuzivanych pévodnych pramenov. Nedoslo
vSak k vyraznejsej snahe aplikovat tieto zdsady na slovenské pomery a komunikovat s tunajsimi
zamestnavatelmi, ¢i uz v sukromnej sfere, alebo verejnej sprave. Nezacal sa plnit Ciel’ 3: Motivovat
zamestnavatelov (v sukromnej a verejnej sprave) k aplikacii vekového manazmentu, podporit
zamestndvanie starSich zamestnancov a motivovat' zamestnancov zotrvat' na trhu prace./ ¢i Ciel 4:
Stanovit minimdlny rozsah nutne aplikovanych zdasad vekového manazmentu vrdtane systému auditu
pre ich aplikaciu. Dnes sa situdacia na trhu prace meni, vzrastd zaujem aj o starsich pracovnikov a
Vekovy manazment by mal ndjst svoje miesto nielen v novom NPAS, ale najmd co najskor v praxi.

6.2.2. Sluzby zamestnanosti pre starSich zamestnancov a podpora rozvoja striebornej
ekonomiky

Ciel’ 1: Zvysit zamestnanost a zamestnatelnost' starSich ludi prostrednictvom intenzivnych
vzdelavacich kurzov zameranych na pracu s IKT pre I'udi vo veku 50 a viac rokov evidovanych na
uradoch prace, socialnych veci a rodiny.

Ciel’ 2: Zvysit moznost’ zamestnat’ sa na krats$i pracovny uvdzok uchadzatom o zamestnanie vo veku
50 a viac rokov dovtedy, kym ziskaji narok na starobny déchodok.

Ciel’ 3: Motivovat’ zamestnavatel'ov na vytvorenie ,,deleného® pracovného miesta pre star§ich ludi
vo veku 50 a viac rokov na polovi¢ny vdzok, resp. na 2,5 hodinovy tvizok.

Ciel’ 4: Podporovat rozvoj novych (atypickych) foriem zamestnania zvysujtcich flexibilitu trhu prace
pre starSich zamestnancov vo veku 50 a viac rokov.

Opatrenie:

K rieSeniu problému starSich l'udi so ziskavanim zamestnania moéze prispiet okrem koncepcnych
zmien v ekonomike aj prijatelna motivacia zamestnavatel'skych subjektov. Urady préce, socialnych
veci a rodiny mézu pomoct’ informa¢no — poradenskymi sluzbami obsahovo zameranymi na volné
pracovné miesta, ktoré su vhodné Specialne pre starS§ich l'udi evidovanych na turadoch prace,
socialnych veci a rodiny v pozicii zaujemcov o zamestnanie a uchadzacov o zamestnanie. Nasledne
by tito star§i nezamestnani mohli byt pozyvani na vyberové konania, kde by sa zamestnavatel'om
predstavovali ako vhodni zamestnanci. Skupinové poradenské sluzby pre starSich nezamestnanych by
preto mali byt orientované aj na aktivovanie schopnosti sebaprezentacie a zvySovanie sebavedomia
starich uchadzacov o pracu. MSVVS SR v stginnosti s MPSVR SR na zaklade aktualnej poziadavky
trhu prace bude spolupracovat’ pri priprave vzdelavacich programov potrebnych na doplnenie si
zrucnosti pre trh prace.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: MH SR, UPSVaR, AZZZ SR, RUZ, VUC, MSVVS SR, vedecko-
vyskumné a akademické institucie

Termin: priebezne 2014 — 2020

Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny SR

K cinitelom, ktoré plnia ulohu stimuldatorov zvySovamnia zamestnatelnosti, zamestnanosti resp.
podporuju udrzanie na trhu prdce osoby starsie ako 50 rokov veku mozno zaradit ndstroje aktivaych
opatreni na trhu prace (dalej len ,,AOTP*) podla zakona ¢. 5/2004 Z. 2. o sluzbach zamestnanosti a o
zmene a doplneni niektorych zdakonov Vzneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o sluzbach
zamestnanosti). Ulohou AOTP je predovsetkym ulahcit a urychlit prechod nezamestnanych obcanov
do prace a prostrednictvom Specifickych programov, udrziavat schopnost ludi pracovat a ndajst si
miesto na trhu prace. V ramci AOTP sa realizuju a podporuju opatrenia, programy, projekty a
aktivity, ktoré ulahcuju integraciu a reintegrdaciu uchadzacov o zamestnanie (dalej len ,,U0Z"),
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najmd skupin osob znevyhodnenych na trhu prace, medzi ktoré patria aj UoZ vo veku 50 a viac rokov
(dalej len UoZ vo veku 50 + ) prostrednictvom nastrojov aktivnych opatreni na trhu prdce.

Nastroje AOTP zamerané na zvySovanie zamestnatelnosti, ktoré sa poskytuju aj UoZ vo veku 50+
patria:

- nahrada casti cestovnych vydavkov UoZ, ktoré suvisia s absolvovanim vstupného pohovoru
alebo vyberového konania u zamestnavatela alebo s ucastou na skupinovom sprostredkovani
zamestnania, ktoré organizuje UPSVaR alebo iirady prdce, socidlnych veci arodiny na itizemi
Slovenskej republiky pre zamestnavatela alebo pre zamestnavatela z clenského Statu Europskej unie -
$ 32 ods. 12 pism. d) - V obdobi od marca 2018 do januara 2020 bola nahrada Casti cestovnych
vydavkov poskytnuta celkom 4 526 UoZ. Zo vsetkych UoZ, ktorym bola poskytnutd ndahrada casti
cestovnych vydavkov, bolo 584 UoZ vo veku 50+, co predstavuje 12,90 % z celkového poctu UoZ.

- odborné poradenské sluzby - § 43 zakona

- vzdelavanie a priprava pre trh prace UoZ - § 46 zdkona

- podpora rekvalifikacie UoZ (REPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zakona

- podpora klucovych kompetencii (KOMPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zdkona

- prispevok na aktivacnu cinnost' formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou
mensich sluzieb pre samospravny kraj - § 52 zdkona

- prispevok na aktivacnu cinnost formou dobrovolnickej sluzby - § 52a zakona

Nastroje AOTP zamerané na zvySovanie zamestnanosti, najmd formou poskytovania prispevkov
zamestnavatelom a UoZ na podporu vytvarania novych pracovnych miest, ktoré sa poskytuji aj UoZ
vo veku 50+ patria:

- prispevok U0Z na samostatnu zarobkovu cinnost - § 49zakona

- prispevok na zamestnavanie znevyhodneného UoZ - § 50 zakona

- prispevok na podporu regionalnej a miestnej zamestnanosti — § 50j zakona

- prispevok na zriadenie chranenej dielne a chraneného pracoviska - § 56 zakona

- prispevok obcanovi so zdravotnym postihnutim na prevadzkovanie alebo  vykonavanie
samostatne zarobkovej cinnosti - § 57 zdakona

Integracia UoZ starsich ako 50 rokov veku na trh prdace bola v sledovanom obdobi podporovana aj
prostrednictvom projektov realizovanych podla § 54 zdakona o sluzbach zamestnanosti.

A. Narodné projekty realizované podla § 54 zdkona v ramci Operacného programu Ludské
zdroje — prioritnd os 3 Zamestnanost.

Podla svojho obsahového zamerania a cielov boli tieto projekty zamerané na rézne AOTP, do ktorych
su zaradovani aj UoZ vo veku 50+:

1.NP ,, Chceme byt aktivni na trhu prace* (50+)

Cielom NP je zlepSenie postavenia znevyhodnenych UoZ podla § 8 ods. 1 pism. b) zakona o sluzbdach
zamestnanosti — obcanov vo veku 50+ , zvySemie ich zamestnatelnosti a zamestnanosti
prostrednictvom poskytovania financnych prispevkov na podporu vytvorenia pracovného miesta.

2.NP ,,Sanca na zamestnanie “

Cielom NP bolo zlepsenie postavenia znevyhodnenych UoZ podla §8 zdkona na trhu prdce, zvySenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti znevvhodnenych UoZ, zniZenie dlhodobej nezamestnanosti, podpora
rozvoja miestnej a regiondlnej zamestnanosti. NP bol ukonceny v roku 2018.

3.NP ,,Cesta na trh prace

Cielom NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prdce, zvySenie zamestnatelnosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regiondlnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch.

NP sa realizuje prostrednictvom Siestich aktivit:
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Aktivita ¢. 1 Poskytovanie financného prispevku na podporu vytvarania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ.

Aktivita ¢. 2 Poskytovanie financnych prispevkov na podporu vytvarania pracovnych miest pre
znevyhodnenych UoZ v socidlnych podnikoch pracovnej integracie.

Aktivita ¢. 3 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatelov.

Aktivita ¢. 4 Zamestnam sa sam aj v polnohospodarskej prvovyrobe.

Aktivita ¢. 5 Poskytovanie financného prispevku na dochadzanie za pracou.

Aktivita ¢. 6 Poskytovanie individualizovanych sluzieb UoZ.

4. NP ,,Cesta na trh prace 2*

Cielom NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prdce, zvySenie zamestnatelnosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvdrania pracovnych miest, zniZenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regiondlnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch.

NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Poskytovanie financného prispevku na podporu vytvdarania pracovnych miest pre
UoZ/ZUoZ.

Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatelov.

Opatrenie ¢. 3 Zamestnam sa sam aj v polnohospoddrskej prvovyrobe.

5.NP,,Cesta na trh prace 3

Cielom NP je zlepsenie postavenia UoZ na trhu prdce, zvySenie zamestnatelnosti a zamestnanosti UoZ
a znevyhodnenych UoZ podporou vytvdarania pracovnych miest, znizenie nezamestnanosti, osobitne
dlhodobej nezamestnanosti, podpora rozvoja miestnej a regiondlnej zamestnanosti v najmenej
rozvinutych okresoch.

NP sa realizuje prostrednictvom troch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Podpora vytvarania pracovnych miest pre UoZ/znevyhodnenych UoZ.

Opatrenie ¢. 2 Podpora vytvarania pracovnych miest u verejnych zamestnavatelov.

Opatrenie ¢. 3 Poskytovanie financného prispevku na dochddzanie za pracou.

6.NP ,, Cesta z kruhu nezamestnanosti “

Cielom NP bola podpora zamestnanosti a znizovanie nezamestnanosti dlhodobo nezamestnanych UoZ
podla § 8 ods. 1) pism. c) zakona o sluzbach zamestnanosti prostrednictvom ziskania a prehlbovania
pracovnych zrucnosti. NP bol ukonceny v roku 2018.

7.NP ,,Restart — Prilezitost pre dlhodobo nezamestnanych vratit sa na trh prace

Cielom NP bolo prostrednictvom poskytovania financnych prispevkov motivovat' dlhodobo
nezamestnanych obcanov (dalej len ,,DNO*), vedenych v evidencii UoZ viac ako 24 mesiacov, k
ndjdeniu si zamestnania alebo k ucasti na zapracovani za ucelom ziskania resp. prehlbovania
praktickych skusenosti pre potreby trhu prdce.

NP bol realizovany prostrednictvom dvoch opatreni:

Opatrenie ¢. 1 Podpora aktivnych DNO.

Opatrenie ¢. 2 Zapracovanie u zamestnavatela za ucelom ziskania a obnovy pracovnych navykov.

NP bol ukoncéeny v roku 2019.

8.NP ,, Umiestiiovanie dlhodobo nezamestnanych obcéanov na trhu prace s vyuzitim nestatnych sluzieb
zamestnanosti

Cielom NP bolo zlepsenie postavenia dlhodobo nezamestnanych UoZ na trhu prace, zvysSenie
zamestnatelnosti a zamestnanosti, obnova pracovnych ndavykov a aktivna pomoc pri ich umiestneni na
trhu prace, prostrednictvom agentur docasného zamestnavania (ADZ). NP bol ukonceny v roku 2019.

9.NP ,, Zapojenie nezamestnanych do obnovy kulturneho dedicstva - 2 “

Cielom NP je zlepsit postavenie UoZ a znevyhodnenych UoZ na trhu prace, zvysit ich
zamestnatelnost a zamestnanost, znizit' dlhodobu nezamestnanost a podporit’ rozvoj miestnej a
regionalnej zamestnanosti poskytovanim financénych prispevkov opravnenym zamestnavatelom na
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podporu vytvorenia krdtkodobych pracovnych miest pre nezamestnanych v SirSej oblasti obnovy
kulturneho dedicstva.

10.NP,, Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchadzacov o
zamestnanie

NP sa realizuje prostrednictvom dvoch aktivit:

Aktivita ¢. 1 Bilancia kompetencii pre dlhodobo nezamestnanych uchddzacov o zamestnanie.

Aktivita ¢. 2 Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych uchdadzacov o
zamestnanie.

11. NP Vzdelavanie UoZ — 2 Podpora rekvalifikdcie UoZ (REPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d) zakona
Rekvalifikacia (REPAS+) je priprava UoZ na uplatnenie sa na trhu prdce s cielom nadobudnut
odborné vedomosti a zrucnosti v rekvalifikacnom kurze.

i}

12.NP Vzdelavanie UoZ — 2 Podpora klucovych kompetencii (KOMPAS+) - § 54 odsek 1 pism. d)
zakona. V ramci kompetencnych kurzov (KOMPAS+) sa podporujii vybrané klicové kompetencie UoZ
uplatnitelné na trhu prdace — komunikacné zrucnosti (vratane socidalnych kompetencii), osobnostny
rozvoj (vratane manazérskych a podnikatel'skych kompetencii), pocitacové a jazykové zrucnosti.

13. NP Spolocne hladame pracu — Projekt sa realizuje prostrednictvom 2 aktivit, prva je venovand
kazdorocnej realizacii ,,Veltrhu prdace — JobExpo a medzinarodnej burzy prdace pod ndzvom
., Eurdpske dni pracovmych prilezitosti . Cielom druhej aktivity je rozsiahlejSie a ucinnejsie
poskytovat sluzby suvisiace s podporou volného pohybu pracovnych sil v ramci EU/EHP
prostrednictvom EURES. Plne informovat o pracovnych prileZitostiach, projektoch, o pracovnych a
Zivotnych podmienkach v krajinach EU/EHP, ako aj o sluzbdch, ktoré EURES poniika.

B. Projekty, realizované podla § 54 zdkona o sluzbach zamestnanosti, financované zo Statneho
rozpoctu Slovenskej republiky

1.Motivacny interny projekt pre dlhodobo nezamestnanych: ,,ZvySenou aktivitou k zamestnaniu "
(ZAZ)

Cielom realizdacie tohto projektu je zvysenie zamestnanosti a uplatnitelnosti DNO na trhu prace
prostrednictvom intenzivneho individudlneho pristupu zo strany zamestnancov uradu PSVR
(poskytovanie informacno-poradenskych sluzieb, vyddvanie odporuceniek, zaradovanie na vyberové
konania, AOTP...), ale aj zo strany DNO (aktivna praca s ISTP, vyuzivanie bezplatného internetového
sprievodcu www.istp.sk).

2. Projekt ,, Sanca na zamestnanie pre BSK**

Cielom projektu bolo zlepsenie postavenia znevyhodnenych UoZ podla § 8 zdkona na trhu prdce,
zvySenie zamestnatelnosti a zamestnanosti znevyhodnenych UoZ, znizenie dlhodobej nezamestnanosti,
podpora rozvoja miestnej a regiondlnej zamestnanosti. NP bol ukonceny v roku 2018.

3.Projekt ,, Pripraveny na pracu
Projekt je zamerany na podporu zamestnanosti UoZ prostrednictvom pripravy pre trh prdce formou
inkluzivneho vzdeldavania a nasledného vzdelavania v akreditovanom odbornom vzdeldvani.

Ciel’ 5: Aktualizovat’ existujuce a vytvarat’ nové nastroje aktivnych opatreni trhu prace na udrzanie
0s0b nad 50 rokov veku na trhu prace.

Opatrenie:
Zdokonalovat’ nastroje aktivnych politik trhu prace zamerané na starsich l'udi.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: UPSVaR, vedecko-vyskumné a akademické institicie, socialni partneri
Termin: priebezne 2014 — 2020
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Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

AOTP upravuje zakon o sluzbdach zamestnanosti. Obcania starsi ako 50 rokov veku su povazovani za
Jjednu zo znevyhodnenych skupin na trhu prace (§8 ods. 1 pism. b) zakona o sluzbach zamestnanosti).
Integracia uchadzacov o zamestnanie (UoZ) starsich ako 50 rokov veku na trh prdace bola v
sledovanom obdobi podporovana prostrednictvom nendvratnych financnych prispevkov (dalej len
,NFP*) v intencidch jednotlivych nastrojov aktivnych opatreni na trhu prace (AOTP) cielenych
najmd na znevyhodnené skupiny na trhu prdace (napr. §50 , $50j), ako aj prostrednictvom pilotnych
projektov podla §54 zdkona o sluzbach zamestnanosti, do ktorych aktivit bola tdto skupina zapajana.
Boli prijaté aj opatrenia v oblasti riesenia podpory pracovnej mobility. Na zdklade novely zdkona o
sluzbach zamestnanosti (zakon ¢. 64/2018 Z. z.) sa od 1.5.2018 uspesne implementovali atraktivnejsie
podmienky pre vznik naroku na prispevok na dochadzku za pracou (§53) a prispevku na podporu
mobility za prdacou (§ 53a). Uplatnilo sa zvySenie maximdlnej mesacnej vysky prispevkov,
poskytovanie prispevku na dochadzku za prdacou bez ohladu na vymedzenie spésobu dopravy do
zamestnania a doslo k predizeniu obdobia jeho poskytovania pre znevyhodnenych UoZ vrdtane
starsich ako 50 rokov veku. Opdtovne sa zaviedol prispevok na prestahovanie za pracou (§ 53c), ktory
je urceny na uhradu nakladov suvisiacich s prestahovanim obcana do nového miesta trvalého pobytu.
S ucinnostou od 1.5.2018, nadvizne na prijatie zakona ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a
socidalnych podnikoch a o zmene a doplneni niektorych zdakonov V zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,,zdkon o socidlnej ekonomike ), sa zaviedli 2 nové AOTP, a to Prispevok integracnému podniku
(s 53f) na podporu a pomoc znevyhodnenym osobam pocas ich zamestnania v integracnom podniku
tak, aby si najneskor do Siestich mesiacov 0d Ukoncenia zamestnania v integracnom podniku nasli
zamestnanie na otvorenom trhu prace, t .j. bez inych podpornych financnych mechanizmov a
Kompenzacné prispevky integracnému podniku (§53g) na mzdové a dodatocné ndklady spojené so
zamestndavanim 0s6b, ktoré su znevyhodnenymi osobami z dévodu spocivajucom v ich zdravotnom
stave a naklady vynalozené na pomoc zamestnanym znevyhodnenym osobam.

Tieto dva prispevky boli s ucinnostou od 1.1.2020 modifikované (zdkon ¢. 374/2019 Z. z.). V pripade
prispevku podla § 53f sa pre jasnejsiu identifikdaciu, Ze ide o prispevok integracnému podniku ako
odmenu za to, ze umiestnil znevyhodnenu osobu na otvoreny trh prdce, ,, Prispevok integracnému
podniku* premenoval na , Umiestiiovaci prispevok integracnému podniku*(§ 53f), upravili sa
podmienky a parametre jeho poskytovania. Z dovodu nastavenia jednoznacného mechanizmu sa
upravili podmienky poskytovania umiestnovacieho prispevku integracnému podniku v pripade
dodrzania lehot pri skonceni pracovného pomeru so zamestnancom, ktory bol znevyhodnenou osobou
a ndajdeni si nového zamestnania na otvorenom trhu prdace, podmienky pre nepriznanie prispevku, ak
zamestnavatel poberd na pracovné miesto, na ktoré prijme tohto nového zamestnanca, iny prispevok
na mzdové naklady podla zdkona o sluzbdach zamestnanosti alebo podla zakona ¢. 292/2014 Z. 7. 0
prispevku poskytovanom z europskych Strukturdlnych a investicnych fondov a o0zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Dalej sa spresnilo poskytovanie prispevku v pripade
prerusenia alebo ukoncenia pracovného pomeru znevyhodneného zamestnanca u nového
zamestnavatela, tzv. retazenie prispevku, upravil sa vypocet vysky prispevku, tak ze zakladnou sa stala
priemernd mzda zamestnanca v hospodarstve SR, rozsirila sa podmienka, Ze nové zamestnanie
znevyhodneného zamestnanca v chranenej dielni nezaklada ndrok na poskytnutie tohto prispevku
integracnému podniku a z dohody o poskytnuti prispevku sa vypustila maximalna vyska prispevku,
nakolko sa vyska prispevku meni v priebehu jeho poskytovania. V pripade prispevku podla § 53g sa
taktiez upravil jeho ndzov z “Kompenzacného prispevku integracnému podniku” na ,, Vyrovnavaci
prispevok integracnému podniku® (§ 53g), aby v aplikacnej praxi nedochddzalo k zamene s
kompenzacnou pomocou v zmysle zakona o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch, spresnilo sa
poskytovanie prispevku, doslo k zjednoteniu vysky poskytovania prispevku s maximalnym stropom,
ktory sa moze poskytnut a akceptovala sa poziadavka z praxe, aby sa prispevok upravil z pévodne
trojrocného obdobia na rocnu vysku poskytovania. Predmetnym zdkonom doslo s ucinnostou od
1.1.2020 aj k uprave prispevku na podporu udrZania pracovnych miest (§50k), ktora suvisela s
priaznivejsim nastavenim vysky poskytovania tohto prispevku.
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Ciel’ 6: Vypracovat Stadiu pre objektivizované posudzovanie pracovnej schopnosti starSich
zamestnancov vo veku 50 a viac rokov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: UPSVaR, vedecko-vyskumné a akademické intiticie, socialni partneri
Termin: priebezne 2014 — 2020

Vzhladom na priebezné plnenie inych opatreni NPAS neboli doteraz vykonané aktivity pre
realizaciu stanoveného ciela.

6.2.3. Nediskriminujuce, bezpecné a zdrave pracovné podmienky

Ciel’ 1: Zvysit' bezpecnost’ zamestnancov starSich ako 50 rokov a ochranu ich zdravia pri praci
prostrednictvom doslednej cielenej inSpekcie prace realizovanej jedenkrat za dva roky zameranej na
dodrziavanie pravnych predpisov v oblasti pracovnopravnych vztahov a v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci.

Sposob plnenia:

Cielena inspekcia prace zamerana na vekovu kategériu zamestnancov starSich ako 50 rokov bude
navrhnuta do celoslovenského planu tloh na realizaciu prvy raz v roku 2014 a nasledne aj v roku
2016, 2018 a2020. Obsahom previerky bude kontrola stavu bezpecnosti a ochrany zdravia s
konkrétnym zameranim na vytvorenie vhodnych pracovnych podmienok zohladnujicich vyssi vek
zamestnancov, upravu ich pracovisk a pracovnych miest z ergonomického hl'adiska, podmienky prace
so zohladnenim zdravotného stavu, psychosocialnej zataze, faktorov spdsobujucich stres a
vyvolavajucich zdravotné problémy a pod. Vychodiskom bude kontrola hodnotenia rizik, t. j., ¢i
zamestnavatelia v pisomnom hodnoteni rizik zohl'adnili Specifika tykajuce sa
vysSieho veku zamestnancov. Kontrolovanym subjektom bude v ramci vykonavanych previerok
poskytované bezplatné odborné poradenstvo v zmysle platnej legislativy.

Pri tvorbe obsahového zamerania budu taktiez vyuzivané zdroje Eurdpskej agentury pre bezpecnost’ a
ochranu zdravia, ktorej Europska komisia vzhl’'adom na nepriaznivy demograficky vyvoj v §tatoch EU
zadala na vypracovanie 2-roény projekt tykajuci sa starSej pracujucej populacie.

Gestor: inSpektoraty prace
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ndrodny inSpektordt prdace SR

Cielom celoslovenskych previerok v roku 2014, 2016 a 2017 bola kontrola stavu bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci s konkrétnym zameranim na vytvorenie vhodnych pracovnych podmienok
zohl'adnujicich potreby zamestnancov vo veku nad 50 rokov, upravu ich pracovisk a pracovnych miest
Z ergonomického hladiska, podmienky prdice so zohladnenim zdravotného stavu, psychosocidlnej
zataze, faktorov spésobujiicich stres a vyvolavajucich zdravotné problémy a pod. NIP uvddza, Ze v
sucasnosti prebieha v poradi Stvrta celoslovenska uloha s tymto zameranim, ktord v zmysle
obsahového zamerania ma byt ukoncena 18.12.2020.

Ciel’ 2: Odhalovat' anasledne ucinnymi opatreniami odstrafiovat diskrimindciu na trhu préce
z dovodu veku a zabezpecit’ tak star§im l'ud'om rovnaké zaobchadzanie v profesionalnom zivote.

Sposob plnenia:
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V druhom polroku 2013 bude zrealizované vzdelavanie inSpektorov prace financované z Europskeho
socialneho fondu v ramci projektu ,,ZvySovanie kvality poskytovanych verejnych sluzieb vzdelavanim
zamestnancov inSpekcie prace” na tému rozpoznavanie diskriminacie za ic¢elom efektivneho vykonu
inSpekcie prace. Vysledky vzdelavania sa premietnu v d’alSom monitorovacom obdobi Narodného
programu aktivneho starnutia 2014 — 2020 v spdsobe zlepSenia vedenia vykonov inSpekcie prace
v danej oblasti, z dovodu prehibenia vedomosti in§pektorov prace tykajucich sa diskriminacie, okrem
iného aj z dovodu veku zamestnancov.

Gestor: inSpektoraty prace
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ndrodny inSpektordt prace SR

NIP v zmysle Koncepcie odborného vzdelavania zamestnancov sustavy inspekcie prace s ucinnostou
od 01. 01. 2018 zabezpecuje Specializacné kompetencné vzdelavanie inspektorov prace v oblastiach,
ktorého cielom je nadobudnutie alebo rozsirenie odbornosti inspektora prace vo vybranej dozorovanej
oblasti. K dnesnému dnu eviduje NIP v sustave inspekcie prace 18 Specialistov v oblasti Diskrimindcia
a rodovd rovnost (vo vyzname rovnosti Zien a muzov).

Ciel’ 3: Zlepsit pravne postavenie starSich zamestnancov vo veku 50 aviac rokov
V pracovnopravnych vztahoch najmid v pripade vypovede a okamzitého skoncenia pracovného
pomeru.

Sposob plnenia:
V pravnom systéme zakotvit poziadavku na neplatnost’ pravnych tkonov s diskriminaénym
obsahom.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujuce subjekty: MS SR, socialni partneri
Termin plnenia: 2014

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Starsi zamestnanci vo veku 50 a viac rokov maju v pracovnopravnych vztahoch rovnaké postavenie
ako ostatni zamestnanci. Vek nie je podla zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prdce V zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,, Zakonnik prace ) samostatnym vypovednym dévodom na skoncenie pracovného
pomeru zo strany zamestnavatela. V ¢l. 1 Zakonnika prace je zakotveny princip nediskrimindcie.
Fyzicke osoby maju pravo na prdacu a na slobodnu volbu zamestnania, na spravodlivé a uspokojivé
pracovné podmienky a na ochranu proti svojvolnému prepusteniu zo zamestnania v stilade so zasadou
rovnakeho zaobchadzania ustanovenou pre oblast’ pracovnopravnych vztahov osobitnym zakonom ¢.
365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a 0
zmene a doplneni niektorych zdkonov (antidiskriminacny zdkon) V zneni neskorSich predpisov. Tieto
prava im patria bez akychkolvek obmedzeni a diskrimindcie z dévodu pohlavia, manzelského stavu a
rodinného stavu, sexualnej orientdcie, rasy, farby pleti, jazyka, veku, nepriaznivého zdravotného stavu
alebo zdravotného postihnutia, genetickych viastnosti, viery, ndbozenstva, politického alebo iného
zmyslania, odborovej cinnosti, narodného alebo socialneho poévodu, prislusnosti k narodnosti alebo
etnickej skupine, majetku, rodu alebo iného postavenia s vynimkou pripadu, ak rozdielne
zaobchadzanie je odoévodnené povahou cinnosti vykondavanych v zamestnani alebo okolnostami, za
ktorych sa tieto cinnosti vykondvaju, ak tento dévod tvori skutocnii a rozhodujiicu poziadavku na
zamestnanie pod podmienkou, Ze ciel je legitimny a poZiadavka primerand. Podla § 13 ods. 1
Zakonnika prace zamestnavatel je v pracovnopravnych vztahoch povinny zaobchddzat so
zamestnancami v sulade so zdsadou rovnakého zaobchddzania wustanovenou pre oblast

v

pracovnopravnych vztahov osobitnym zakonom ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
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niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(antidiskriminacny zakon) V zneni neskorsich predpisov. VI pracovnoprdavnych vztahoch sa zakazuje
diskrimindacia zamestnancov z dovodu pohlavia, manzelského stavu a rodinného stavu, sexudlnej
orientacie, rasy, farby pleti, jazyka, veku, nepriaznivého zdravotného stavu alebo zdravotného
postihnutia, genetickych vlastnosti, viery, nabozenstva, politického alebo iného zmyslania, odborovej
¢innosti, narodného alebo socialneho povodu, prislusnosti k ndrodnosti alebo etnickej skupine,
majetku, rodu alebo iného postavenia alebo z doévodu oznamenia kriminality alebo inej
protispolocenskej cinnosti (§ 13 ods. 2 Zdkonnika prdce). Zamestnanec md prdvo podat
zamestnavatelovi staznost' v suvislosti s poruSenim zasady rovnakého zaobchddzania podla odsekov 1
a 2 a nedodrzanim podmienok podla odsekov 3 a 4; zamestnavatel je povinny na staznost
zamestnanca bez zbytocného odkladu odpovedat, vykonat napravu, upustit od takého konania a
odstranit’ jeho ndsledky (§ 13 ods. 6 Zakonnika prdace). Podla § 13 ods. 7 Zakonnika prdce
zamestnanec, ktory sa dommieva, Ze jeho prdava alebo pravom chranené zaujmy boli dotknuté
nedodrzanim zasady rovnakého zaobchddzania alebo nedodrzanim podmienok podla odseku 3, moze
sa obratit na sud a domdhat sa pravnej ochrany ustanovenej osobitnym zdakonom o rovnakom
zaobchdadzani v niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni
niektorych zdakonov (zdkon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchddzani v niektorych oblastiach a o
ochrane pred diskrimindaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov tzv. antidiskriminacny zdkon).
V' § 14 Zakonnika prdce je ustanovené, ze spory medzi zamestnancom a zamestnavatelom o ndaroky z
pracovnopravnych vztahov prejednavaju a rozhoduju sudy. Z uvedeného vyplyva, zZe v pravnom
systéeme je v pracovnom prave zakotvend moznost domdhat sa neplatnosti pravnych ukonov s
diskriminacnym obsahom na sude.

1]

6.2.4. CeloZivotné vzdeldvanie

Ciel’ 1: V zaujme zvySenia kvality zivota vytvarat nové arozvijat existujuce prilezitosti na
vzdelavanie Tudi vo vy$Som veku na podporu ich aktivneho Zivota a $irSieho lepSieho uplatnenia sa
na trhu préce.

Opatrenie:

Celozivotné vzdelavanie ma vytvorit’ také prostredie, v ktorom bude moct’ osoba pocas celého zivota
ziskavat' a prehlbovat’ svoju kvalifikaciu tak, ako to momentdlne vyzaduje trh prace. Slovenska
republika, ako ¢lenska krajina EU, je na poslednych prie¢kach v ucasti dospelych na celoZivotnom
vzdelavani. V spolupraci s relevantnymi partnermi je potrebné motivovat’ I'udi k d’alSiemu vzdelavaniu
aj vysSou kvalitou vzdelavacich programov, ktoré¢ by boli jasnejSie zamerané na poziadavky na trhu
prace. Je nevyhnutné ponimat’ vzdelavanie seniorov ako vyznamny prostriedok aktivneho starnutia aj
v obdobi po ukonceni profesijného zivota. ZvySenie dostupnosti a orientacie v oblasti d’alSieho
vzdelavania pre dospelt populaciu je mozné dosiahnut' aj prostrednictvom lepSieho pristupu
k informaciam o moznostiach celozivotného  vzdelavania sa. Pri tvorbe programov dalSieho
vzdelavania a predvidania buducich poziadaviek na zrucnosti je potrebné vyuzivat aj existujuce
prognostické informacie a hodnotenia OECD (PISA, PIAAC). V spolupraci s MPSVR SR a UPSVaR
predkladat’ navrhy dopytovo-orientovanych vyziev, ktoré by reagovali na aktudlnu situaciu na trhu
prace spotrebou dopliiania a ziskavania novych poznatkov, zru¢nosti a potrieb zaujmového
vzdelavania seniorov.

Gestor: MSVVS SR

Spolupracujiice subjekty: MPSVR SR, UPSVaR, vysoké skoly, ZMOS, VUC, mimovladne
organizacie, institicie d’alSieho vzdelavania

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
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MSVVaS SR v sledovanom obdobi spolupracovalo so stresnymi organizdciami zastresujiicimi zdujmy
seniorov a starsich dospelych,; zastupcovia odboru celoZivotného vzdeldvania sa zaroven aktivne
zuiCastiovali pravidelnych stretnuti Asocidcie univerzit tretieho veku na Slovensku.

ZvySovanie kvality vzdelavacich programov dalSieho vzdelavania a rozvijanie existujucich prileZitosti
na vzdeldvanie ludi vo vyisom veku je jednou z priorit MSVVaS SR. Motivovanie ludi k dalSiemu
vzdelavaniu, starSich dospelych obzviast, viak nadalej ostava velkou vyzvou. V tejto suvislosti by sme
radi upozornili na aktualne vzdelavacie programy univerzit treticho veku rozsirujuce pravne
povedomie, posiliiujuce kulturnu identitu (déraz na slovenské pamiatky zapisané v zozname UNESCO
resp. pamiatky Vhodné na zdpis), programy podporujice medzigeneracné vzdeldvanie, rozvoj
dobrovolnictva vo vzdelavani, programy zvysujuce jazykove kompetencie, zrucnosti v prdci
S informacnymi a komunikacnymi technologiami (dalej len ,, KT “) a vzdelavacie programy pracujuce
s témami vekového manazmentu. Tieto povazuje MSVVaS SR za spolocensky obzviast vyznamné,
pretoze Specificky reflektuju Zivotné situdcie nasich seniorov a pomdhaju im adekvatne na ne reagovat
a riesit ich.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Na 17 clenskych univerzitach tretieho veku bolo od roku 2015 do roku 2018 uskutocnenych 679
vzdelavacich aktivit s minimalnou dizkou trvania minimdlne jeden rok. Podporovali naplianie
vybranych opatreni NPAS — opatrenie ¢.5 - 65 vzdelavacich aktivit, opatrenie ¢.6 — 223 vzdelavacich
aktivit, opatrenie ¢.7 — 391 vzdelavacich aktivit. ASUTV identifikovala svoje strategicke aktivity do
roku 2020 s rozdelenim podla potrieb a poziadaviek cielovych skupin, s ktorymi univerzity treticho
veku pracuju. Priority pre vekovu skupinu 45 — 60 smeruju aj k posiliiovaniu kompetencii
napomdhajucim k udrzaniu sa na trhu prdce. Prva priorita podporuje tvorbu novych a rozvoj
existujucich  vzdelavacich aktivit podporujucich  digitalnu, financnu, medialnu, Citatelsku
a matematicku gramotnost. Priority pre vekovi skupinu 60+ kladu déraz na rozvoj zdujmového
vzdelavanie seniorov, na podporu tvorby a rozvoja aktivit zvySujucich kvalitu Zivota prostrednictvom
zvySovania urovne civilizacnej gramotnosti jednotlivcov, podporu rozvoja vzdelavania, viastného
socidalneho a kulturneho potencialu jednotlivca a nakoniec aj rozvoj klucovych kompetencii s dorazom
na identifikaciu a aplikdaciu ich prepojenia na komunitu (napr. dobrovolnictvo seniorov). Prirodzenou
sucastou vsSetkych aktivit je aj motivacia obyvatelov 45+ kucasti na dalSom vzdeldvani. Pocet
ucastnikov vzdeldvania je vsak limitovany aj skutocnostou, Ze neexistuje systém podpory tcasti
obyvatelov na vzdelavani na univerzitach tretieho veku. Narastajuce Zivotné ndklady tak prirodzene
zvdcsuju skupinu obyvatel’stva, ktora neméze na vzdelavani participovat.

Ciel’ 2: Legislativne ukotvit’ jednotlivé druhy a formy vzdelavania starSich 'udi do vzdelavacieho
systému Slovenskej republiky.

Opatrenie:

Bude potrebné zapracovat’ do prislusnych pravnych predpisov vzdelavanie starSich ako samostatnil
a kompatibilnu stiCast’ vzdelavacieho systému SR, legislativne ustanovit’ postavenie institucii, ktoré ho
zabezpecuju (najmé univerzit treticho veku, akadémii tretiecho veku, seniorské organizacie a pod.),
druhy a formy vzdelavania, ich financovanie a tiez uznavanie vybranych druhov vzdelavania na trhu
prace. V zaujme zabezpeCenia vzdeldvacich podmienok seniorov umoznit’ vyuzivanie Skolskych
priestorov (zadkladné Skoly, stredné Skoly) aj pre formy zdujmového vzdelavania starSich ludi za
podmienok stanovenych riaditel'om Skoly.

Gestor: MSVVS SR

Spolupracujuce subjekty: Narodny ustav celozivotného vzdelavania v SR, univerzity a vysoké skoly,
zakladné skoly, stredné Skoly

Termin plnenia: 2014 — 2015

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR
Narodny ustav celoZivotného vzdelavania, ako priamo riadend organizacia MSVVaS SR, organizoval
v mesiaci maj 2015 v Bratislave workshop k vecnému navrhu zdakona o celoZivotnom vzdelavani s
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cielovou skupinou seniorov. Ucelom workshopu bolo mapovat poziadavky cielovej skupiny v oblasti,
ktorti ma novy zdkon upravovat a ziskat cenné podnety, ktoré budu v dalsom procese jeho tvorby
reflektované. Na workshope sa zucastnili zastupcovia Asociacie univerzit tretieho veku na Slovensku,
Centra dualsieho vzdeldavania UK Bratislava, Institutu celozivotného vzdelavania STU Bratislava a
Jednoty déchodcov na Slovensku.

Po vzajomnej dohode gestora, spolupracujucich subjektov a ostatnych zucastnenych stran prislo k
rozhodnutiu, Ze opatrenia legislativneho charakteru nad ramec existujucej legislativy nebudu
potrebné. V plneni viloh NPAS na roky 2014 — 2020 MSVVaS SR nadalej pokracuje nelegislativiou
cestou. Odvolavajiic sa na uvedené, iilohu povazuje MSVVaS SR za splnemii. Cenné informdcie o
skutocnej virovni kompetencii dospelej populacie na Slovensku ziskava MSVVaS SR z vysledkov
Programu medzinarodného hodnotenia kompetencii dospelych (PIAAC, www.minedu.sk/program-
medzinarodneho-hodnotenia-kompetencii-dospelych-piaac/). PIAAC je reprezentativnym zistovanim
zrucnosti a schopnosti v oblastiach citatel'skej, matematickej a digitilnej gramotnosti. Jeho vysledky
pomahaju pri formulovani narodnych i regiondalnych priorit v oblasti vzdelavania dospelych. V roku
2017 bola pilotne testovana online verzia tohto ndstroja s nazvom Vzdelavanie a Zrucnosti Online a
na testovani sa prostrednictvom Asocidcie univerzit tretieho veku podielala aj cielova skupina
starsich dospelych. Zhromazdené data a vystupy su spracované v OECD a tvoria podklad pre tvorbu
novych a este presnejSie zameranych vzdelavacich programov.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Za obdobie plnenia NPAS nedoslo k ziadnym legislativnym zmenam, ktoré by posilnili postavenie
seniorského vzdelavania na univerzitach treticho veku. Nie je preto mozné povazovat tento ciel za
splneny.

Ciel’ 3: Financne zabezpecit’ jednotlivé druhy a formy vzdelavania starSich ludi.

Opatrenie:

Ststavne treba hl'adat’ nové moznosti financovania a pravidelne vyuzivat moznosti, ktoré tu su
a priebezne odstraiiovat’ r6zne administrativne prekazky, ktoré brania ich vyuzitiu. Financovanie
vzdeldvania starSich I'udi by vyhl'adovo malo byt sucastou finanéného ramca na buduce roky 2014 —
2020, priame financné prostriedky na vzdelavanie starSich Pudi by mali pravidelne vyclenovat vo
svojich rozpodtoch Gstredné organy $tatnej spravy, vysoké skoly, VUC, mesta a obce. Rovnako by sa
mali na tento ucel intenzivnejSie vyuzivat financné zdroje Europskej unie a d’alSie finanéné
mechanizmy. Je nevyhnutné, aby financné zabezpecenie vzdelavania starSich I'udi bolo aj sicastou
plnenia vyssie uvedeného ciel'a 2.

V ramci systému financovania celozivotného vzdelavania najst vhodnu schému prostrednictvom,
ktorej by sa dala financovat’ aktivna ucast’ starSich l'udi na vzdelavacich aktivitach. Na financovani
celozivotného vzdelavania by sa okrem jednotlivcov mal podielat’ aj Stat formou narodnych grantov,
uzemna samosprava, zamestnavatelia z verejného a sukromného sektora, bankovy sektor.

Gestori: MSVVS SR

Spolupracujuce subjekty: MPSVR, AZZZ, ZMOS, univerzity a vysoké skoly, prislusné agentury
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

MSVVaS SR v sledovanom obdobi podporovalo implementdciu vzdeldvacich aspektov iniciativy
Svetovej zdravotnickej organizdcie pod ndazvom “Age Friendly Cities” (mesta priatelské k veku),
pricom zdkladna filozofia tejto iniciativy v mnohom koresponduje s aktivitami NPAS na roky 2014-
2020. Ministerstvo podporilo implementdciu tejto iniciativy aj financne. Podpora zah¥iala:

. Zhromazdovanie prikladov dobrej praxe zameranych na zdujmové vzdelavanie,
medzigeneracné vzdeldvanie, dobrovolnictvo vo vzdeldavani seniorov.
. Pripravu a realizdaciu dotazovania na tému ,, Obcianska a socialna participdcia seniorov na

Zivote miest a obci “. Cielom dotaznikového zistovania bolo:
- zmapovat participdciu seniorov na rozhodovani, Zivote a rozvoji miest a obci,
- charakterizovat’ a analyzovat jej Specifika, predpoklady a efekty,
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- zhodnotit jej mieru a intenzitu,
- identifikovat’ sféry, oblasti a formy, dévody motivacie/demotivacie.
Dotazovanie prebehlo na vzorke takmer 550 respondentov, ktori v zimnom semestri akademického
roku 2018/2019 boli Studentmi univerzit tretiecho veku na Slovensku. Dotazovanie bolo vyhodnotené a
v zimnom semestri akademického roka 2019/2020 iniciativu uz priamo podporili aj vzdeldavacie
aktivity realizované na clenskych univerzitach tretieho veku zdruzenych v Asocidcii univerzit tretieho
veku na Slovensku.
Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku
Vzdelavanie na univerzitach tretieho veku je stdle financované len z dvoch zdrojov:
- zo strany materskej univerzity - univerzity treticho veku uZivaju priestory materskych
univerzit, celu infrastrukturu maju k dispozicii zdarma alebo za zvyhodnenych podmienok.
Cast univerzit prispieva na mzdy organizacnych pracovnikov univerzit tretieho veku avsak na
odmeny lektorov, prevdadzkové ndklady a dalsi rozvoj vzdelavania si musia vsetky univerzity
tretieho veku zarobit sami. V pripade detasovanych pracovisk, organizator vzdelavania zndsa
aj ndklady na vzdelavacie priestory (ak sa nedohodne inak).
- zo strany ucastnika vzdeldvania - vySka poplatku zavisi od druhu zvoleného programu
a socialneho statusu Studenta. Stanovenie vySky je v plnej kompetencii organizatorov
vzdelavania. Vo vSeobecnosti vSak vychddza z podmienok, za akych univerzita tretieho veku
pracuje, rozsahu a druhu vyucby a vseobecne spolocensky akceptovatelnej ceny.
Doteraz viak neexistuje zdroj financovania z urovne Statu (napr. samostatna rozpoctova kapitola
V rozpocte MSVVasS), ktory by systematicky podporoval zdkladné aktivity univerzit tretieho veku alebo
dalsi rozvoj seniorského zdujmové vzdeldvania napliajiici potreby spolocnosti a tym aj plnenie NPAS.
Vzdelavacie temy, ktoré su modne (napr. zdravy Zivotny styl, psychohygiena ...) alebo spolocensky
pozitivne akceptované (napr. vzdelavanie v IKT, jazykové vzdelavanie) su z pohladu zaujmu aj ochoty
financne sa spolupodielat’ bezproblémové. Pri téemach napomahajucich odhalovat’ alebo upozoriovat
(sice nasledne aj pomahat’ hladat riesenia) na problematické oblasti kazdodenného Zivota, ktoré aj
Z celospolocenského pohladu su identifikované ako mimoriadne dolezite, je bez inej financnej pomoci
mimoriadne problematické naplnit.
MSVVaS SR prostrednictvom odboru pre celoZivotné vzdelavanie podporilo vzdeldvanie zamerané na
posilnovanie financnej gramotnosti na vsetkych univerzitich tretieho veku zdruzemych v ASUTV
celkovou sumou 11 200 eur, vV roku 2018 rovnakou sumou aktivity rozvijajuce iniciativu ,, Age friendly
cieties .

Ciel’ 4: Pri formulovani nového programového obdobia definovat’ ukazovatel’ zvySovania digitalnej
gramotnosti star§ich l'udi za ucelom zlepSovania ich digitalnej gramotnosti.

Opatrenie:

Vytvarat apodporovat  programy na zlepSenie digitalnej gramotnosti a zaroven podporovat
informovanost’ na zvySenie zaujmu a odburanie obav starSich ludi v stvislosti s vyuzivanim IKT.
Zintenzivnit' a podporovat’ vzdelavanie v oblasti IKT a pouzivanie modernych technologii (obsluha
bankomatov, internet banking, pouzivanie platobnych a inych elektronickych kariet, mobilnych
telefonov atd’.).

Gestori: MF SR, MSVVS SR

Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR, vedecko-vyskumné a akademické institicie, vzdelavacie
institicie, treti sektor

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Urad podpredsedu vididy SR pre investicie a informatizdciu

V ramci programového obdobia 2014-2020 je v prioritnej osi 7 OPII zadefinovany Specificky ciel’ 7.6
Zlepsenie digitalnych zrucnosti a inkluzie znevyhodnenych jednotlivcov do digitilneho trhu, ktory
nadvézuje na iniciativu inkluzivneho eGovernmentu. Kazdy, vratane znevyhodnenej skupiny obcanov
vo veku od 55 do 74 rokov, ma mat pristup k vyhodam eGovernemtnu, aj ked nedisponuje
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najmodernejsimi informacnymi a komunikacnymi technologiami alebo ich nevie dostatocne vyuzivat.
Realizaciu opatreni sledujeme prostrednictvom meratelnych ukazovatelov relevantnych pre Specificky
ciel' 7.6.. Ako ukazovatele vystupov boli zadefinované zvysenie pouzivania elektronickych sluzieb
znevyhodnenymi skupinami a zvySenie poctu znevyhodnenych jednotlivcov benefitujucich z pouzivania
nastrojov asistovaného Zivota alebo participdcie na digitalnom trhu.

UPVII diia 23.9.2019 vyhlasil v ramci Specifického ciela 7.6. prioritnej osi 7 OPII dopytovii vyzvu s
kédom OPII-2019/7/9-DOP zameranu na Digitalnu inkluziu. Cielom vyzvy je zabezpeclenie inklizie
znevyhodnenych skupin do digitalneho prostredia, zlepsenie ich digitalnych zrucnosti a zvySenie
vyuzivania asistencnych technologii.

Foérum pre pomoc star§im — narodnd siet’

Forum realizovalo medzinarodny projekt, v ramci ktorého sme poskytovali vzdeldavanie vyuzivania
IKT — prdaca s pocitacmi, ako i pouzivanie modernych technologii a to prdaca s tabletami a
smartfonmi. Uskutocnili sme 16 kurzov po 2 hodindch v 3 organizaciach na rozne témy — vyuZitie
volného casu, zdravie, komunikacia s verejnymi a viadnymi instituciami a ochrana prav starsich. Boli
vypracované Skoliace moduly vhodné na vyuZitie a ziskanie informacii vhodnych pre seniorov s cielom
zvySenia ich gramotnosti, ziskania potrebnych informdcii a zrucnosti pri ochrane vlastnych prav a
Zlepsenie ich kvality Zivota.

V ramci skoleni sme zvysovali pravne vedomie starsich , a prispievali sme k financnej gramotnosti
starsich.

Forum realizovalo v ramci svojich aktivit zvySovanie financnej gramotnosti starsich. Realizovali sme
Skolenia, workschopy a desiatky stretnuti v regionoch. Vzdelavali sme ich hlavne o spotrebitelskych
pravach a ochrane proti roznym financnym zneuzivaniam. Uskutocnili sme predndsky o tejto téme v
ramci narodného stretnutia.

Starsich sme vzdelavali ako pouzivat platobné karty, ako komunikovat' s financnymi instituciami, ako
uzatvarat zmluvy, ako hospodarit' s financnymi prostriedkami. ZvySovali sme ich financnii gramotnost.
V ramci realizovaného medzindrodného projektu o financnej gramotnosti starsich ludi, nase poznatky
boli vyuzité aj v ramci spracovania informdcii o financnom zneuzivani tejto skupiny na europskej
urovni. Nase aktivity v ramci tohto projektu boli zaradené ako priklady dobrej praxe aj v boji proti
nekalym obchodnym praktikam a spolupraca v rieSeni tejto problematiky s réznymi narodnymi
instituciami a nasledne prijatia nového zdakona.

Asocidcia univerzit tretiecho veku na Slovensku

VSetky univerzity treticho veku pravidelne organizuju vzdelavacie programy zamerané na zvySovanie
digitalnych kompetencii 50+ zahriujuce programy od uplnych zaciatocnikov po Specifické temy ako
praca s Androidom, tabletom, google aplikdciami, tvorba internetovych stranok. Obsahy vzdeldvania
maju integrované aj témy kybernetickej bezpecnosti. V roku 2016 — 33 vzdeldvacich aktivit, v roku
2017 to bolo 34 vzdelavacich aktivit, v roku 2018 to bolo 30 vzdelavacich aktivit. K programom
rozvijajucim IKT kompetencie je vyuzivand infrastruktura materskych univerzit resp. centier dalsieho
vzdeldvania.

Ciel’ 5: Implementovat’ programy na zlepSenie financnej gramotnosti starSich I'udi.

Opatrenia:
Vypracovat’ organmi verejnej spravy metodiky a realizovat’ osvetové kampane zamerané na finan¢né
vzdelavanie starSich l'udi.

Gestori: MPSVR SR
Spolupracujice subjekty: Centrum vzdelavania MPSVR SR, MSVVS SR, MF SR, Institat

bankového vzdelavania Narodnej banky Slovenska, RTVS
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Narodna banka Slovenska
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NBS pripravila v diioch 23. — 24. oktébra 2019 uz druhy rocnik podujatia s nazvom Dni financného
spotrebitela 2019, ktorého nosnou témou bolo: ,, Ako sa ma spravat’ zodpovedny spotrebitel? . Pre
seniorov sme pripravili Specialnu prednasku, ktord im pomohla zorientovat sa vo svete financii.
Jednym z cielov komunikacnej politiky NBS je dalej sa podielat na implementacii vzdelavania
zameraného na podporu rozvoja financnej gramotnosti a zabezpecit' primeranu informovanost o
svojej cinnosti. Na dosiahnutie tohto ciela NBS schvalila v oktobri 2019 Stratégiu Narodnej banky
Slovenska na podporu financnej gramotnosti. Schvalene projekty vyplyvajuce zo stratégie budu
obsahovat aj vzdeldvacie aktivity pre seniorov.

Asocidcia univerzit treticho veku na Slovensku v roku

V roku 2017 bola financéna gramotnost podporend prostrednictvom MSVVS SR, odboru celoZivotného
vzdelavania sumou 11 300 eur. Zapojenych bolo 13 univerzit treticho veku a 440 starsich uciacich sa.
Pripravenych azrealizovanych bolo 9 kratkodobych workshopov, 6 dlhodobych vzdeldvacich
programov a [ intenzivny kurz. Programy boli ponikané za zvyhodnenych podmienok resp. uplne
zdarma. Na vzdelavani participovali okrem zdstupcov akademickej obce i zdstupcovia bankovych
a financnych institucii, Narodnej siete rozvoja vidieka, samospravy a JDS. V dalsich rokoch boli temy
financnej gramotnosti identifikované a pripravené vroku 2017 implementované do obsahov
vzdelavania inych Studijnych programov univerzit treticho veku tak, aby sa s touto témou starsi uciaci
sa pravidelne stretavali.

Ciel’ 6: Posilnit’ a systematicky rozvijat’ kvalitu $pecifickej odbornej pripravy kariérovych poradcov
pre pracu so star§imi l'ud’'mi.

Opatrenia:
Vytvorit’ jednotny Standard vedomosti, zrucnosti a kompetencii kariérového poradcu vo vézbe na jeho
kompetencie pre pracu so star$imi [ud’'mi.

Iniciovat’ vznik arealizovat’ vzdeldvacie programy zamerané na Specificki odbornu pripravu
kariérovych poradcov pre pracu so star§imi l'ud’'mi.

Gestori: MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: MSVVS SR, UPSVaR, Euroguidance, vzdelavacie intitiicie zamerané na
pripravu kariérovych poradcov, treti sektor

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Vzhladom na priebezné plnenie inych opatreni NPAS neboli doteraz vykonané aktivity pre
realizaciu stanoveného opatrenia.

3. Nezavisly, bezpecny a kvalitny Zivot starSich 'udi

7.1. Zdravotnd starostlivost’

Ciel’ 1: Znizit'" amrtnost’ na srdcovocievne ochorenia.

Opatrenie:

Redukcia Standardizovanej timrtnosti na ischemick chorobu srdca u I'udi pod 75 rokov, redukcia
miery fajCenia, najmd u vysokorizikovych osob, ktoré prekonali infarkt myokardu, cievnu mozgovua
prihodu, tranzitérnu ischemickt ataku alebo maji diabetes, resp. ochorenie periférnych ciev dolnych
koncatin, zlepSenie v¢asnej detekcie hypertenzie a znizenie poctu nelieCenych hypertonikov a stcasne
zlepsenie liecby hypertenzie.

Gestor: MZ SR

Spolupracujiice subjekty: UVZ SR

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020
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Ministerstvo zdravotnictva SR

UVZ SR realizujii celospolocenskii prevenciu prostrednictvom poradenskej cinnosti v 36
poradenskych centrach ochrany a podpory zdravia (Poradniach zdravia) a zdravotno-vychovnymi
aktivitami pracovnikmi odborov podpory zdravia. Poradne zdravia sii zriadené pri kazdom RUVZ SR,
poskytuju aj fajciarom aktivnu akutnu pomoc a podchytavaju ludi vo faze rozhodovania sa. Ponukaju
individudlne aj skupinové poradenstvo ako prestat fajcit. Poradne su urcené vsetkym obyvatelom SR,
ktori prejavia zaujem o svoje zdravie a chcii poznat svoje individudlne riziko vzniku chronickych
neinfekcénych ochoreni. V roku 2018 bolo vo vekovej kategorii 55 — 64 rokov vySetrenych spolu 930
klientov a vo vekovej skupine nad 65 rokov 750 klientov. RUVZ SR na podporu prevencie v oblasti
kardiovaskuldrnych ochoreni kazdorocne participuji na kampani MOST (Mesiac o srdcovych
téemach).

Ciel’ 2: Zlepsit’ v€asnu diagnostiku kolorektalneho karcindmu, karcindmu prsnika, karcindému krcka
maternice prostrednictvom vyS$sej Ucasti obyvatel'stva na preventivnych programoch zameranych na
prevenciu kolorektalneho karcinému, karcinému prsnika, karcinomu krcka maternice.

Opatrenie:

Program prevencie kolorektalneho karcindmu, program prevencie karcinomu prsnika, program
prevencie karcinomu krcka maternice; vytvorenie narodného skriningového centra, vySetrit Co
najvacsiu Cast’ populacie Slovenska nad 50 rokov tak, aby sa odhalilo ¢o najviac v€asnych stadii
ochorenia, ¢o by viedlo k zniZzeniu umrtnosti na kolorektalny karcindém (KRCa), karcindm krcka
maternice a karciném prsnika.

Gestor: MZ SR
Spolupracujice subjekty: UVZ SR
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo zdravotnictva SR

Rok 2019 bol vyhlaseny MZ SR za Rok prevencie. Jednym z kliicovych rozmerov roku prevencie bolo
upozornovat verejnost na dolezitost preventivnych prehliadok. Medzi priority rezortu zaroven patrilo
plnenie uloh Narodného onkologického programu. V suvislosti s tymto strategickym planom bol na
Slovensku spusteny populacny skrining zamerany na véasné odhalenie rakoviny hrubého creva a
konecnika, prsnika a kréka maternice. Cielom tychto aktivit je podchytit c¢o najskér onkologické
ochorenie, a tym zvysit uspesnost’ liecby a Sancu na uzdravenie. V janudri 2019 sa zacalo pilotnym
skriningom rakoviny hrubého creva a kolorekta — do konca januara bolo zaslanych 20 tisic testov
zdravotnymi poistoviiami. Pozyvanie na skrining rakoviny prsnika sa zacalo v septembri 2019 a v
oktobri 2019 na skrining rakoviny kréka maternice. Jednotlivé skriningy sa vykondvaju v zmysle
zakona 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrddzanej na zdklade verejného
zdravotného poistenia a o uhradach za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
V zneni neskorsich predpisov, ktora bola novelizovana v roku 2019. V roku 2018 bol zaloZeny Narodny
onkologicky institut (NOI), ktory bude plnit' ulohu ndrodného skriningového centra. Vysledky
skriningu sa mozu merat’ roznymi spésobmi, jednym z nich je okrem percentudlnej ucasti na skriningu
aj napriklad sledovanie zmien v epidemiologickych ukazovateloch. Viac informacii je momentalne
dostupnych na Ndrodnom onkologickom registri Slovenskej republiky (dalej len ,, NOR SR*“). Od
13.12.2019 su na webovej stranke Narodného centra zdravotnickych informacii (dalej len ,,NCZI*)
Zverejnené doplnené ddta z NOR SR o incidencné ukazovatele az na uroven okresov a umrtnost na
onkologické ochorenia v SR taktiez az na uroven okresov podla pohlavia a jednotlivych diagnoz,
ktorych primdrnym zdrojom je Statisticky tirad SR. Ako novinku na Slovensku NOR SR a NCZI prindsa
prognozy vyvoja vyskytu zhubnych nadorov v SR, ktoré siahaju az do roku 2030 a su vypocitané na
zdaklade viastnych evidovanych udajov. Vysledok prognozy je Statisticky odhad, ktory je vypocitany
pomocou Statistickych modelov, ktoré su celosvetovo pouzivané pre tuto problematiku. Odhady
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incidencie inych institucii mozu byt rozdielne vzhladom na odlisné metodiky a preto musia byt
prislusne chapané a interpretované. Prognoza poctu obyvatelov je prevzata z INFOSTAT (Institut
informatiky a statistiky, ktory je podriadenou organizdciou Statistického viradu SR). Rozsireny obsah
webu NCZI vrdtane prognoz: https://iszi.nczisk.sk/nor.sv/, alebo z umiestnenia na stranke NCZI
www.nczisk.sk v castiach — ATUALITY a REGISTRE.

,,Odborné usmernenie MZ SR pre realizaciu programu oportunneho a populacného skriningu
kolorektalneho karcinému“, bolo publikované vo Vestnik MZ SR, Ciastka 1-9 1. februara 2018,
Rocnik 66.

Ciel’ 3: Zabezpecit' geograficka dostupnost’ a kvalitu dlhodobej zdravotnej starostlivosti o seniorov
v stlade s demografickym vyvojom v SR.

Opatrenia:

Optimalizovat’ siet poskytovatelov zdravotnej starostlivosti v takom pocte a zloZeni, aby sa
zabezpecila efektivna, dostupnd, plynula, sustavnd a odborna zdravotna starostlivost’ s prihliadnutim
na stiipajici pocet seniorov a S prihliadnutim na vyvoj chorobnosti seniorov.

Gestor: MZ SR
Spolupracujtice subjekty: samospravne kraje
Termin plnenia: priebezne 2015 — 2020

Ministerstvo zdravotnictva SR

V sucinnosti s MPSVR SR bol 4. 6. 2019 do medzirezortného pripomienkového konania predlozeny
navrh zakona, ktorym sa meni a dopliia zdkon & 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a dopliajii niektoré zikony (LP/2019/453), sucastou ktorého bolo primdrne zvysit
bezpecnost pacienta a vytvorit predpoklady na zvySenie kvality poskytovanej ustavnej zdravotnej
starostlivosti. Kvalita a efektivne vyuZitie zdrojov maju byt tiez podporené vytvorenim urovni
nemocnic (lokdlna, regiondlna, ndarodna, Specializované a kompetencné centrd) so zadefinovanymi
rozsahmi poskytovanej zdravotnej starostlivosti a minimalnymi poctami zdravotnych vykonov ako
kvalitativnym  indikatorom poskytovanej starostlivosti. Navrhuje sa zarovei prdvia uprava
poskytovania naslednej ustavnej zdravotnej starostlivosti a pravna uprava, ktorou sa zabezpeci presun
pevnej siete poskytovatelov do verejnej minimdlnej siete poskytovatelov. Cielom navrhovanej pravnej
upravy je okrem iného

a) zavedenie oSetrovného pre osoby zabezpecujuce starostlivost osobe, ktora 1) po ukonceni
hospitalizacie (najmenej 7 dni) pre zavaznu poruchu zdravia potrebuje poskytovanie domdcej
starostlivosti (najmenej 30 dni) na zdklade potvrdenia prislusného oSetrujiiceho lekdra; oSetrovné sa
bude vyplacat najviac 90 dni alebo 2) md potvrdené nevyliecitelné ochorenie a bola mu indikovand
paliativna starostlivost.

b) Rozsirenie okruhu opravnenych osob na oSetrovné o chorého pribuzného v priamom rade a
surodenca.

¢) Predlzenie obdobia na poskytovanie davky osetrovné zo siicasnych 10 dni na 14 dni.

1. 1. 2019 MZ SR podla zdkona 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov vydalo Standardny postup: ,,Komplexny osetrovatelsky manazment pacienta v zariadenit

‘

socidalnej pomoci ““.

Ciel’ 4: Zlepsit’ zdravotné uvedomenie starSich I'udi, v oblasti preventivneho o¢kovania s dérazom na
zlepSenie zdravia, predlZzovanie Zivota a zlepSovanie kvality zivota celej populacie pomocou vychovy
k zdraviu, podpory zdravia, prevencie chordb a inych foriem zdravotnych intervencii.

Gestor: MZ SR, UVZ SR, RUVZ
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Ministerstvo zdravotnictva SR a Urad verejného zdravotnictva SR

V aprili v rokoch 2018 a 2019 bola v ramci Eurdpskeho imunizacného tyzdna (EIW) pre Siroku
verejnost zabezpecend realizacia zdravotno-vychovnych aktivit zameranych na zvySovanie
informovanosti (prednadsky spojené s besedami, informdcie v printovych médiach, v TV vysielani, v
rozhlasovom vysielani, na internetovych strankach, a infopaneloch, distribucia plagdtov, letdkov,
poradenskad cinnost' — osobnd, telefonickd, pisomna, e-mailom) o vyzname ockovania, ako dolezitého
preventivneho opatrenia. AKtivity RUVZ SR pocas EIW boli orientované na 4 cielové skupiny — laickii
Verejnost, zdravotnickych pracovnikov, romsku populdciu a iné rizikové skupiny.

Pre cielovii skupinu — seniori — RUVZ SR realizovali edukacné aktivity pocas oktébra 2018, 2019 v
ramci ,,Mesiaca ucty k starsim*. Na péde RUVZ v SR zrealizovali deri otvorenych dveri na tému
., Pohybova aktivita ako prevencia vzniku osteoporozy a padov seniorov®, v zariadeniach pre seniorov
boli zrealizované besedy so seniormi na témy: ,, Ockovanie = upevnenie dobréeho zdravia a prevencia
uz existujucich ochorent, Zvol si zdravy Zivotny Styl a mysli na prevenciu rakoviny hrubého creva*.
Edukovanych bolo 1 587 seniorov.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Dlhodobé vzdelavacie aktivity zamerané na zdravie, zdravy Zivotny Styl, prevenciu patria
k vyhladdvanym. Predndasanymi témami je aj prevencia v seniorskom veku, potreba ockovania a iné
temy, ktoré poskytuju starsim uciaicm sa komplexny obraz ako aj kontakt a moznii osobnu konzultaciu
S odbornikmi. V roku 2018 bolo pripravenych 52 vzdeldavacich aktivit (napr. zdravy Zzivotny Sty
gerontologia, psychohygiena, tréning pamditi, kreativita v terapii), v roku 2019 — 45 vzdeldvacich
aktivit. Univerzita tretieho veku Jesseniovej lekarskej fakulty UK v Martine sa Specializuje na
vzdelavanie zamerané na prevenciu a ochranu zdravia. Zahrnia aj prakticku vyucbu v prostredi
pracovisk JLK UK a simulacného centra JLF UK.

Vsetky univerzity treticho veku maju vo svojom portfoliu cvicenia (aj v podobe tanca) adekvatne pre
cielovu skupinu 50+ vedené fyzioterapeutmi alebo vyskolenymi odbornymi pracovmnikmi. Pre ich
realizdciu je pouzivand infrastruktura materskych univerzit.

Ciel’ 5: Vypracovat’ metodické usmernenie o postupe zdravotnickych pracovnikov pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti seniorom ohrozenych domacim nésilim s cielom predchadzat formam
diskriminéacie starSich ludi.

Gestor: MZ SR, hlavny odbornik pre geriatriu MZ SR
Termin plnenia: 2014

Ministerstvo zdravotnictva SR
Odborné usmernenie MZ SR o postupe zdravotnickych pracovnikov pri ohrozeni seniorov ndsilim*“
bolo uverejnené vo Vestniku MZ SR, ciastka 8-9, zo diia 13. augusta 2015, Rocnik 63.

Ciel’ 6: Podporovat’ aktivne starnutie, zdravy zivotny §tyl a celkové zdravie seniorov formou
edukacnych aktivit zamestnancami regionalnych uradov verejného zdravotnictva v Slovenskej
republike prostrednictvom individudlneho, skupinového a hromadného poradenstva.

Opatrenie:
Podpora aktivneho starnutia, zdravého Zivotného Stylu a celkového zdravia seniorov.

Gestor: MZ SR, UVZ SR, RUVZ SR

Spolupracujtiice subjekty: seniorské organizacie, Slovenskd Alzheimerova spolocnost, Nadacia
Memory, iné¢ mimovladne subjekty.

Termin: priebezne 2014 — 2020
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Ministerstvo zdravotnictva SR a Urad verejného zdravotnictva SR

RUVZ SR v rokoch 2018 a 2019 participovali svojimi zdravotno-vychovaymi aktivitami na
medzinarodnej kampani ,, Tyzdeni mozgu® a na Svetovom dni Alzheimerovej choroby. Boli
zrealizované prednasky s besedami, vedomostné a kognitivne aktivity. Edukovanych bolo 1614
seniorov.

V ramci medzinarodnej kampane ,, Tyzden mozgu “ RUVZ v zariadeniach pre seniorov, v knizniciach,
na 78, SS zrealizovali predndsky spojené s diskusiou, vedomostné kvizy, kognitivne aktivity na témy
napr. ,, Vplyv nezdravého Zivotného stylu na cinnost mozgu, Mozog — ¢o mu Skodi a co prospieva,
Mozog a jeho fungovanie . Cielom aktivit bolo upriamit pozornost Sirokej verejnosti na ludsky mozog
a jeho cinnost, hovorit o prevencii mozgovych ochoreni a o vplyve zdravého Zivotného stylu na dobré
fungovanie mozgu. V ramci Svetového diia Alzheimerovej choroby bola pre Sirokii verejnost
zabezpecena realizacia zdravotno-vychovnych aktivit zameranych na priblizenie problematiky
demencie, zvysit povedomie o tomto zavaznom ochoreni a v oblasti prevencie poukdzat na aktivny a
zdravy spésob Zivota. Pracovnici RUVZ SR uskutocnili predndsky spojené s diskusiou, vedomostnymi
a kognitivnymi aktivitami najmd pre cielovu skupinu seniorov na témy: ,, Alzheimerova choroba —
vznik, priznaky, prevencia, Porovnanie zmien pri normalnom starnuti a pri Alzheimerovej chorobe .
Forum pre pomoc star§im — narodnd siet’

Forum pre pomoc starsim organizovalo prednasky o zdravom Style Zivota, ako si udrzat dobré
zdravie, o aktivnom starnuti, ktoré ma vplyv na zlepSenie kvality Zivota ako i dlhsSie zotrvanie v
domdcom prostredi.

Zaoberali sme sa hlavne otdzkou prevencie a ochrany psychického a mentdlneho zdravia a otazkou
alzheimerovej choroby. Uskutocnili sme niekolko prednasok na tuto tému za ucasti odbornikov.
Asocidcia univerzit tretiecho veku na Slovensku

Vid. ciel’ 4. Pripraveny bol aj systém spoluprdce so spolocnostou Memory, ktory vsak nebolo mozné
plosne realizovat' vzhladom k neexistujucim zdrojom financovania.

Ciel’ 7: Zachovat’ dotacie na podporu rekondi¢nych aktivit seniorov podla §6, odsek 1 pism. b) zdkona
¢. 544/2010 Z. z. o dotaciach v posobnosti MPSVR SR v zneni zakona ¢. 393/2012 Z. z. v stlade
S moznostami §tatneho rozpoctu.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V roku 2018 poskytlo MPSVR SR dotaciu vo svojej pésobnosti na podporu rekondicnych aktivit, tzv.
seniorské pobyty v sume 597 000 eur, a to prostrednictvom 3 subjektov — Konfederdcie odborovych
zvdzov Slovenskej republiky, Odborového zvizu potravindarov SR a Jednoty déchodcov na Slovensku.
Dotacia bola v roku 2018 vyuzitd na poskytnutie prispevku na podporu rekondicnych aktivit, tzv.
seniorské pobyty pre 11 940 0sob. “.

V roku 2019 MPSVR SR poskytlo podla § 6, odsek 1 pism. b) zdkona o dotdciach dotdaciu zamerani na
predchadzanie socidlneho vylucenia a na podporu obnovenia psychickej a fyzickej kondicie fyzickej
osoby, ktora je poberatelom starobného, predcasného starobného alebo vysluhového déchodku a
nevykondva cinnost, ktorda zaklada ndarok na prijem zo zavislej cinnosti alebo z podnikania a z inej
samostatnej zarobkovej cinnosti v sume 697 000 eur prostrednictvom 3 subjektov — Konfederdcie
odborovych zvdzov Slovenskej republiky, Odborového zvdzu potravindrov SR a Jednoty dochodcov na
Slovensku. Prispevok bol poskytnuty pre 13 940 0sob.

7.2. Byvanie
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Ciel’: Zlepsit pristup k dostojnému a cenovo dostupnému byvaniu s dérazom na podporu socialneho
najomného byvania.
Opatrenia:

1.1. Zabezpeéit podporu vystavby ndjomnych bytov v rAmci Programu rozvoja byvania a Statneho
fondu rozvoja byvania v sulade s moznostami $tatneho rozpoctu.

Gestor: MDVRR SR
Spolupracujuce subjekty: MF SR
Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

1.2. Motivovat mestd aobce vo vystavbe ndjomnych bytov pre socidlne ohrozené skupiny
poskytovanim podpornych néstrojov, ako su dotacie, zvyhodnené tvery a iné stimulacné opatrenia.

Gestor: MDVRR SR
Spolupracujtice subjekty: ZMOS, Unia miest Slovenska a samospravne kraje
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

1.3.  Podporovat’ opatrenia zvySujice energeticki efektivnost’ v byvani, nakolko sa tym znizuju
naklady uzivatel'ov a preto sa zvySuje dostupnost’ byvania.

Gestor: MDVRR SR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

MDV SR  kazdorocne pri tvorbe Statneho rozpoctu navrhuje vyclenit financné prostriedky pre
Program rozvoja byvania a Statny fond rozvoja byvania (dalej len ,,SFRB*). V roku 2018 a rovnako
aj v roku 2019 bolo v ramci programu rozvoja byvania na vystavbu a obnovu bytového fondu
rozpoctovanych 40 mil. eur a v ramci SFRB bolo v roku 2018 na icel obstarania ndjomnych bytov
obcami vyclenenych 97,6 mil. eur a 30 mil. eur na rovnaky ucel pre pravnické osoby a v roku 2019
bolo na tento ucel vyclenenych 72,6 mil. eur pre obce a 25 mil. eur pre pravnické osoby.

V roku 2018 bola v ramci Programu rozvoja byvania poskytnuta dotacia na obstaranie najomnych
bytov vo vyske 26,34 mil. eur k 73 zmluvam, ¢im sa podporilo obstaranie 1 385 najomnych bytov a
dotacia vo vyske 1,52 mil. eur bola poskytnuta na suvisiacu technicku vybavenost. V roku 2019 bola
poskytnuta dotdcia vo vyske 18,14 mil. eur na obstaranie najomnych bytov k 59 zmluvam, ¢im sa
podporilo obstaranie 999 bytov a dotacia vo vyske 1,20 mil. eur bola poskytnutd na suvisiacu
technickii vybavenost. Zo SFRB bola v roku 2018 na obstaranie najomnych bytov poskytnutd podpora
obciam vo forme zvyhodneného uveru vo vyske 36,91 mil. eur k 72 uzatvorenym zmluvam o poskytnuti
uveru na obstaranie 1 379 ndjomnych bytov a 0,85 mil. eur na prislichajucu technicki vybavenost. V
roku 2019 bola zo SFRB na obstaranie najomnych bytov poskytnuti podpora obciam vo vyske 28,55
mil. eur k 61 uzatvorenym zmluvam o poskytnuti tiveru na obstaranie 1 017 najomnych bytov a 0,72
mil. eur na prislichajiicu technickii vybavenost. Na obstaranie ndjomnych bytov poskytol v roku 2018
SFRB podporu 1 pravnickej osobe vo vyske 0,48 mil. eur na obstaranie 12 najomnych bytov a v roku
2019 poskytol podporu vo vyske 2,12 mil. eur 3 pravnickym osobam na obstaranie 63 ndajomnych
bytov.

Stavby, na ktoré je poskytnutd dotdcia ministerstva alebo vyhodny tiver zo SFRB, musia spliiat vSetky
zakonom ustanovené tepelnotechnické kritéria.

7.3. Dochodkovy systéem

Ciel’ 1: Ustanovit’ minimalny dochodok v zavislosti od poctu odpracovanych rokov tak, aby sa fyzické
osoby, ktoré odpracuju zakonom ustanoveny pocet rokov neocitli v systéme socialnej pomoci.

Gestor: MPSVR SR
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Spolupracujuce subjekty: Socidlna poistovia
Termin: 2014 — 2015

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Zdikon & 140/2015 Z. z., ktorym sa meni a doplita zdkon ¢. 461/2003 Z. z. o socidlnom poistent v zneni
neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiajii niektoré zdkony, bol — zavedeny institit
minimalneho dochodku s vysSkou odvijajiicou sa od poctu odpracovanych rokov, nadobudol ucinnost
1. jula 2015.

Ciel’ 2: Priebezne vyhodnocovat zvySovanie dochodkovych davok vyplacanych zo systému
socialneho poistenia aj v zavislosti od ekonomického vyvoja a V pripade potreby prijat’ opatrenia na
ochranu primeranosti dochodkovych davok.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtice subjekty: Socidlna poistovia
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
MPSVR SR priebezne vyhodnocuje zvySovanie dochodkovych davok vyplacanych zo systéemu
socidlneho poistenia.

Ciel’ 3: Zvazit moznosti zavedenia alternativy k odchodu do starobné¢ho dochodku.

Sposob plnenia:

Analyzovat’ moznosti pre zasadné zvySenie minimalneho poctu rokov déchodkového poistenia
potrebnych pre narok na plny starobny dochodok az na trovenn 30 rokov. Stanovit' pocet rokov
dochodkového poistenia, nad ktoré nebude d’alSou podmienkou pre narok na plny starobny déchodok
fyzicky vek. Pripravit’ konstrukciu ¢iastoéného starobného dochodku. Na zaklade vysledkov analyzy
zvazit realizdciu formou novely zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich
predpisov.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujice subjekty: Socialna poistoviia
Termin: analyzu vypracovat’ do 31.12.2017, rozhodnutie o realizécii do 01.03.2018

Ciel’ 4: Zvazit moznost’ postupného odchodu do dochodku.
Sposob plnenia:

Pripravit’ navrh konstrukcie postupného odchodu do déchodku. Realizovat’ informaéni kampari o tejto
moznosti a nasledne realizovat’ prieskum potencialneho zaujmu o tento institut. Pripravit’ dopadovu
Studiu a na zaklade jej vysledkov rozhodnut’ o0 moznej realizacii opatrenia.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujtce subjekty: Socidlna poistovia

Termin: navrh konsStrukcie postupného odchodu do dbéchodku do 30.06.2017, informacna
kampan, prieskum potencialneho zaujmu do 31.12. 2017, rozhodnutie o realizacii do 01.03.2018

Ciel’ 6: Stanovit' optimalne podmienky vyplacania doplnkového vysluhového dochodku zo systému
doplnkového déchodkového sporenia.

Sposob plnenia:

Vypracovat' analyzu rizikovosti jednotlivych zamestnani u zamestnancov, ktori vykonavaju prace
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zaradené do kategdrie 3 a 4 z medicinskeho, ekonomického a pravneho hladiska. Na zaklade
vysledkov analyzy rozhodnut’ o novelizacii prislusnych legislativnych noriem, najmi zakona ¢.
650/2004 Z. z. o doplnkovom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov s
cielom optimalne nastavit’ podmienky vyplacania doplnkového vysluhového déchodku zo systému
doplnkového dochodkového sporenia.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujuce subjekty: MZ SR
Termin: do 31.12.2017

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

MPSVR SR vypracovalo k cielom 3,4 a 6 analyticky material ,,Analyzy k Narodnému programu
aktivneho starnutia na roky 2014 az 2020. Cielom predmetnej analyzy je posudit’ sucasné podmienky
a flexibilitu moznosti skorsieho, resp. neskorSieho odchodu do dochodku a nastavenia subezného
poberania déchodku a zdrobku. DalSou iilohou je na zdklade existujiicich Statistickych tidajov
zhodnotit opravnenost argumentov na zavedenie dodatocnych/alternativnych moznosti odchodu do
dochodku a popisat tieto moznosti vrdatane poukazania na ich vyhody, resp. nevyhody. Material
obsahuje aj medzindarodné prehlady, ktoré mapuju skusenosti inych clenskych krajin Europskej unie a
poskytuju porovnanie vybranych Statistickych udajov.

Ciel’ 5: Zanalyzovat’ moznosti sprisnenia podmienok naroku na pred¢asny starobny déchodok.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtice subjekty: Socidlna poistovia
Termin: do 31. 12. 2014

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Z analyzy MPSVR SR vyplyva, ze dalsie sprisnovanie nie je potrebné, kedze podmienky naroku na
predcasny starobny dochodok su v sucasnosti nastavené tak, Ze ho vyuzivaju prevazne ti poistenci,
ktori sa nevedia uplatnit na trhu prdce, co koresponduje aj s prvotnym ucelom predcasného
starobného dochodku.

Ciel’ 7: Analyzovat’ vymozitel'nost’ prava pri povinnych prispevkoch zamestnavatel'ov na doplnkové
dochodkové sporenie tych zamestnancov, ktori vykonavaju prace zaradené do kategorie 3 a 4.

Sposob plnenia:

Realizovat’ analyzu realnych poctov dotknutych zamestnancov a stavu dodrziavania prislu§nych
ustanoveni zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov. Pripravit metodické usmernenie pre inSpektoraty prace na realizaciu
pravidelnych kontrol danej oblasti.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujtce subjekty: inSpektoraty prace, ADDS, socialni partneri

Termin: analyzu sicasného stavu vypracovat’ do 31. 12. 2015, metodické usmernenie pre inSpektoraty
prace do 30. 06. 2016, realizacia kontrol pricbezne

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR a Narodny inSpektordt prdace
Metodické usmernenie pre inspektoraty prace (IP) zaslalo MPSVR SR Narodnému inspektoratu prace
(NIP) v marci 2016 a nasledne ukoncilo prace na vypracovani predmetnej analyzy. V ramci realizacie
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tohto ciela boli vykonané mimoriadne previerky NIP tzv. Skrti¢ I az III. Nakolko vysledky previerok
poukazali na okruhy problémov, ku ktorym boli predostreté viaceré opatrenia a odporucania, ktoré
vSak vychadzaju z existujucej legislativy, nie je potrebné menit sucasné nastavenie regulacného
ramca. Vynimku predstavuje problematika odmietania uzatvarania ucastnickej zmluvy zo strany
zamestnanca vykondvajuceho tzv. rizikove prace (dalej len , rizikar®), co brani zamestnavatelovi
platit povinné prispevky. V zavere analyzy preto MPSVR SR navrhuje, aby ucast rizikara nebola
podmienend uzatvorenim ucastnickej zmluvy. V zmysle dalsich zaverov analyzy je potrebné zamerat
sa najmd na efektivnejsi vvkon dozoru NIP a bezné previerky cielit na tych zamestnavatelov, u ktorych
Jje zvyseny predpoklad nedodrziavania zakona ¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom déchodkovom sporeni a
o zmene a doplneni niektorych zdakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon ¢. 650/2004 Z.
z.“), teda najmd malé a stredné podniky z oblasti priemyselnej vyroby.

Vo vztahu k planovanej mimoriadnej previerke v roku 2017 — Skrtic IV sa prehodnotil ticel a znenie
niektorych casti metodického usmernenia s cielom, aby vysledky Skrtica IV uz neboli len zdrojom pre
vypracovanie analyzy ale najmd ucinnym nastrojom na monitorovanie celkovej situdcie v tejto oblasti
a z tohto dovodu MPSVR zaslalo NIP prepracované znenie metodického usmernenia v auguste 2017.

Ciel’ 8: Zvazit pripravu novej legislativnej normy umoziujicej a regulujicej transformaciu
dlhodobych aktiv ob¢anov Slovenska na dlhodoby pravidelny prijem v starobe.

Sposob plnenia:

Analyzovat’ existujice legislativne normy upravujice fungovanie reverznych hypoték v zahranici
a skusenosti sich fungovanim. Na zdklade analyzy rozhodnut o priprave obdobného zakona
v podmienkach Slovenskej republiky.

Gestor: MF SR

Spolupracujuce subjekty: NBS, MPSVR SR

Termin: analyzu zahraniénych skuasenosti vypracovat do 31.12. 2015, rozhodnutie o priprave
osobitnej legislativnej normy do 01. 06. 2016

Ministerstvo financii SR

MF SR v spolupraci s NBS vypracovalo podrobnu analyzu fungovania reverznych hypoték v zahranici.
Predmetny material bol predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania. Vysledkom analyzy
a medzirezortného pripomienkového konania bolo rozhodnutie zachovat' sucasny stav a neprijat
Specialnu reguldciu pre poskytovanie reverznych hypoték v Slovenskej republike.

Ciel’ 9: Zanalyzovat mozZnosti zavedenia novej davky poskytovanej z doplnkového dochodkového
sporenia, ktora by bola ur¢ena pre obcanov v preddéchodkovom veku.

Sposob plnenia:

Zanalyzovat® konStrukciu davky zdoplnkového ddochodkového sporenia, ktoré by umoZnila
ucastnikom systému odist’ skor z pracovného trhu a financovat’ svoje Zivotné néklady sukromnymi
prostriedkami z osobného ctu. Na zaklade vysledkov analyzy zvazit realizaciu formou novely zakona
¢. 650/2004 Z. z. o doplnkovom dbéchodkovom sporeni a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujuce subjekty: MZ SR, ADDS, zastupcovia zamestnavatel'ov, KOZ SR
Termin: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
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MPSVR SR analyzu vypracovalo s cielom poskytnut vietky relevantné podklady a data v tejto oblasti a
navrhnut vhodné nastavenie tzv. preddochodku z doplnkového déchodkového sporenia (DDS). Z
analyzy jednoznacne vyplynulo, ze v priebehu najblizsich desiatich rokov budi nasporené sumy
ucastnikov DDS vo veku 50+ stdale pomerne nizke na to, aby im zabezpecili davku vo vyske, ktora by
im postacovala ako jediny zdroj prijmu a pritom by ju bolo mozné poberat dihsie obdobie. Data
zaroven poukazali na to, Ze vyssie nasporené sumy dosahuju ucastnici z okresov s nezamestnanostou
nizsou ako 5,5 %. Predmetna analyza poskytla zdklad pre vypracovanie legislativneho navrhu
preddochodku. Navrh konstrukcie preddochodku, ktory MPSVR SR pripravilo v dialogu so socidlnymi
partnermi, bol inspirovany cCeskou davkou tzv. preddochodku s tym, Ze zaroven zohladnoval aj situdciu
a redlne moznosti ucastnikov DDS. Navrh preddéchodku, ako sucast novely zakona ¢. 650/2004 Z. z.
bol predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania dnia 25. oktobra 2017. Na zdklade
zaverov prijatych na rokovani Hospodarskej a socidalnej rady SR dnia 11. decembra 2017 vsak boli z
novely zakona ¢. 650/2004 Z. z. vypustené ustanovenia tykajuce sa novej davky preddochodok a do
dalsieho legislativneho procesu bol navrh zakona predlozeny bez navrhu na zavedenie preddochodku.
Preddéchodok by mal byt predmetom dalsich rokovani s MF SR a socidlnymi partnermi. Dalsie
smerovanie vSak bude uz na buducej viide a konkrétne rieSenie bude zname az v dalSom
programovom obdobi.

Ciel’ 10: Zanalyzovat’ moznosti zavedenia poistenia v odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

Gestor: MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: MF SR
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

MPSVR SR v spoluprdci s Institutom pre vyskum prdce a rodiny SR v priebehu rokov 2019/2020
vypracovalo analyticky material Moznost zavedenia poistenia v odkdzanosti na pomoc inej osoby —
analytické vychodiska. Analyticky material bol spracovany participativnym spésobom ako vysledok
cinnosti expertnej pracovnej skupiny zlozZenej zo vsetkych klucovych aktérov angazovanych v otdazkach
pomoci jednotlivcom odkdzanym na pomoc inej osoby na Slovensku.

Analyticky materidl je dostupny na: https://ivpr.gov.sk/moznost-zavedenia-poistenia-v-odkazanosti-na-
pomoc-inej-osoby-analyticke-vychodiska-kvetoslava-repkova-2019/.

7.4. Socialne sluzby

7.4.1. Dostupnost’, kvalita a financna udriatelnost’ socialnych sluzieb

Ciel’: Zabezpecit’ dostupnost’, kvalitu a finan¢nu udrzatel'nost’ socialnych sluzieb.

Opatrenia:

1.1. Na zaklade z&verov auditu verejnej spravy prehodnotit moznost' poskytovania financného
prispevku zo $tatneho rozpoc¢tu na poskytovanie socialnej sluzby podla stupiia odkazanosti fyzickej
osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri tkonoch sebaobsluhy v stilade s moznostami Statneho
rozpoctu.

Gestor: MPSVR SR, MF SR
Spolupracujtce subjekty: ZMOS
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
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V' hodnotenom obdobi stat prostrednictvom kapitoly MPSVR SR spolufinancoval socialne sluzby
poskytované neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb na lokdlnej i regiondlnej urovni a
verejnych poskytovatelov socialnych sluzieb na lokdlnej urovni v ZSS pre fyzické osoby, ktoré su
odkdzané na pomoc inej fyzickej osoby, ktorymi su zariadenia podporovaného byvania, zariadenia pre
seniorov, zariadenia opatrovatelskej sluzby, rehabilitacné strediskda, domovy socidalnych sluzieb,
Specializované zariadenia a denné stacionare. Uplatiiovala sa tym  pravna uprava zdkona
0 socialnych sluzbach, ucinnd od 1. januara 2018 (nadobudnutim ucinnosti novely zdkona o
socidalnych sluzbach vykonanej zakonom ¢. 331/2017 Z .z.).

Na zaklade splnomociniovacieho ustanovenia zdkona o socidalnych sluzbdach, dna 1. janudra 2019
nadobudlo ucinnost nariadenie viady Slovenskej republiky ¢. 185/2018 Z. z., ktorym sa ustanovuje
vySka financného prispevku na poskytovanie socidalnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré
su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek na rok
2019. Dna 1. januara 2020 nadobudlo ucinnost nariadenie viady Slovenskej republiky ¢. 175/2019 Z.
Z., ktorym sa ustanovuje vyska financného prispevku na poskytovanie socidalnej sluzby v zariadeniach
socidalnych sluzieb pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické
osoby, ktoré dovrsili vek potrebny na ndrok na starobny dochodok na rok 2020 (dalej len
., nariadenie ) ustanovujuce vysku tohto financného prispevku na spolufinancovanie socialnej sluzby v
ZSS podmienenych odkdzanostou zo Statneho rozpoctu na rok 2020. Vyska financného prispevku na
rok 2020 sa oproti roku 2019 medzirocne zvysuje o cca 8,4 % tak, aby sa zachovala redlna urovern
doterajsieho spolufinancovania tychto socialnych sluzieb zo Statneho rozpoctu.

1.2 Vytvorit’ pravne podmienky na zabezpecenie financnej udrzatelnosti a dostupnosti socidlnych
sluzieb zavedenim viaczdrojového financovania socialnych sluzieb.

Gestor: MPSVR SR, MF SR

Spolupracujice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socialnych sluZieb, zastupcovia prijimatelov
socialnych sluzieb

Termin plnenia: 2014

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V zaujme financnej udrzatelnosti socialnych sluzieb v zariadeniach podmienenych odkdzanostou,
poskytovanych neverejnymi poskytovatelmi tejto socidlnej sluzby, novela zdkona o socidlnych
sluzbach, vykonana s ucinnostou od 1. oktobra 2019 zakonom ¢. 280/2019 Z. z., upravila podmienky
financnej podpory neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb z rozpoctov obci a vyssich vuzemnych
celkov pri poskytovani financnéeho prispevku na prevadzku poskytovanej socialnej sluzby. Predmetné
zmeny upravuju sposob urcenia vysky financného prispevku na prevadzku tak, aby sa na rozdiel od
doterajsieho pravneho stavu, pri urceni vysky tohto financného prispevku na prislusny rozpoctovy rok
nezohladnoval, a tento financny prispevok sa nezniZoval o

1. prijem z uhrady oSetrovatelskej starostlivosti na zaklade verejného zdravotného poistenia
dosahovany verejnymi poskytovatelmi porovnatelného druhu socidlnej sluzby za predchddzajuci
rozpoctovy rok, a

2. skutocne dosiahnuté prijmy z platenia uhrad za socialnu sluzbu poskytovami neverejnym
poskytovatelom socialnej sluzby v prislusnom rozpoctovom roku, ktoré su vyssie ako priemerné
skutocne dosiahnuté prijmy z platenia uhrad za socialnu sluzbu poskytovanu v pésobnosti obce alebo
vysSieho tizemného celku za predchadzajuci rozpoctovy rok.

Trnavsky samospravny kraj

TTSK zabezpecuje v sulade so zdakonom o socialnych sluzbach a v zmysle platnej legislativy obcanom,
ktori sa ocitli v nepriaznivej socidlnej situdcii poskytovanie socidlnych sluZieb v zariadeniach
socidlnych sluzieb vo svojej zriadovatelskej pdsobnosti a v zariadeniach socidalnych sluZieb
neverejnych poskytovatelov a poskytovanie socidalnej sluzby aj fyzickym osobdam s trvalym pobytom vo
svojom tizemnom obvode u poskytovatela socidlnej sluzby, ktorého zriadil iny VUC a zdroveri uhrddza
ekonomicky oprdavnenée ndklady tymto poskytovatelom socidlnej sluzby spojené s poskytovanim
socidalnej sluzby.
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V roku 2018
boli ekonomicky opravnené ndklady uhradené 36 PSS aVroku 2019 boli ekonomicky opravnené
naklady uhradené 40 PSS, ktorym bola poskytovana socialna sluzba v zariadeniach zriadenych inym
vy$§im uzemnym celkom.

ZSS OvZP TTSK pri poskytovani socidalnej sluzby urcuju sumu uhrady v zmysle prislusného
ustanovenia zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach tykajice sa ochrany prijmu prijimatela
socidlnej sluzby a v sulade s VZN TTSK.

TTSK venuje oblasti socidalnej pomoci naleZitii pozornost, o com svedci aj pravidelny rocny narast
objemu financnych prostriedkov poskytnutych odboru socidalnych veci Uradu TTSK:

- upraveny rozpocet na rok 2018 vo vyske 22 157 457,- €, ndrast oproti predchadzajiicemu roku je
4,7%.

- upraveny rozpocet na rok 2019 vo vyske 24 594 661,- €, narast oproti predchadzajucemu roku je
3,9%,

- schvdleny rozpocet na rok 2020 vo vyske 28 989 424,- €, narast oproti predchadzajiicemu roku je
17,9%.

DSSpD Kosuty sa zapojilo do troch projektov. Ziskali financnu dotdciu na realizaciu XII. rocnika
hudobného festivalu ,, Kosutsky hudobny kluc* prostrednictvom rozpoctu Ministerstva kultury.

DSSpDD Galanta sponzorsky dostalo 3 dary: Tricykel v hodnote 390,- €, osobné motorové vozidlo
Skoda Scala v hodnote 15500,- € klimatizdciu do objektu Specializovaného zariadenia v hodnote
3158,- €
DSSpDD  Sintava ma spracovanii viziu —a stratégiu rozvoja formou rozsirenia kapacity navysit
kapacitu zariadenia na 40 miest v sulade so zdkonom 448/2008 o socidlnych sluzbdch. Touto viziou
reaguje na dopyt spolocnosti po dalsich volnych miestach pre znevyhodnenych ludi. Vizia je v sulade
s Dodatkom k PHSR TTSK.

V roku 2019 bolo uvedené do uzivania Centrum socidlnych sluzieb (dalej len CSS) v Galante, kde
bude poskytovand Prepravnd sluzba pre ZTP a seniorov.

Trenciansky samospravny kraj
TSK md vo svojej zriadovatelskej posobnosti celkom 24 zariadeni socidlnych sluzieb, z toho 15
Specializovanych zariadeni, ktoré boli zriadené z dévodu poskytovania socialnej sluzby prave
seniorom, ktori vzhladom k svojim diagnozam nemohli byt umiestiiovani v zariadeniach pre seniorov
(Alzheimerova a Parkinsonova choroba, demencia rozneho typu a etiologie, schizofrénia, organicky
psychosyndrom  tazkého stupnia, skleréza multiplex). V pripade poZiadavky o umiestnenie
U neverejnych alebo inych verejnych poskytovatelov, sluzba je zabezpecovana s podporou financnych
prostriedkov z verejnych zdrojov. V priebehu roka 2019 doslo k navyseniu l6zok v Specializovanych
zariadeniach transformdciou l6zok v domove socidlnych sluzieb celkom o 39 l6zok. Vzhladom
k poziadavke obyvatelov, v transformdcii budeme pokracovat aj v dalsom obdobi.

Kosicky samospravny kraj

Dostupnost’ socidalnych sluzieb KSK zabezpecuje na zdklade dopytu. Vo svojej zriadovatelskej
posobnosti si ponechal 4 zariadenia pre seniorov s celkovou kapacitou 340 miest. Zdaroveir md v
zriadovatel’skej posobnosti 4 Specializované zariadenia s kapacitou 344 miest z toho 38 ambulantnou
formou. Pre neverejnych poskytovatelov bolo v roku 2018 zazmluvnenych v Specializovanych
zariadeniach 310 miest, v roku 2019 bolo zazmluvnenych 331 miest u neverejnych poskytovatelov a
344 miest u verejnych poskytovatelov, z toho 38 ambulantnou formou.

Vysku financného prispevku na klienta KSK kazZdorocne zvysuje, podla vydavkov v zariadeniach
Vv zriadovatelskej posobnosti KSK. Dostupnost socidlnych sluzieb je zabezpecend aj garanciou
ochrany prijmu pri poskytovani socidlnych sluzieb.

1.3. Vytvorit’ podmienky na vyuzitie prostriedkov grantovych programov, Strukturalnych fondov,
najmd z Europskeho socidlneho fondu (Operaény program Zamestnanost a socidlna inklizia),

Regionalneho opera¢ného programu (prioritna os 2. InfraStruktura socialnych sluzieb, socidlnopravne;j
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ochrany a socialnej kurately) a dotacii v ramci dotacnej politiky MPSVR SR na rozvoj a modernizaciu
socialnych sluzieb, s celoploSnym pokrytim, bez vylucenia bratislavského kraja.

Gestor: MPSVR SR, MPRV SR, UV SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatelov
socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V obdobi rokov 2014 — 2020 mézu byt Eurépske Strukturdlne a investicné fondy (ESIF), konkrétne
Europsky socialny fond (ESF) , v sulade so schvalenym Operacnym programom Ludské zdroje (OP
L7Z), cerpané aj opravnenymi prijimatelmi z BSK. Tento operacny program sa v prioritnej osi 4
Socidlne zaclenenie prostrednictvom Investicnej priority 4.2 ZlepSenie pristupu k cenovo pristupnym,
trvalo udrzatelnym a kvalitnym sluzbam, vrdtane zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb
v§eobecného zauwjmu, zameriava na podporu, najmd vytvaranie a rozSirovanie vysoko kvalitnych
sluzieb/opatreni poskytovanych v ramci komunity, resp. na urovni komunity, vratane sluzieb/opatreni,
ktorych cielom je predchadzat institucionalizacii. Aktivitami je podporovany aj postupny prechod na
komunitnu starostlivost postupnym uzatvaranim velkokapacitnych objektov s dlhodobym pobytom, v
ktorych ziju deti, osoby so zdravotnym postihnutim, starsi ludia, vrdtane podpory pripravy
zamestnancov a klientov na proces deinstitucionalizdacie, vzdelavania, pripravy Sirsieho prostredia a
vyskumu v oblasti deinstitucionalizacie. Opravnenym prijimatelom financnych prostriedkov na tento,
ale aj iné projekty (napr. Narodny projekt Terénna socialna praca, Budovanie odbornych kapacit na
komunitnej urovni) su taktiez subjekty z BSK.

Urad vlddy SR

UV SR je Narodnym kontaktnym bodom pre granty EHP a Nérska, v ramci ktorych je v programovom
obdobi 2014-2021 implementovany program s ndzvom ,,Rozvoj obchodu, inovacii a MSP*“.UV SR je
tiez zmluvnou stranou programovej dohody podpisanej 7. oktobra 2019 o financovani tohto programu.
Jednou z oblasti podpory je aj oblast s ndazvom ,,Verejnoprospesné technologie a pomoc starsim

7éc

a chorym osobdam pri samostatnom byvani“.

1.4. Zabezpecit' spolufinancovanie socialnych sluzieb z verejnych zdrojov pre vsetkych prijimatel'ov
bez rozdielu ¢i Cerpaju sluzby u verejnych alebo neverejnych poskytovatel'ov tak, aby vplyvom
platenia thrady za socialnu sluzbu nebolo ohrozené uspokojovanie zivotnych nakladov (zivotnych
potrieb) platitelov tejto uhrady (prijimatel’a socialnej sluzby, spolo¢ne posudzovanych osdb, resp.
d’al$ich povinnych osob).

Gestor: MPSVR SR, VUC, obce

Spolupracujice subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Zakon o socidalnych sluzbach reguluje aj v hodnotenom obdobi u verejnych poskytovatelov socidlnej
sluzby a neverejnych poskytovatelov socidlnej sluzby, ktori ju neposkytuju s cielom dosiahnutia zisku,
sposob urcenia maximalnej sumy uhrady za poskytovanu socialnu sluzbu. Tato reguldcia v zasade
vychadza z moznosti zohladnenia len ekonomicky opravnenych ndkladov konkrétneho poskytovatela
na poskytovanu socialnu sluzbu, a to len vybranych ndakladovych poloZiek, resp. stanovenych limitov
ndkladovych poloziek. Dalej ide pri tejto reguldcii vhrady za poskytovamii socidlnu sluzbu o
povinnost zohladnenia (zapocitania) prijmu, ziskaného z verejnych zdrojov na spolufinancovanie
poskytovania socialnej sluzby konkrétnym poskytovatelom podla zdkona o socialnych sluzbach (
prijem z financného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby z MPSVR SR, prijem z financného
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prispevku na prevddzku poskytovanej socidlnej sluzby z obce, resp. VUC (ak ide o neverejného
poskytovatela socidalnej sluzby), prijem z uhrady ndkladov oSetrovatelskej starostlivosti na zdklade
verejneho zdravotného poistenia zo zdravotnych poistovni.

Zakon o socialnych sluzbach garantuje aj v hodnotenom obdobi zaroven pravnu ochranu prijimatela
socidlnej sluzby pred platenim uhrady za socialnu sluzbu neprimeranej jeho prijmu a majetku ku diu
splatnosti tejto uhrady (garancia zostatku z prijmu napr. pri poskytovani celorocnej pobytovej
socialnej sluzby s poskytovanim stravovania vo vyske 25 % sumy Zivotného minima pre jednotlivca).
Bratislavsky samosprdavny kraj

BSK v sulade so zdakonom o socidlnych sluzbach zabezpecuje obcanom, ktori sa ocitli v nepriaznivej
socialnej situacii z dovodu tazkého zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného stavu
poskytovanie socidlnych sluzZieb v zariadeniach socidalnych sluzieb vo svojej zriadovatelskej
posobnosti, v zariadeniach socialnych sluzieb neverejnych poskytovatelov a tiez v zariadeniach
socialnych sluzieb zriadenych inymi vyssimi uzemnymi celkami. V pripade, ak BSK obcéanom socialnu
sluzbu zabezpeci, poskytne v sulade so zdkonom o socialnych sluzbach poskytovatelovi socidlnej
sluzby financny prispevok. BSK poskytuje financné prostriedky na zdklade principov nediskrimindcie
a umoznuje obcanovi slobodny vyber poskytovatela socidlnej sluzby. Zariadenia socidlnych sluzieb
Vv zriadovatelskej posobnosti BSK pri poskytovani socidlnej sluzby uplatiuju prislusné ustanovenia
zakona ¢. 448/2008 Z. z. 0 socidlnych sluzbach, tvkajuce sa ochrany prijmu prijimatela socidlnej
sluzby.

Trnavsky samosprdavny kraj

Vid opatrenie 1.2.

Nitriansky samospravny kraj

Financovanie zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti NSK je zabezpecené
rozpoctom NSK. Od roku 2018 v zmysle zakona o socidlnych sluzbach poskytuje NSK neverejnym
poskytovatelom socialnych sluzieb u ktorych si objednal poskytovanie soc. sluzby pre svojich
obcanov financny prispevok na prevadzku (dalej FPP) v zdkonom stanovenej vyske, a v roku 2019
NSK poskytol aj financny prispevok pri odkazanosti (dalej FPO). Tento prispevok bol poskytnuty
nad ramec povinnosti NSK, nakolko sa jednalo o zaregistrovanie novej socidlnej sluzby o ktoru bol
zaujem a MPSVR SR tento prispevok neposkytol. Poskytnutim FPP a FPO sme zabezpecili aj
financnu dostupnost pre zaujemcov o socialnu sluzbu, pretoze sa im zniZila uhrada.

Trenciansky samosprdavny kraj

Pri tvorbe rozpoctu v casti socialne zabezpecenie dochadza medzirocne k narastu objemu financnych
prostriedkov vV ramci  beznych vydavkov. TSK zabezpecuje poskytovanie socidlnej sluzby
S prihliadnutim na vyber obcana odkazaného na pomoc inej fyzickej osoby. V ramci TSK poskytuju
socidalnu sluzbu poskytovatelia, ktorym sa z verejnych zdrojov poskytuju financné prostriedky na
pokrytie celej kapacity zariadenia nakolko je o jeho sluzby zo strany verejnosti zaujem.

Pri plateni uhrady za poskytované socialne sluzby sa dodrziavaji ustanovenia zdakona ¢. 448/2008 Z.
Z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov. V pripade, Ze obcan
nemdad na uhradu a tuto povinnost nie je mozné previest na inu osobu, zariadenie eviduje pohladavku,
ktora bude uplatnenda najneskor v konani o dedicstvo. Prijatie odkdzaného obcana do zariadenia
socialnych sluzieb nie je podmienené vyskou jeho prijmu.

Banskobystricky samospravny kraj

BBSK kazdorocne financuje zariadenia socidalnych sluzieb vo svojej zriadovatelskej pésobnosti tak,
aby bola zabezpecend ich bezproblémova previadzka, ale aj ich rozvoj. Okrem toho v zdujme
zabezpecenia dostupnosti socidlnych sluzieb pre seniorov poskytuje financné prispevky neverejnym
poskytovatel'om pre tie zariadenia a socidlne sluzby, ktoré mad vo svojej kompetencii.

Pri stanoveni vysky uhrady pre prijimatelov socidalnych sluzieb zariadenia socidlnych sluzieb
zohladnuju prijem prijimatela socialnej sluzby tak, aby mu z jeho prijmu zostal mesacny zostatok
stanoveny zakonom ¢. 448/2008 Z.z. 0 socidlnych sluzbdch.

V roku 2018 platili prijimatelia za socidlne sluzby v ZSS BBSK 30,7 % a v roku 2019 to bolo 26,5 %
z celkovych ndkladov za tieto sluzby, zvysok bol financovany v prevaznej miere zo zdrojov BBSK
a diastocne zo zdrojov zdravotnych poistovni a z Uradov prdce, socidlnych veci a rodiny.
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Tab. ¢. 1 — Prehlad o financovani zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti BBSK
zameranych prevazne na prijimatelov socialnych sluzieb v seniorskom veku za rok 2018 az 2020 (vid’
Priloha).

Tab. ¢. 2 — Prehlad o financovani zariadeni socidlnych sluZieb neverejnych poskytovatelov
zameranych prevazne na prijimatelov socialnych sluzieb v seniorskom veku za roky 2018 az 2020 (vid’
Priloha).

Zariadenia pre seniorov, ktoré su prioritne zamerané na poskytovanie socidlnych sluzieb pre seniorov,
patria do kompetencie obci a miest a su financované okrem uhrad od prijimatelov aj z prispevkov,
ktoré zariadeniam poskytuje MPSVR SR. Do kompetencie BBSK patri poskytovanie socidlnych sluzieb
a poskytovanie financnych prispevkov na prevadzku pre domovy socialnych sluzieb a Specializované
zariadenia, ktoré cast prispevku od roku 2018 dostavaju aj z MPSVR. V roku 2018 si BBSK objednal
poskytovanie socidlnych sluzieb pre 55 obcanov v seniorskom veku v domovoch socidlnych sluzieb a
V Specializovanych zariadeniach a poskytol prispevky v celkovej vyske 55 486 eur. Z dovodu zmeny
sposobu vypoctu financéného prispevku na prevadzku od 1.10.2019 BBSK poskytuje financny prispevok
pre vdcsi pocet obcanov. V roku 2019 si BBSK objednal poskytovanie sluzieb celkove pre 79 seniorov
a poskytol prispevky v celkovej vyske 117 862 eur. V roku 2020 boli zatial’ uzatvorené len zalohové
zmluvy s poskytovatelmi socidlnych sluzieb na obdobie prvych troch mesiacov, ato celkove pre 79
obcanov vo vyske 63 150 eur.

Kosicky samosprdavny kraj

Urad KSK financuje socidlne sluzby poskytované seniorom v Specializovanych zariadeniach na
zaklade dopytu Ziadatelov bez rozdielu, ¢i ide o verejného alebo neverejného poskytovatela. Pocet
zazmluvnenych miest v jednotlivych druhoch a formach socidalnych sluZieb zavisi od skutocnej
potreby, resp. od skutocného zaujmu odkdazanych obcanov o poskytnutie tejto sluzby.

PreSovsky samospravny kraj

Zariadenia socidalnych sluZieb v zriadovatelskej posobnosti Presovského samosprdvneho kraja su
napojené na rozpocet samospravneho kraja. Za sledované obdobie MPSVR SR, v zmysle platnej
legislativy, poskytovalo financény prispevok na poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkazanostou, medzi ktoré patria aj zariadenie pre seniorov, zariadenie
opatrovatelskej sluzby, domov socidalnych sluzieb, Specializované zariadenie, denny staciondr.
Presovsky samospravny kraj poskytoval financny prispevok na previdzku poskytovanej socidlnej
sluzby neverejnym poskytovatelom v ramci rozpoctu, ktory mal samosprdavny kraj schvaleny pre
socialnu oblast, okrem inych, aj pre domovy socialnych sluzieb a Specializované zariadenia, v ktorych
sa poskytujui socidlne sluzby aj seniorom.

1.5. Pri tvorbe planov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v sulade so zdkonom ¢. 539/2008 Z. z. o
podpore regionalneho rozvoja zohladiovat potrebu rozvoja socidlnych sluzieb ako jedného z
predpokladov hospodarskeho a socialneho rozvoja v izemi .

Gestor: VUC a obce
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Bratislavsky samospravny kraj

Priority Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja BSK na obdobie 2014-2020 v oblasti
socialnych veci zohladnuju potrebu rozvoja socialnych sluZieb ako jedného z predpokladov
hospodarskeho a socialneho rozvoja.

Trnavsky samospravny kraj

V' Plane hospodarskeho a socidlneho rozvoja TTSK 2016 — 2020 je na socidlnu oblast zamerand
socidlna prioritnd oblast, ktord je orientovand na rast kvality Zivota s dorazom na kvalitny ludsky
kapital, prispievajuci k rastu zamestnanosti v regione za predpokladu dobudovania a skvalitnenia
infrastruktury.

Nitriansky samospravny kraj
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Pri tvorbe planov hospodarskeho a socidlneho rozvoja v NSK je zohladnovana potreba rozvoja
socidalnych sluzieb v zmysle narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb a Koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb v regione Nitrianskeho samospravneho kraja na roky 2018 - 2023.

Trenciansky samosprdavny kraj

V PHSR na roky 2013-2023 sa v strategickej casti uvdadza v opatreni 4.1 Podpora socidalneho
zaclenenia — potrebné rozvijat' socialne sluzby pre seniorov a Specializované zariadenia pre osoby so
Specifickymi ochoreniami. Potreba a rozvoj socialnych sluzieb je spracovana aj v Koncepcii rozvoja
socialnych sluzieb TSK na roky 2015-2020, ktorej aktualizdacia s prihliadnutim na demograficku
situdciu za rok 2018 bola schvalena Zastupitel'stvom TSK.

Zilinsky samosprdvny kraj

Jednou z vyznamnych priorit platného PHSR ZSK pre roky 2014 — 2020 je aj potreba rozvoja a
skvalitiiovania socidlnych sluzieb. Uvedena priorita sa premieta najmd v strategickom cieli 3 —
dosiahnut vyssiu uplatnitelnost’ ludského kapitilu na trhu prdace a socialnu inkluziu vsetkych
znevyhodnenych skupin, prioritne v Specifickom cieli 3.3 — zabezpecit prisposobenie sluZieb socidlnej
a zdravotnej starostlivosti a socialnopravnej ochrany a kurately hlavnym vyzvam sucasnosti.
Banskobystricky samospravny kraj

BBSK ma schvaleny Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja Banskobystrického samospravneho
kraja na roky 2015 az 2023, kde su zapracované v ramci prioritnej oblasti 2 Lepsia kvalita zivota —
Sluzby pre ludi aj Specifické ciele, a to: 2.2. Podporovat socidlnu inkluziu prostrednictvom komunitne
poskytovanych sluZieb a 2.3. Zabezpecit efektivne, kvalitné a udrzatelné sluzby socidalnej a zdravotnej
starostlivosti pre vsetky skupiny obyvatelstva, a opatrenia 2.1.1. Zabezpecenie koncepcného a
systémového pristupu k poskytovaniu verejnych sluzieb, opatrenie 2.3.2. — Zabezpecenie procesu
deinstitucionalizacie, opatrenie 2.3.3. — Vytvaranie sluzieb poskytovanych komunitnym spésobom.
KosSicky samospravny kraj

Potreba rozvoja socialnych sluzieb v kraji je zohladnovand v koncepcii rozvoja socialnych sluzieb,
ktord vychadza z demografického vyvoja v kraji , so zohladnenim potreby socialnych sluzieb v kraji
a potrieb jednotlivych cielovych skupin v Kraji.

1.6. Zabezpecit' uplatnovanie Standardov kvality socidlnych sluzieb a hodnotenie podmienok kvality
poskytovanej socialnej sluzby.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: VUC, obce, poskytovatelia socialnych sluZieb, zastupcovia prijimatelov
socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2016- 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V sulade so zdkonom o socialnych sluzbach, MPSVR SR v ramci svojej posobnosti pri poskytovani
socidlnych sluzieb, hodnoti podmienky kvality poskytovanej socidlnej sluzby, a tiuto svoju posobnost
vykondva od 1. septembra 2019. Dna 14.12.2017 bol schvdleny projektovy zamer Narodného projektu
Kvalita socialnych sluzieb. Od juna 2019 je Narodny projekt Kvalita socidlnych sluZieb
implementovany.

Narodny projekt Kvalita socialnych sluzieb je podporeny v ramci Operacného programu Ludské
zdroje — Prioritnd os 4 — Socidlne zaclenenie. Planovand dizka trvania projektu je 48 mesiacov
(03/2019 — 02/2023), na celom vzemi SR, s predpokladanou vyskou NFP 3 830 889,13 eura. Cielom
narodného projektu je podpora socidlneho zaclenenia zranitelnych cielovych skupin (0séb
odkazanych na socidalne sluzby) prostrednictvom poskytovania kvalitnych socidalnych sluzieb.
Operacnym cielom ndrodného projektu je podpora zavddzania kvality socialnych sluZieb cestou
metodickej podpory poskytovatelov socidlnych sluzieb pri implementacii podmienok kvality
(,,poskytovatelsky “ aspekt kvality), zarovern cestou zavadzania systému hodnotenia podmienok kvality
socialnych sluzieb (,, hodnotitelsky “ aspekt kvality).

Trnavsky samospravny kraj
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TTSK kontinualne zabezpecuje plnenie podmienok kvality v systéme poskytovania socialnych sluzieb.
V ostatnych ~ rokoch  uskutocnil — viaceré  opatrenia.  Poskytol  financné  prostriedky
na vytvorenie pracovnych miest pre manazérov kvality vo vSetkych zariadeniach v zriadovatelskej
posobnosti TTSK a tiez prostriedky na materialne vybavenie ich pracovnych priestorov. Zabezpecil
odborné certifikované zaskolenie vSetkych manazérov kvality v OvZP ako aj pracovnicky Odboru
socialnych veci - metodicky pre oblast podmienok kvality.

Plnenie podmienok kvality v ZSS sa postupne uskutocnuje v zmysle poziadaviek zakona o socidalnych
sluzbach. V kazdom zariadeni — OvZP je vytvoreny manazérsky systém kvality. Zavedenim systémov
manazérstva kvality sa vytvorili nielen podmienky na plnenie kvality, ale zdroven je splneny aj jeden
Z cielov definovanych v Koncepcii rozvoja socialnych sluzieb na uzemi Trnavského samospravneho
kraja 2015 — 2020.

Uvedené skutocnosti vytvaraju predpoklad na to, aby ZSS — OVZP uspeli v systéme hodnotenia
podmienok kvality v co najvyssej moznej miere.

Za ucelom neustileho zlepSovania podmienok kvality a zvySovania spokojnosti klientov a tiez ich
rodinnych prislusnikov, sa vyuzZiva viacero ndastrojov na ziskanie spdtnej vdzby. Zistené vysledky
sluzia ako podnety na skvalitiiovanie socialnych sluzieb.

Nitriansky samosprdavny kraj

V sulade so zdkonom o socialnych sluzbdach a Vv suvislosti so zavedenim jednotnych postupov prdce
ajednotnej formy pri vypracovani Standardov kvality, ZSS v zriadovatelskej posobnosti NSK
vypracovali s podporou Odboru socidlnych veci Uradu NSK §tandardy kvality socidlnych sluzieb
Vv Styroch oblastiach: dodrziavanie zakladnych ludskych prav a slobéd, procedurdlne podmienky,
persondlne podmienky, prevadzkové podmienky.

V' ZSS sa kladie doraz na to, aby prijimatelom socialnych sluzieb boli poskytnuté také informdcie
0 socidalnej sluzbe, ktoré su pre nich aich rodinu dostupné, uplné a zrozumitelné. ZSS zabezpecuji
moznost vyuzitia pravnej pomoci prostrednictvom ,, Centra pravnej pomoci *.

Obyvatelia ZSS maju moznost vyjadrovat svoje ndzory, navrhy, spokojnost, resp. nespokojnost
formou dotaznikov vedenych v ZSS, taktiez maju prdavo podadvat staznosti, podnety alebo pripomienky
ku kvalite poskytovanych socialnych sluZieb v ZSS. V ZSS su zriadené stravovacie komisie, ktorych
Clenovia su aj zdstupcovia z radov obyvatelov ZSS. Maju pravo spolupodielat sa na tvorbe jeddlneho
listka. V niektorych ZSS su zriadené samosprdavy obyvatelov ZSS (,parlament” alebo ,,vybor
obyvatelov*®), ktoré sa podielajii na rozhodovani o podmienkach a kvalite poskytovania socidlnych
sluzieb a na celkovom diani v zariadeni (participuju na tvorbe internych predpisov, kulturnych
programov, zaujmovej cinnosti a pod.). ZSS spolupracuji so sudmi a su napomocné pri uplatiovani
prav prijimatelov socialnych sluzieb a pri vybavovani uradnych zaleZitostl.

Trenciansky samospravny kraj

Snahou TSK je pripravit zariadenia socidlnych sluzieb tak, aby spliali jednotlivé kritérid urcené
Vv Standardoch kvality socialnych sluzieb z hladiska dodrziavania ludskych prav, persondlnych,
proceduralnych ale aj prevadzkovych podmienok. V priebehu sledovaného obdobia boli zamestnanci
vzdelavani na réznych odbornych semindroch, ktoré sa tykali prave podmienok kvality v zariadeniach.
Taktiez sa zucastnili odborného a certifikovaného vzdelavania v oblasti manazérstva kvality.
Kontinualne sa pokracovalo v zavadzani podmienok kvality a pripravovali sa pracovné stretnutia na
TSK, kde si vzajomne vymienali svoje praktické skiisenosti.

KoSicky samosprdvny kraj

Urad Kosického samospravneho kraja sa zameriava na kvalitu poskytovanych sluzieb v socidlnych
zariadeniach. V' roku 2019 realizoval 30 kontrol kvality a poskytovanej starostlivosti v socialnych
zariadeniach v kraji.

PreSovsky samospravny kraj

Zariadenia socialnych sluZieb v zriadovatelskej pdsobnosti Presovského samospravneho kraja
vypracovavaju interné smernice k uplatinovaniu Standardov kvality socidlnych sluzZieb.

1.7. Zabezpelit' celozivotné vzdelavanie zamestnancov v socialnych sluzbach, najmi odbornych
zamestnancov v priamom kontakte s prijimateI'mi socidlnych sluzieb, v zaujme dosiahnutia
integrovaného pristupu k zdraviu, pohode a starostlivosti o starSich I'udi so zohl'adnenim socialnych a
psychologickych aspektov starnutia ako jedného z prostriedkov zvySenia kvality poskytovanych
socialnych sluzieb.
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Gestor: MPSVR SR, poskytovatelia socidlnych sluZieb
Spolupracujtce subjekty: VUC, obce
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V procese deinstitucionalizdcie starostlivosti o osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, nepriaznivym
zdravotnym stavom alebo s dovisenim dochodkoveho veku sa pokracuje aj v hodnotenom obdobi
prostrednictvom Ndrodného projektu Deinstitucionalizdacia zariadeni socialnych sluzieb — Podpora
transformacnych timov. Cielom tohto ndarodného projektu s predpokladanou alokaciou 8 569 262,05
eura, je priprava, kreovanie a systematicka metodickda podpora transformacnych timov pri tvorbe
transformacnych planov konkrétnych zariadeni socidalnych sluzieb, zapojenych do procesu prechodu z
inStitucionalnej na komunitnu starostlivost, a nastartovanie transformacnych procesov v komunitdch,
kde sa tieto zariadenia nachddzaju. Vysledkom tejto podpory je vytvorenie transformacnych planov
pre konkrétne ZSS, ktoré siu nevyhnutné pre zabezpelenie synergie s Integrovanym regiondalnym
operacnym programom (dalej len ,,IROP*), ktory zabezpecuje budovanie infrastruktury komunitnych
socidalnych sluzieb. Priprava zariadeni socidlnych sluzieb zapojenych do projektu sa uskutocnuje
predovietkym  prostrednictvom zabezpecenia kontinualnej metodickej podpory, vzdeldvania
relevantnych osob a subjektov, diseminacnych aktivit podporujucich proces deinstitucionalizacie a
vztahov v komunite, supervizie, informacnych aktivit o procese deinstitucionalizdcie.

Trnavsky samosprdavny kraj

V ZSS OvZP TTSK boli v uplynulom obdobi zabezpecené zo strany zamestnavatela vzdelavacie
aktivity pre vsetkych zamestnancov podla ich vzdelavacich potrieb a pracovnej pozicie. V kazdom
roku zamestnanci absolvovali skolenia v oblasti BOZP a CO, bola zabezpecend individudlna
a skupinova supervizia pre vSetkych zamestnancov.

Odborné kurzy absolvované zamestnancami sa tykali prevazne: bazailnej stimulacie, posunkovej reci,
kurzy prvej pomoci, kurz maséra. V niektorych ZSS OvZP TTSK absolvovali zamestnanci useku
socidalnej  rehabilitacie a vychovy akreditovany vzdelavaci program ,, inStruktor socidlnej
rehabilitacie” alebo ,,instruktor rozvoja pracovnych zrucnosti”. ZvySovanie odbornej sposobilosti
zamestnancov zdravotného useku bolo zabezpecované  stavovskymi komorami formou siistavného
vzdeldvania.

Od januara 2019 sa zacal realizovat ,, Prvy podporny projekt pre pomahajice profesie”. Cielom je
zabezpecit prevenciu pred emocnou a psychickou zatazou poskytovatelov socidlnej sluzby, co vedie k
zlepSeniu pracovnej pohody, vykonnosti a zlepSeniu kvality podmienok Zivota prijimatelov v
zariadeniach socialnych sluzieb.

V roku 2019 prebiehal pilotny cyklus projektu. Postupne prejdii vzdeldavanim vSetci zamestnanci ZSS
organizdacii v zriadovatel’skej posobnosti — ukoncenie rok 2022.

Nitriansky samospravny kraj

Proces celozivotného vzdelavania zamestnancov v socidalnych sluzbach prebiehal vo vsetkych ZSS
Vv zriadovatelskej posobnosti NSK. Pri planovani systému celozivotného vzdeldvania zamestnancov
pracujiicich vZSS V zriadovatelskej pésobnosti NSK odbor socidlnych veci UNSK vychddzal
Z redlnych potrieb poskytovatelov socidlnych sluzieb. Odbor socidlnych veci zabezpecil v roku 2018
vzdeldvanie odbornych zamestnancov v ZSS jednotne, so zameranim na rieSenie niektorych otdzok
interdisciplinarnym timom v ZSS V zriadovatelskej posobnosti NSK — alkoholizmus a drogova
zavislost klientov. Vroku 2019 bol modul vzdeldvania zamerany na zdsady komunikdcie v socidlnej
praci, komunikacné zrucénosti zamestnancov ZSS vo vztahu k PSS a k rodine PSS a riesenie krizovych
situacii. Vzdelavanie bolo urcené aj pre zamestnancov, kori pracujii so seniormi. V rokoch 2018 a
2019 si ZSS v zriadovatelskej pésobnosti NSK zabezpedili vzdeldvania svojich zamestnancov aj
individudlne, v tychto oblastiach: prevencia tyrania a zneuzivania starych ludi, prevencia kriminality
u seniorov, reminiscencia v prdci so seniormi s demenciou, validacia, paliativna starostlivost, bazdlna
starostlivost, komunikacné zrucnosti, zvladanie agresivneho spravania, spravna psychohygiena.
Kazdé vzdelavanie bolo ukoncené hodnotenim vzdelavania a nasledne bolo sledované uplatnenie
v praxi. V ramci celozZivotného vzdeldvania zamestnancov prebehla vo vietkych ZSS v zriadovatel’skej
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posobnosti NSK individudina aj skupinova supervizia zabezpecend prostrednictvom UKF v Nitre
alebo prostrednictvom externych supervizorov.

Trenciansky samosprdavny kraj

V' priebehu sledovaného obdobia TSK zabezpecil vzdelavanie vietkych zamestnancov pracujucich
Voblasti socidlnych sluzieb — verejni a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb, obcianske
zdruzenia a cirkevné organizacie. Islo o seminare, ktorych cielom bolo poskytovanie socialnych
sluzieb osobam s diagnozou schizofrénia. Poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeni
socidlnych sluzieb (spoluprdca s Uradom pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou), prevencia
prenosu infekcii a stravovanie v zariadeniach socidalnych sluzieb (spoluprdca s Regionalnym uradom
verejneho zdravotnictva). TSK zabezpecoval vzdelavanie aj prostrednictvom svojich zariadeni — a to
., Ako spolupracovat v multidisciplinarnom time a pochopit’ holisticky pristup pri prdci s prijimatelom
socidalnych sluzieb* — islo o pripravu na hodnotenie kvality, ktoré zacalo od septembra 2019. CSS-
SLOVEN realizuje kreditové vzdelavania pre zdravotnickych pracovnikov nielen v zariadeniach
socidlnych sluzieb. Zamestnanci zariadeni sa dalej zucastnili dopliujiiceho vzdeldvania — Kurzu
inStruktor socialnej rehabilitacie. Vzdelavanie je v ramci TSK uskutocnované aj prostrednictvom
Informacno-poradenského centra, ktoré len v priebehu roka 2019 zorganizovalo viacero semindrov
Vv spolupraci s Implementacnou agenturou MPSVR SR , a to:

- maj 2019 workshop k NP DI PTT, oktober 2019 informacny seminar k NP DI PTT , odborny seminar
v ramci narodného projektu Kvalita socialnych sluzieb, ktorého sa zucastnili zamestnanci zariadeni
socialnych sluzieb z TSK a cielom ktorého bola podpora socialneho zaclenenia zranitelnych cielovych
skupin (0sob odkdzanych na socidlne sluzby) prostrednictvom poskytovania kvalitnych socialnych
sluzieb, seminar urceny pre prijimatelov zapojenych do vyzvy OP LZ DOP 2018/4.2.1/01 Podpora
opatrovatelskej sluzby a mal nazov "Ako spravne implementovat™.

KosSicky samosprdvny kraj

Za ucelom zvySenia kvality poskytovanych socidalnych sluZieb bolo v roku 2018 v zariadeniach
vySkolenych viac ako 213 zamestnancov, témy Skoleni a seminarov: pracovnik pre rozvoj pracovnych
zrucnosti, inStruktor socidlnej rehabilitacie, praca s agresivnym klientom, individudalne planovanie,
manazér kvality, validacia, demencia, telesné a netelesné obmedzovanie, klucovy zamestnanec a
oSetrovatel'ska starostlivost. V suvislosti so zavdadzanim procesného riadenia v ZSS bolo vyskolenych
52 zamestnancov z 13 zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti KSK. Z dévodu
meniacej sa Struktiry prijimatelov socidlnych sluzieb, ndrastu poctu prijimatelov s  prejavmi
agresivneho spravania ohrozujuceho samotného prijimatela, zamestnancov a ostatnych prijimatelov
zariadeni, potreby Specifickému pristupu k prijimatelom s Alzheimerovou chorobou, je potrebné
vzdeldavaniu zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb venovat’ zvysenu pozornost aj v budiicnosti
pre zabezpecenie socidlnej sluzby v kvalite, ktora bude respektovat’ ludski dostojnost prijimatelov,
zabezpeci poskytovanie bezpecnych socialnych sluzieb a zabezpeci zaujem o pracu v zariadeniach
socidalnych sluzieb. V roku 2019 bolo z 13 zariadeni socialnych sluzieb v zriadovatelskej posobnosti
KSK vratane supervizii do vzdeldavania zapojenych celkovo 5431 zamestnancov.

PreSovsky samosprdvny Kraj

Zamestnanci zariadeni socidalnych sluzieb sa zucastnili vzdelavacich aktivit a semindrov so zameranim
na starostlivost’ o seniorov napr. na temy: Senior trpiaci demenciou — jedinecna osobnost, Aktivizdcia
seniorov  prostrednictvom pohybovych cviceni Svyuzitim prvkov psychomotorickej terapie,
Starostlivost’ o klienta s agresiviym spravanim, Zavedenie prvkov paliativnej starostlivosti
V pobytovych zariadeniach socidlnych sluzieb, Uvod do aktivizdcie seniorov v zariadeniach socidlnych
sluzieb.

Zaroven zariadenia socidalnych sluzieb Skolia zamestnancov v ramci internych semindrov.

1.8. Pokracovat’ v modernizacii a debarierizacii zariadeni socialnych sluzieb a zvySovani urovne ich
materialno-technickej interiérovej vybavenosti (polohovatelné postele, zdravotnicke pomdcky pre
klientov, technické zariadenia na zlepSenie manipulacie s fyzickymi osobami s obmedzenou
schopnostou pohybu, vybavenost’ priestorov na vykon odbornych metod prace s klientmi, odbornych
¢innosti, pracovnej terapie, vychovno-vzdelavacej Cinnosti, rehabilitacnej Cinnosti, volnocasovych
aktivit, signalizacné pomodcky, pristup k IKT -- internet a pod.), a to v zdujme zvySenia kvality
poskytovanych socialnych sluzieb.
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Gestor: VUC, obce, poskytovatelia socidlnych sluzieb
Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Bratislavsky samosprdavny kraj

V roku 2019 boli na zdklade poskytnutej dotacie MPSVaR SR realizované v 8 zariadeniach v
zriadovatelskej posobnosti BSK nasledujiice projekty: nakup stropného zdvihacieho systému,
Sportovych zariadeni na cvicenie, zakupenie dvoch Specialnych motorovych vozidiel so zdvihacou
plosSinou a kotviacim systémom pre invalidny vozik, realizacia debarierizacie kupelne, vstupnej brany
s elektrickym ovladanim, protiSmykovej podlahy a nakup materidalno-technického vybavenia.

Trnavsky samosprdavny kraj

Pocas obdobia marec 2018 — februar 2020 vo vsetkych ZSS OvZP TTSK kontinudlne pokracovala
modernizdcia, debarierizacia a zabezpecovanie zvySovania urovne materidlno-technickej vybavenosti.
V roku 2018 bol v DSS Galanta uskutocneny projekt ,, Zateplenie fasady a strechy Specializovaného
zariadenia® v celkovej hodnote 41 376,47 eur, zacal sa realizovat  projekt ,, Vymeny obkladov
dlazieb, zdravotechniky, rekonstrukcia kuchyne v DSS*, v celkovej vyske 87 088,51 eur. Cast
rekonstrukcie bola uskutocnend a financovand v priebehu roka 2018 jednalo sa hlavne o
rekonstrukciu izieb, dennych miestnosti a socialnych zariadeni vo vyske 58 89,42 eur. V roku 2019 sa
dokoncil projekt - modernizacia kuchyne vo vyske 28 499,09 eur. V danom obdobi prebehla v DSS
Zavar modernizdcia a debarierizacia ZSS — celkovej sume 44 756,91 eur. DSS Rohov kazZdorocne
pokracuje v modernizacii a debarierizdacii a zabezpecuje zvySovanie urovne vybavenosti vSetkych
ubytovacich priestorov a priestorov urcenych na vykon odbornej cinnosti s prijimatelmi socialnych
sluzieb..

Nitriansky samospravny kraj

ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti NSK v roku 2018 cerpali kapitalove vydavky vo vyske 2 171 tis. Eur,
bezné vydavky ucelovo urcené na opravu a udrzbu vo vyske 1 149 tis. Eur a 191 tis. Eur z dotacii z
MPSVR SR vratane spoluucasti NSK. Z financnych prostriedkov boli rekonstruované socidalne
zariadenia, kupelne, kotolne, balkony, boli realizované rekonstrukcie a modernizacie stravovacej
prevadzky a jedalne, ubytovacich pavilonov, ndkup a montaz protipoZiarnych dveri, montaz
poziarneho schodista, montaz kolajnicovéeho stropného zdvihacieho systému. V roku 2019 bolo
Cerpanych 3 087 tis. Eur na kapitalové vydavky, na bezné vydavky ucelovo urcéené na opravu a udrzbu
1 438 tis. Eur a 186 tis. Eur z dotdcii z MPSVR SR vrdtane ucasti NSK. Z financnych prostriedkov boli
zrekonstruované strechy a podkrovné priestory, montaz elektrickej poziarnej signalizdcie, montaz
protipoziarnych dveri, zateplenie budov, stavebné upravy pracovni, rekonstrukcia elektroinstalacie,
rekonstrukcia kupelni, vybudovanie dazdovej kanalizacie, rekonstrukcia plochej strechy. NSK
obstaral v roku 2019 celkovo 65 elektrickych polohovatelnych posteli s antidekubitnym matracom, 45
nocnych stolikov s odkladacou doskou, paravany, 17 polohovacich a masaznych kresiel. Tiez sa
obstaralo materidlno-teChnické vybavenie na terapie — snoezelen, vyvysené zahony, bicykle a iné.
Trenciansky samospravny kraj

V roku 2018 / 2019 bolo pouzitych na realizdciu opatreni v suvislosti s debarierizaciou celkom 1 940
273,00 Eur z kapitalovych vydavkov pre 15 zariadeni socidalnych sluzieb.

Poskytovatelia socialnych sluzieb vyuzivaju moznosti, ktoré zlepsuju a zvysuju kvalitu poskytovanych
socialnych sluzieb prostrednictvom dotdcii poskytnutych v sulade so zakonom o dotdciach.

Zilinsky samosprdavny kraj

V roku 2018 a roku 2019 ziskal ZSK z MPSVaR SR dotdcie na moderniziciu a debarierizdciu
zariadeni socialnych sluzieb. Ziskané financné prostriedky boli uicelovo vyuzité hlavne na zvysovanie
kvality poskytovanych socialnych sluzieb pre prijimatelov socialnych sluzieb a zabezpecenie
bezbariérovych vstupov a réznych pomocok (napr. polohovatelné postele, stolickovy vytah, stropny
zavesny system, inStalacia signalizacného zariadenia sestra — klient, bezbariérove kupelne, pdsovy
schodolez...), ktoré sui urcené pre prijimatelov v ZSS.

Banskobystricky samospravny kraj

Na modernizaciu ZSS BBSK bolo vynalozenych celkom 321 000 eur, najmd na ndkup interiérového
vybavenia a polohovatelnych posteli a na modernizaciu interiéru (predovsetkym hygienickych
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zariadeni) ako aj exteriéru zariadeni. V roku 2019 boli v ramci kapitalovych vydavkov vynalozené
celkové financné prostriedky vo vyske 165 380 eur na odstraiiovanie bariér (tj. na rekonstrukciu a
debarierizaciu kupelni a hygienickych zariadeni v DDaDSS Tisovec, v DDaDSS Velky Krtis a
V Specializovanom zariadeni (dalej len ,SZ*) Tereza Hronec; ndkup vakovych zdvihdikov pre
DDaDSS Tisovec a DDaDSS Hriftova, ndkup hygienickej hydraulickej stolicky pre Domov Marie
Banska Stiavnica; na debarierizaciu vstupu do budovy a zdhrady pre DDaDSS Tisovec; automaticky
otvaracie dvere v SZ Tereza Hronec; rekonStrukciu casti zariadenia v DDaDSS Zvolen; rekonstrukciu
a debarierizdaciu vstupu do budovy pre DDaDSS Tornala; spracovanie projektovej dokumentacie k
vystavbe vonkajsieho vytahu pre DDaDSS Tuhdrske namestie Lucenec). Na modernizaciu
interierového vybavenia (nabytok, polohovatelné postele) a interiéru (predovsetkym hygienickych
zariadeni) bolo vynaloZenych 247 660 eur v ramci rozpoctu beznych vydavkov.

Kosicky samospravny kraj

Aktivity zrealizované v ZSS Harmonia Strazske za ucelom modernizacie a humanizacie prostredia:

- hygienicka malba izieb prijimatelov

- vymena zastaranej PVC podlahy v izbdch prijimatelov (pocet - 14) a izbe sestier

- rekonstrukcia a modernizacia spolocnych kupelni pre prijimatelov (pocet — 3)

- rekonstrukcia a modernizacia vstupného priestoru zariadenia

- zakupenie a montaz zahradného altanku so sedenim pre volnocasové ucely prijimatelov v exteriéri
zariadenia

- zriadenie fajciarskych kutikov pre prijimatelov — vybudovanie deliacich stien

- rekonstrukcia a modernizacia kuchynky pre prijimatelov

- zakupenie velkokapacitnej pracky

- zakiipenie plynového ohrievaca vody TUV (havarijny stav)

PreSovsky samospravny kraj

V ramci modernizdcie a debarierizacie ZSS bola v sledovanom obdobi riesend bezbariérovost
objektov, a to napr. vytvaranim bezbariérového prostredia prostrednictvom rekonstrukcie kupelni,
nakupom osobného [6zkového vytahu, zvislej zdvihacej plosiny, vakového zdvihdku, stolickového
vytahu, sprchovacich hygienickych stoliciek, instalaciou madiel. Zakupené boli elektricky
polohovatelné [6zka s antidekubitnym matracom pre imobilnych prijimatelov. Modernizdacia bola
rieSend dovybavenim priestorov na realizaciu rehabilitacnej ¢innosti a volnocasovych aktivit.

1.9. Pokracovat’ v transformacii vel’kokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb na zariadenia s nizSou
kapacitou (zariadenia rodinného typu) v zaujme uplatnenia individualneho, na potreby konkrétneho
¢loveka orientovaného pristupu v socialnych sluzbach.

Gestor: VUC, obce a MPSVR SR
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj

V sledovanom obdobi sa zacal proces deinstitucionalizacie a transformacie Domova socidlnych
sluzieb a zariadenia podporovaného byvania MEREMA a Domova socidlnych sluzieb a zariadenia pre
seniorov Raca. Transformacné plany zariadeni boli schvalené Zastupitelstvom BSK a MPRV SR bola
podana Ziadost o poskytnutie NFP na realizdciu procesu deinstitucionalizacie v oboch ZSS. MPRV SR
rozhodnutim zo dna 25.6.2019 schvalilo BSK Ziadost o poskytnutie NFP pre Domov socidlnych sluzieb
a zariadenie podporovaného byvania MEREMA a rozhodnutim zo dna 3.7.2018 schvalilo BSK Ziadost
0 poskytnutie NFP pre Domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov Raca. Bolo vyhlasené
verejné obstaravanie na stavebné prace a realizovali sa prvé fazy deinstitucionalizdcie spocivajiice vo
vzdelavani pracovnikov.

Trnavsky samosprdavny kraj

Pocas obdobia marec 2018 — februdr 2020 nebola uskutocnena transformdcia ziadneho existujuceho
ZSS na zariadenie rodinného typu. Aj napriek tomu, Ze v blizkej buducnosti transformadcia na
zariadenie rodinného typu nie je planovand, nasou snahou je riesit problematiku velkokapacitnych
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ZSS. Jednym zo sposobov je proces deinstitucionalizdcie — vid’ opatrenie 7.4.3; 1.1. Prostrednictvom
deinstitucionalizdcie sa sice neznizi povodna kapacita zariadenia, ale vytvoria sa viaceré bytové
Jjednotky, v ktorych bude umiestneny mensi pocet klientov. Tymto sa charakter poskytovanej sluzby
priblizi socialnym sluzbam komunitného typu.
Nitriansky samosprdvny kraj
V rokoch 2018 — 2019 NSK pripravoval podklady k deinstitucionalizacii zariadenia ,,LIPKA*, ZSS
Lipova, avsak pre viaceré zmeny vo vyzve na podanie ziadosti o NFP, z dévodu podanej peticie od
potencionalnych susedov a z dovodu problému pri hladani vhodnych lokalit sme Ziadost nepodali, ale
sa pripravujeme na dalsie programové obdobie.
Trenciansky samosprdavny kraj
Je nadalej podporovany proces deinstitucionalizdcie zariadenia DSS - Adamovské Kochanovce, ktorej
stratégiu vilada Slovenskej republiky schvdlila v decembri roku 2011. V ramci rozpoctu su vyclenené
financné prostriedky na kipu vhodnych pozemkov, ktoré budii spliat vietky kritéria. V auguste 2019
bol proces pripravy zaviseny prediozenim Ziadosti o NFP cez Operacny program IROP. Realizdcia
investicného projektu vystavby v zmysle nastaveného casového harmonogramu realizdacie projektu sa
predpoklada od 3/2020 do 8/2022.
Zilinsky samosprdvny kraj
ZSS v zriadovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit' do vyhlisenej vyzvy na predkladanie
ziadosti o NFP na podporu prechodu poskytovania socialnych sluzieb z instituciondlnej formy na
komunitnu prostrednictvom IROP — prvé kolo:

- DSS a ZpS Zikamenné, DSS a SZ Liptovsky Hradok, CSS Stranik
09/2019 - vyhldasena novd vyzva Deinstitucionalizacia socidlnych zariadeni na predkladanie Ziadosti 0
NFP
ZSS v zriadovatel'skej posobnosti ZSK, ktoré sa rozhodli zapojit do (druhého kola) vyhlasenej vyzvy
na predkladanie Ziadosti o NFP na podporu prechodu poskytovania socidalnych sluzieb z
inStitucionalnej formy na komunitnu: CSS TAU Turie, CSS Kamence, CSS Tvrdosin.
Banskobystricky samospravny kraj
Do procesu deinstitucionalizacie v BBSK boli v hodnotenom obdobi 2018, 2019 az 2020 zapojené 2
domovy socialnych sluzieb (Domov socidalnych sluzieb so sidlom v Ladomerskej Vieske a FEMINA
Domov socidlnych sluZieb so sidlom vo Velkom Blhu), kde sii aj obcania v seniorskom veku.
Podrobnejsie informacie tykajuce sa deinstitucionalizdcie uvedenych zariadené su v Prilohe .
KoSicky samosprdavny kraj
Urad KSK sa zapojil do procesu Deinstitucionalizicie socidlnych sluzieb (dalej len , DI*)
prostrednictvom zariadenia LIDWINA — Domov socialnych sluzieb, Strazske (dalej len ,,zariadenie
LIDWINA®). Projekt by sa mal realizovat do konca roka 2020.

1.10. Podporovat’ rozvoj socialnej rehabilitacie v domdacej i institucionalnej starostlivosti v zaujme
vytvorenia podmienok na ¢o najdlhsie udrZanie nezavislého sposobu zivota.

Gestor: VUC , obce, poskytovatelia socialnych sluZieb
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samospravny kraj

Vroku 2018 a 2019 boli na zdklade poskytnutej dotacie MPSVaR SR zrealizované projekty zamerané
na zlepSenie podmienok pre vykon socidlnej rehabiliticie - ndkup pocitacovej techniky, kuchynskej
linky, drezu a kuchynského vybavenia a Sportovych zariadeni na cvicenie.

Na poskytovanie socidlnej rehabiliticie ako samostatnej odbornej cinnosti poskytol BSK v roku 2018
a v roku 2019 financny prispevok 2 neverejnym poskytovatelom. Poskytovanie socidlnej rehabiliticie
bolo zamerané na cielovu skupinu 0sob so zrakovym postihnutim a 0sob s pervazivnou vyvinovou
poruchou.

Trnavsky samospravny kraj
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TTSK v obdobi marec 2018 — februar 2020 poskytol financny prispevok na poskytovanie socidlnej
rehabiliticie ako samostatnej odbornej cinnosti pre: Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska
Bratislava (KST), Poradensko-rehabilitacné centrum sluchovo postihnutych Trnavského kraja Trnava,
Centrum pre nevidiacich a slabozrakych Slovenska, n. o. Zavar.

Nitriansky samosprdvny kraj

Na zaklade zmluvy o poskytovani financného prispevku NSK poskytol v roku 2018 aj 2019 a nadalej
bude poskytovat financny prispevok na poskytovanie socidalnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej
Cinnosti 1 neverejnému poskytovatelovi socidlnej sluzby - obcianskemu zdruzeniu Unia nevidiacich a
slabozrakych Slovenska.

Trenciansky samosprdavny kraj

TSK navysil pocet hodin poskytovania socidlneho poradenstva takmer dvojnasobne (rok 2018 — 2600
hodin a rok 2019 4700 hodin). Zaroven financne podporil kazdy rok poskytovanie 2000 hodin
socialnej rehabilitacie. TSK poskytuje financny prispevok na prevadzku poskytovanej socidlnej sluzby
pre obcana so sluchovym postihnutim s trvalym pobytom v uzemnom obvode TSK s kazdorocnym
navySenim jeho vysky. Pri porovnani roku 2017 a 2019 sa jedna priblizne o 90% narast objemu
poskytnutych financnych prostriedkov. Poskytovanie socidlnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej
innosti je v TSK zabezpecené prostrednictvom Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska pre
obcanov so zrakovym postihnutim, bez obmedzenia veku, to znamend aj star§im obcanom. V
sledovanom obdobi bol z TSK poskytnuty financny prispevok na prevadzku pre poskytnutie 2000 h
socidlnej rehabilitiacie s medzirocnym narastom objemu poskytnutych financénych prostriedkov cca o
50%.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK financuje poskytovanie socidlnej rehabilitacie ako samostatnej odbornej cinnosti prostrednictvom
Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska. ZSS podporujii rozvoj komplexnej socidlnej rehabiliticie
prostrednictvom podpory odborného vzdelavania svojich zamestnancov (Specializované socidlne
poradenstvo, canisterapia, bazalna stimuldcia, snoezelen a pod.).

Banskobystricky samospravny kraj

Socidalna rehabilitacia ako samostatna odborna cinnost’ je poskytovand 1 neverejnym poskytovatelom
pre obcanov so zrakovym postihnutim. V roku 2019 bola poskytnuta 182 prijimatelom socidlnej
rehabilitacie (v roku 2018 bolo 192 prijimatelov) v pocte ukonov 856 (v roku 2018 bolo 768 ukonov),
a to vo vsetkych okresoch Banskobystrickeho kraja. Bola poskytnuta v rozsahu 1 428 hodin priamej
prace s klientmi (v roku 2018 bolo 1 527 hodin) prevazne individudlnou formou. Vyska financného
prispevku z rozpoctu BBSK v roku 2019 bola 37 908 eur, v roku 2018 bola 33 411 eur.

Kosicky samosprdavny kraj

KSK financuje poskytovanie socidalnej rehabiliticie ako samostatnej odbornej  cCinnosti
prostrednictvom Unie nevidiacich a slabozrakych Slovenska (dalej len ,, UNSS*). V rokoch 2018 a
2019 boli na tuto cinnost vyclenené financné prostriedky:

Socidlna rehabiliticia:

- Rok 2018: 1250 hod. - 30 700 eur

- Rok 2019: 1151 hod. - 32 879,70 eur

PreSovsky samospravny kraj

Socidalna rehabiliticia je sucastou individudlnych planov zariadeni socialnych sluzieb v tizemnom
obvode PSK, jej naplianie je pravidelne vyhodnocované. V spoluprdci s rodinnymi prislusnikmi
prijimatelov socidlnych sluzieb pomadhaju pri realizacii socidalnej rehabiliticie aj v domdcom
prostredi.

1.11. Vykonat' reviziu siete sluzieb pre starSich I'udi s duSevnymi poruchami a pre starSich ludi
S viacnasobnym zdravotnym postihnutim a restrukturalizovat’ ich tak, aby zodpovedali aktualnej
situdcii a skutocnym potrebam starsich l'udi.

Gestor: VUC a obce, poskytovatelia socialnych sluZieb

Spolupracujtice subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Bratislavsky samosprdavny kraj

BSK postupuje v zmysle Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii Bratislavského
samospravneho kraja na roky 2018 — 2023, ktory o. i. vychdadzal aj zo zdkladnych vychodisk
Casového a financného plinu na podporu poskytovania socidlnych sluzieb pre obcanov so
psychiatrickymi diagnozami (s prihliadnutim na Specifické diagnozy a poruchy spravania) a pre
obcanov s viacndasobnym postihnutim).

Trnavsky samospravny kraj

V roku 2018 a 2019 bol vypracovany Dodatok ¢.1 a Dodatok ¢. 2 ku ,,Koncepcii rozvoja socidlnych
sluzieb na uzemi TTSK 2015-2020", kde bola vykonana analyza poskytovatelov socidalnych sluzieb na
urovni okresov trnavského regionu.

Nitriansky samosprdvny kraj

Za ucelom vypracovania analyzy poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb a dalsich obyvatelov
V tizemnom obvode vyssieho uzemného celku podla jednotlivych druhov a foriem socidalnych sluZieb
a cielovych skupin bolo uskutocnenych niekolko pracovnych stretnuti V priebehu mesiacov marec az
maj 2019 za ucasti zastupcov miest a obci NSK ako aj zastupcov poskytovatelov socidlnych sluzieb
V tizemnom obvode NSK. Cielom stretnuti bolo spolocne definovat udaje do analyzy, spracovat SWOT
analyzy a na zdaklade predlozenych dotaznikov sa ndsledne zozbierali relevantné data podla druhu
a foriem socialnych sluzieb, pricom na zdaklade ziskanych informdcii viaceré obce NSK prehodnotili
a doplnili aj svoje komunitné plany. Vysledkom tejto cinnosti bol schvaleny Dodatok ¢. 1 ku Koncepcii
rozvoja socialnych sluzieb v regione NSK na roky 2018-2023.

Trenciansky samosprdvny kraj

TSK v roku 2019 schvalilo Zastupitelstvo TSK aktualizaciu Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na
roky 2015-2020 v zmysle ndrodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb a s ohladom na komunitné
plany obci vo svojom regione. Sucastou bola aktualizacia udajov jednotlivych cielovych skupin
vzhladom k demografickému vyvoju obyvatel'stva (seniori, osoby so zdravotnym postihnutim, ohrozené
skupiny deti a mladeze, osoby bez pristresia, osoby v akiitnej krize — obete domdceho ndsilia) a
vzhladom k zadefinovaniu potreby poctov miest pre jednotlivé druhy socialnych sluzieb.

Zilinsky samosprdvny kraj

V kazdom regione kraja su poskytované socidlne sluzby pre uvedenu cielovi skupinu. Prijimatelia
sociadlnej sluzby s rovnakym druhom choroby alebo postihnutia reaguju na rovnaké podnety rozdielne.

ZSS taktiez napomahaju k zacleneniu prijimatelov do spolocnosti a vytvaraju priestor na kulturnu
sebarealizdaciu v podobe réznych podujati.

Banskobystricky samospravny kraj

Koncom roka 2018 bola vykonana revizia siete sluzieb v ZSS BBSK v prospech rozsirenia socidlnych
sluzieb urcenych pre seniorov. V désledku toho doslo v 2 zariadeniach BBSK k pretransformovaniu
Casti ich kapacity a k zaregistrovaniu novej socidlnej sluzby Specializované zariadenie (dalej ,,SZ*), a
to od 1.1.2019 v DDaDSS BUKOVEC Sebedin Becov, budova v Hrochoti - 23 miest (so zameranim na
Alzheimerovu chorobu a Parkinsonovu chorobu) a od 1.4.2019 v DDaDSS Senium Banskad Bystrica —
38 miest (pre Alzheimerovu chorobu, demencie rézneho typu etiologie a Parkinsonovu chorobu),
pricom nedoslo k navyseniu celkovej kapacity tychto zariadeni, doslo vsak k navyseniu persondlu (v
Hrochoti o 3 zamestnancov a v Banskej Bystrici o 9 zamestnancov). Dalsie zmeny druhu
poskytovanych socialnych sluzieb v existujucich ZSS BBSK boli v prospech poctu miest v zariadeniach
pre seniorov (dalej ,,ZPS*), kde sa v roku 2019 vytvorilo 332 miest ale bez navysenia celkovej
povodnej kapacity tych zariadeni, kde nové miesta v ZPS vznikli.

KoSicky samospravny kraj

KSK pravidelne (min. Ix rocne) prehodnocuje potrebu siete socidalnych sluzieb pre starsich ludi, ktora
wplyva z analytickej casti koncepcie rozvoja socialnych sluzieb KSK a Ziadosti o zabezpecenie
socialnych sluzieb dorucenych KSK. Za tymto ucelom kazdorocne dochddza k prehodnoteniu poctu
zazmluvnenych miest u neverejnych poskytovatelov.

1.12. Désledne vyhodnocovat’ vplyvy reforiem a opatreni v oblasti socidlnych sluzieb na sucasnu
I buducu situdciu starSich ludi.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s VUC a obcami
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Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socialnych sluZieb, seniorské organizacie
Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Na pripravu navrhov legislativnych materialov predkladanych do medzirezortného pripomienkového
konania a na rokovanie viady SR v sulade s Legislativnymi pravidlami viady SR, a aj na pripravu
navrhov nelegislativnych materidlov, ktorych sucastou je uznesenie vlady SR, predkladanych v sulade
so Smernicou na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie viady SR, sa vztahuje Jednotna
metodika na posudzovanie vybranych vplyvov, schvailend uznesenim viady ¢. 24 zo 14. janudra 2015 v
zneni uznesenia viady SR ¢. 513 zo 16. septembra 2015 a uznesenia viady SR ¢. 76 z 24. februdra
2016. Sucastou Dolozky vybranych vplyvov je aj Analyza socidalnych vplyvov, vplyvy na hospodarenie
domdcnosti, pristup k zdrojom, pravam, tovarom a sluzbam, socialnu inkluziu, rovnost prilezitosti a
rodoviu rovnost' (vo vyzname rovnosti zZien a muzov) a vplyvy na zamestnanost. V ramci Specifikdcie
ovplyvnenych skupin domdcnosti, ktoré budu pozitivne/ negativne ovplyvnené su uvdadzani aj starsi
ludia, resp. déchodcovské domdacnosti.

Samosprdvne kraje

Sa aktivne podielaju na posudzovani vplyvov réznych reforiem a opatreni v oblasti socialnych sluzieb
z hladiska ich vplyvu na seniorov v rdamci aktivneho pripomienkovania ndavrhov zdakonov a ich
novelizacii, ale taktiez v ramci viastnych navrhov a rieseni problematickych a rizikovych oblasti v
roznych sférach zivota obéanov.

1.13. Odstranit’ podhodnocovanie narokov na finanéné zabezpecenie socialnych sluzieb vo verejnych
rozpoCtoch (,,odstranit™ hlasovanie za rozpocet, ktory nezohladiiuje potreby na zabezpecenie

socialnych sluzieb).

Gestor: VUC a obce
Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Bratislavsky samospravny kraj

BSK v r.2018 vynalozil na socidlne zabezpecenie financné prostriedky vo vyske 23 319 702,16 EUR, v
r.2019 vynalozil na socidlne zabezpecenie financné prostriedky vo vyske 27 198 586,21 EUR a na rok
2020 ma BSK naplanované na tento ucel vynalozit financné prostriedky vo vyske 33 366 915,38 EUR.
Rozpocet BSK na socidalne zabezpecenie je dlhodobo jednym z najvyssich spomedzi vSetkych
samospravnych krajov.

Nitriansky samospravny kraj

Rozpocet na bezné vydavky na socidlne sluzby bol v roku 2018 vo vyske 40 130 tis. Eur, z toho 36
672. tis Eur pre verejnych poskytovatelov v zriadovatelskej posobnosti NSK a 3 458 tis. Eur pre
neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb.

Rozpocet na bezné vydavky na socidalne sluzby bol v roku 2019 cerpany vo vyske 47 305 tis. Eur, z
toho 43 318. tis Eur pre verejnych poskytovatelov v zriadovatelskej pésobnosti NSK a 3 988 tis. Eur
pre neverejnych poskytovatelov socidalnych sluzZieb.

Trenciansky samospravny kraj

Pre rozpoctovy rok 2019 bol objem financnych prostriedkov na bezné vydavky (24 832 397 eur) v
porovnani s rovnakym obdobim predchadzajiceho roka zvyseny takmer o 3 173 tis. eur, ¢o v
percentudlnom vyjadreni predstavuje medzirocny narast o 14,6 %. Objem financnych prostriedkov pre
verejnych a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb pre rok 2019 bol planovany na urovni
predchadzajuceho roka 2018, t.j. v celkovom objeme 923 543 eur.

Pre rozpoctovy rok 2020 je objem financnych prostriedkov stanoveny vo vyske 26 822 255 eur, co
V porovnani s rovnakym obdobim predchadzajuceho roka predstavuje zvysenie beznych vydavkov
takmer 0 1 990 tis. eur a predstavuje medzirocny ndarast o 8,0% pre ZSS v zriadovatel'skej pésobnosti
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TSK. Objem financnych prostriedkov pre verejnych a neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb
ma pre rok 2020 planovany medzirocny narast priblizne o 111 tis. eur v celkovom objeme 1 034 945
eur.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK patri medzi samospravne kraje, ktoré vycleiujii najvyssi podiel financnych prostriedkov na
socialnu oblast, takmer 40 % z celkového rozpoctu.

Banskobystricky samospravny kraj

Nakolko pocet prijimatelov socidlnych sluzieb - seniorov v ZSS BBSK sa Vv rokoch 2013 az 2020
vyraznejsie nezmenil, je financovanie uvedenej cielovej skupiny dlhodobo na porovnatelnej urovni,
kedZe doslo len k zmene druhu socialnych sluzieb pre seniorov. Podrobnejsie informdcie v Prilohe.
Kosicky samospravny kraj

Objem financnych prostriedkov v rozpocte KSK vyclenenych na socidlnu oblast’ sa kaZdorocne
zvySuje. Potreba socialnych sluzieb — dopyt — zodpoveda vytvorenej sieti socialnych sluzieb v kraji,
rocne je vybavenych 95% z celkového poctu dorucenych ziadosti o poskytovanie socialnych sluzieb.

1.14. ZvySovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb pre cielovi skupinu (v oblasti byvania,
stravovania, ponuky réznych doplnkovych sluzieb — rehabilita¢nych, vol'no¢asovych a pod.).

Gestor: obce a VUC
Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Bratislavsky samosprdavny kraj

Pri poskytovani socidlnej sluzby v ZSS v zriadovatelskej posobnosti BSK maju prijimatelia socidlnych
sluzieb pravo (priamo, alebo prostrednictvom volenych zastupcov) podielat’ sa na urcovani Zivotnych
podmienok v zariadeni, pri uprave domdceho poriadku, pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a
kvalitou poskytovania socialnych sluzieb a pri vybere aktivit vykondavanych vo volnom case.

Trnavsky samosprdavny kraj

Vsetky ZSS OvZP TTSK v predmetnom obdobi pokracovali v modernizacii priestorov zariadenia,
redukcii l0Zok, zabezpecovali dodavku kvalitnych potravin pre prijimatelov socidlnej sluzby, hlavne
vyrobkov nutricne vhodnych pre starsich ludi s akcentom na raciondlnu vyzZivu, zabezpecovali pre
prijimatelov socidlnej sluzby nutricnu doplnkovii vyzivu — napoj Medidrink — vid' opatrenie 1.8.

Na zabranenie socialnej izoldacie starsich ludi boli v ZSS vytvarané podmienky tym, Ze im boli denne
ponukané moznosti na zmysluplné vyuzivanie volného casu prostrednictvom pracovnych terapii
a zaujmovych cinnosti.

Nitriansky samospravny kraj

ZvySovanie kvality poskytovanych sluZieb v oblasti

- byvania sa v ZSS Vv zriadovatel’skej posobnosti NSK zabezpecuje debarierizdaciou ubytovacich
a spolocenskych priestorov, vytvaranim novych ubytovacich priestorov, resp. rekonstrukciou
existujucich, modernizaciou vybavenia obytnych a spolocenskych priestorov, renovaciou
a rekonstrukciou socialnych zariadeni a kupelni.

- stravovania Vv ZSS Vzriadovatelskej pdsobnosti NSK zabezpecuje rekonstrukciou,
modernizdciou stravovacich priestorov v zmysle hygienickych a prevadzkovych poZiadaviek
cielovej skupiny a ich zabezpecenim klimatizacnymi jednotkami. Na transport naporciovanej
stravy sa pouzivaju Specidlne upravené termokazety, aby sa minimalizovalo riziko
kontamindcie hotového pokrmu.

- ponuky doplnkovych sluzieb v ZSS v zriadovatelskej posobnosti NSK zabezpecuje
modernizdciou, resp. rekonStrukciou spolocenskych miestnosti, kniznic, internetovych
miestnosti, dielni na rucné prace, zriadenim multisenzorickych snoezelen miestnosti,
multigeneracnej zony za ucelom aktivneho travenia volného casu, fit-parku.

Trenciansky samosprdavny kraj
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Vo vsetkych ZSS v zriadovatelskej posobnosti TSK pokracovalo zvySovanie kvality poskytovanych
socidalnych sluzieb zavdadzanim Standardov kvality ale aj dalsich doplnkovych sluzieb s prihliadnutim
na individudlne potreby prijimatelov.

Zilinsky samosprdvny kraj

V zariadeniach 7ZSK sii vytvdarané podmienky na rézne Sportové aktivity, kultiirno-spolocenské
podujatia, poskytuju sa kvalitné odborné cinnosti ako bazalna stimulacia, liecebna rehabilitacia,
terapia Vv snoezelen miestnosti, canisterapia, hipoterapia, taktiez biblioterapia, arteterapia,
muzikoterapia, reminiscencna terapia, bazdlna stimuldcia, pracovnd terapia, zriadené su réozne dielne
a miestnosti na prdacu s drevom, textilnym materialom, hlinou, sklom a pod. Niektori klienti maju
moznost navstevovat' Univerzitu tretieho veku.

Banskobystricky samospravny kraj

V existujiicich ZSS BBSK urcenych pre seniorov sa zvySuje uroven ubytovania, dopliuji sa
kompenzacné pomocky, nakupuju sa rézne druhy pomécok na ulahlenie prace zamestnancov pri
manipuldacii s imobilnymi prijimatelmi socidalnych sluzieb, zabezpecuje sa bezbariérovost,
modernizuju sa spolocenské priestory, zavadzaju sa moderné technologie a internet, zvysuje sa
odbornost zamestnancov. K zvySeniu kvality socidalnych sluzieb pre skupinu seniorov prispieva aj
registracia novych neverejnych a obecnych zariadeni socialnych sluzieb, ktoré maju spravidla vyssi
Standard priestorového a materialového vybavenia a nizsiu kapacitu. Vo vSetkych ZSS sa pozornost
venuje volnocasovym aktivitam. V rokoch 2018 a 2019 ZSS BBSK pokracovali v procese udrzania
zavedeného systému manazérstva kvality podla normy EN 1SO 9001:2008 a STN EN 1SO 9001. V roku
2018 prebehol v 20 ZSS BBSK recertifikacny audit za ucelom udrzania zavedeného systému
manazérstva kvality. V' 7 ZSS prebehol prvy dozorny audit po recertifikacnom audite a v 2 ZSS BBSK
prebehol druhy dozorny audit v procese recertifikacie nezavislého posudenia existujuceho systému
manazerstva kvality. V roku 2019 v ramci udrziavania zavedeného systéemu manazérstva kvality v ZSS
BBSK prebehli audity systéemu manazerstva kvality nasledovne: 7 recertifikacnych auditov, 1 prvy
dozorny audit a 20 druhych dozornych auditov.

Kosicky samosprdavny kraj

KSK pristupil k postupnému zavadzaniu komplexného informacného systému (dalej len ,,IS*) v ZSS v
zriadovatelskej posobnosti KSK ( ZSS). IS je moderny ndastroj, ktory predstavuje komplexné
spravovanie a vedenie socialnej, persondlnej a majetkovej agendy Sity pre ZSS. Hlavnym cielom
zavedenia tohto systému je zvySenie efektivity prace v zariadeni pomocou Specializovanych nastrojov
pre casto opakované operdcie (vedenie depozit, automaticky prepocet uhrad klientov, objednavanie
poctu jedal v zavislosti od skutocného poctu klientov a zamestnancov, vedenie individualnych planov
a oSetrovatelskej dokumentdcie..). V  zaujme zvySenia kvality poskytovanych soc. sluzieb KSK
pokracuje v modernizdcii zariadeni v zriadovatelskej posobnosti, v zlepSovani podmienok, VO
volnocasovych aktivitach. Boli zavedené nové techniky zamerané na zmenu pristupu ku klientovi,
rozvoj ergoterapie, napr.: rezonancnd muzikoterapia, eukanistika, vyroba Sperkov, praca s pedigom,
vyroba balzamov, Vitkov chodnik zamerany na stimulaciu chodidiel pohybu a  koordindcie,
kognitivne schopnosti rozvijané v Snoezelen miestnosti.

PreSovsky samospravny kraj

Rovnako v obdobi marec 2018 — februdr 2020 ZSS, okrem poskytovania starostlivosti definovanej
zakonom o socidlnych sluzbdch, zabezpecovali zvySovanie kvality socidlnych sluzieb aj poskytovanim
dalsich cinnosti. Kvalita byvania prijimatelov socialnych sluzieb sa zlepsSovala aj postupnym
znizovanim poctu l6zok na izbdach. Prijimatelia socialnych sluzieb sa znova zucastiovali roznych
druhov terapii, ¢i uz biblioterapia, muzikoterapia, dramatoterapia, venovali sa rucnym pracam,
pripravovali svoje vyrobky na rozne druhy prezentacii, zucastiovali sa na duchovnom Zivote.

1.15. Vybudovat kvalitni a dostato¢nu siet’ Specializovanych zariadeni.
Gestor: obce a vyssie uzemné celky

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia soc. sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Bratislavsky samospravny kraj

BSK v sledovanom obdobi rozsiril kapacity Specializovanych zariadeni (pre prijimatelov socialnych
sluzieb s Alzheimerovou chorobou, Parkinsonovou chorobou alebo demenciou rézneho typu etiologie)
Vv ZSS vo svojej zriadovatel'skej pésobnosti.

Trnavsky samospravny kraj

V sledovanom obdobi TTSK pretransformoval 1 ZSS pre dospelych - v ramci uz existujucej kapacity
vyclenil 39 miest pre Specializované zariadenie. Transformdciou Krizového strediska v Trnave
vzniklo  Specializované zariadenie s kapacitou 10 miest, kde je poskytovand socidlna sluzba
ambulantnou formou detom s diagnézou autizmus vo veku od 3 do 7 rokov. V decembri 2019 bolo
odovzdané do uzivania nové Centrum socidlnych sluzieb v Galante, kde budu poskytované socidlne
sluzby ambulantnou formou v Specializovanom  zariadeni s kapacitou 10 miest. Spolu je
V Specializovanych zariadeniach OvZP TTSK kapacita 305 miest.

Nitriansky samosprdvny kraj

K 31.12.2019 je v registri poskytovatelov socidlnych sluzieb v druhu socidlnej sluzby Specializované
zariadenie zapisanych 2378 miest, co je oproti roku 2017 celkovy ndrast o 360 miest. Z toho v ZSS
Vv zriadovatel'skej posobnosti NSK je ndrast o 284 miest a U neverejnych poskytovatelov socidlnych
sluzieb je  narast o 76 miest. Ku skvalitnovaniu poskytovanych socialnych sluzieb v ZSS
Vv zriadovatel'skej posobnosti NSK  prispieva aj to, Ze vroku 2018 z pévodného poctu 2040,5
zamestnancov bol celkovy pocet navyseny o 38,5 zamestnancov. V priebehu roka 2019 doslo
Kk navyseniu o dalsich 60 zamestnancov. Konecny stav poctu zamestnancov v ZSS V zriadovatelskej
posobnosti NSK k 01.01.2020 celkom 2139,5 zamestnancov.

Trenciansky samosprdvny kraj

V roku 2018 bolo novovybudované Specializované zariadenie a vV roku 2019 bola zacatad rekonstrukcia
Specializovaného zariadenia pre osoby s autizmom. Pri spracovavani podkladov pre rozmiestnenie
poskytovatelov v zavislosti na cielovych skupindach sa vychdadzalo hlavne z udajov v NCZI a potrieb
obcanov nasho kraja.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSK zabezpecuje poskytovanie socidlnych sluzieb v Specializovanom zariadeni vo vsetkych regionoch
prostrednictvom 24 ucelne zlucenych ZSS V zriad'ovatel'skej posobnosti, celkovo v 38 prevadzkach (t. j.
38 miest poskytovania) s celkovou kapacitou cca 1 337. Prevaznu vicSinu klientov tvoria seniori
a klienti v produktivnom veku.

Banskobystricky samospravny kraj

Pocet Specializovanych zariadeni urcenych prevazne pre seniorov sa v kraji zvysSil v porovnani
s rokom 2017 o 3 zariadenia (1 neverejné a 2 ZSS BBSK) a pocet miest o 89 miest. Vietky zariadenia
su zamerané na obcanov s Alzheimerovou chorobou, 3 z nich aj pre demencie rézneho typu etiologie,
v 3 pripadoch aj na Parkinsonovu chorobu a v dalsom aj na schizofréniu.

Kosicky samosprdvny kraj

Socialne sluzby pre seniorov zabezpecuje KSK aj v Specializovanych zariadeniach. V roku 2018 bol
z rozpoctu KSK poskytnuty financny prispevok na 310 miest v Specializovanych zariadeniach u
neverejnych, 344 u verejnych + 38 ambulantnou formou. V roku 2019 to bolo 331 neverejnych a 344
verejnych, z toho 38 v ambulantnej starostlivosti.

PreSovsky samospravny kraj

Za sledované obdobie marec 2018 — februar 2020 boli do registra PSK zapisani Siesti neverejni
poskytovatelia socidalnej sluzby v Specializovanom zariadeni, pricom piati so zameranim na cielovu
skupinu fyzickych oséb s Alzheimerovou chorobou, Parkinsonovou chorobou a demenciami rozneho
typu etiologie a jeden poskytovatel’ so zameranim na cielovii skupinu fyzickych oséb so zdravotnym
postihnutim, ktorym je schizofrénia, maniodepresia a demencia.

1.16. Regulovat’ pocet 16zok vo vel'kokapacitnych zariadeniach socialnych sluzieb.
Gestor: obce a vyssie uzemné celky

Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia soc. sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020
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Bratislavsky samosprdavny kraj

Znizovanie kapacit velkokapacitnych zariadeni socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK je
jednou z programovych priorit Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb v kompetencii BSK. Tento proces
dlhodobo prebieha vo viacerych ZSS V zriad'ovatel’skej posobnosti BSK.

Trnavsky samospravny kraj

Znizovanie kapacit velkokapacitnych zariadent socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti TTSK
dlhodobo prebieha vo viacerych ZSS OvZP TTSK. Redukcia l6zok prebieha aj v suvislosti s procesom
plnenia podmienok vyhldsky MZ SR ¢ 210/2016 Z. z., ktorou sa meni a dopliia vyhliska Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky ¢. 259/2008 Z. z. o podrobnostiach o pozZiadavkach na vnutorné
prostredie budov a o minimdalnych poziadavkich na byty nizsieho Standardu a na ubytovacie
zariadenia (dalej len ,,vyhldska ¢. 210/2016 Z. z. ).

Nitriansky samospravny kraj

K zniZovaniu miest vo velkokapacitnych zariadeniach v zriadovatelskej posobnosti NSK zatial
nedochddza, ale OSV UNSK pripravuje materidl, v ktorom sii zapracované aj poziadavky v zmysle
vyhlasky ¢. 210/2016 Z. z. Podmienky vyhlasky maju za dosledok zniZovanie kapacit v niektorych
ZSS. Trenciansky samosprdavny kraj

TSK plni priebezne opatrenie — od roku 2018 doslo k zniZeniu kapacit o viac ako 20 l6zZok vo
velkokapacitnych zariadeniach. Prihliadalo sa najmd na dodrziavanie platnej legislativy, ktora suvisi
S poskytovanim socialnych sluzieb.

Zilinsky samosprdvny kraj

ZSS Vramci plnenia Standardov kvality postupne pristupuju k reguldcii poctu l6zok. Ztoho 3
zariadenia socidlnych sluzieb su zapojené do procesu deinstitucionalizdcie a transformdcie socidlnych
sluzieb a dalsie 3 ZSS v zriadovatelskej pésobnosti ZSK, sa rozhodli zapojit do (druhého kola)
Vyhlasenej vyzvy na predkladanie Ziadosti 0 NFP na podporu prechodu poskytovania socidlnych
sluzieb z instituciondlnej formy na komunitnu.

Banskobystricky samospravny kraj

V BBSK dlhodobo nedochadza k zvySovaniu poctu l6zok vo velkokapacitnych zariadeniach, ktoré boli
uvedené do prevadzky v minulosti. Vo viacerych pripadoch doslo k ich zniZeniu v zaujme zvySovania
urovne priestorovych a materidalnych podmienok na poskytovanie sluzieb. Nové pobytové zariadenia
pre cielovii skupinu seniorov, ktoré boli zaregistrované, maju len vynimocne trojlozkové izby,
spravidla su tu dvojlozkové izby, pripadne jednolézkové izby, pricom celkova kapacita zariadenia
zodpoveda sticasnym maximdlnym normdm stanovenym legislativou, resp. je nizsia (napr. v roku 2019
bolo zaregistrované 1 zariadenie pre seniorov s Kapacitou 28 miest).

KoSicky samospravny kraj

Realizuje sa priebezne, odstranili sa viaclozkové izby, vznikaju jednolozkové izby, postupne sa zniZuje
kapacita tych zariadeni, ktoré neplnili vyhlasku o minimalnych Standardoch na ubytovacie zariadenia.

7.4.2. Rozvoj terénnych socidlnych sluZieb a ambulantnych socidalnych sluZieb podporujucich
zotrvanie starSich Pudi v prirodzenom rodinnom prostredi

Ciel’: Podporit’ rozvoj terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb podporujtcich
zotrvanie star§ich I'udi v prirodzenom rodinnom prostredi.

Opatrenia:

1.1. Podporovat’ zotrvanie starSich l'udi v prirodzenom socidlnom (rodinnom) prostredi rozvojom
terénnych socialnych sluzieb a ambulantnych socialnych sluzieb, reagovat’ pritom na vyvoj potreby
rozvoja determinovaného po¢tom potencialnych prijimatel'ov v izemi (vekova Struktiura obyvatel'stva
V uzemi) a mierou ich zavislosti.

Gestor: VUC a obce, poskytovatelia socialnych sluZieb

Spolupracujtice subjekty: zastupcovia prijimatel’'ov socidlnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020
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Bratislavsky samosprdavny kraj

V sulade s filozofiou zotrvat v prirodzenom prostredi a uprednostiiovat’ preto terénne socidalne sluzby
pred pobytovymi BSK Vv sledovanom obdobi od marca 2018 do februdra 2020 zapisal do Registra
poskytovatelov socidalnych sluzieb:

- 2 poskytovatelov opatrovatelskej sluzby,

- 1 poskytovatela, ktory zacal poskytovat socialnu sluzbu v dennom stacionari,

- I poskytovatela prepravnej sluzby,

- 1 poskytovatela, ktory zacal poskytovat socidlnu sluzbu v dennom centre,

- 2 poskytovatelov podpornej sluzby — jedale.

Trenciansky samospravny kraj

V oktobri 2019 boli oslovené vybrané mestd v suvislosti so spoluprdacou v pripravovanom projekte
V ramci podpory a zotrvania obcana vo SV0Ojom prirodzenom prostredi. Nasledne este v oktobri 2019
bola spracovana a na webovej strdanke TSK zverejnena Studia uskutocnitelnosti projektu ,,Zavedenie
ndstrojov pre podporu asistovaného Zivota“, aby sa K tomuto dokumentu mohli vyjadrit’ vietky
stavovské organizdcie iostatné subjekty, ktoré sa venuju informatizdcii a digitalizdcii systémov
verejnej spravy. Predmetom realizacie projektu ,,Zavedenie nastrojov pre podporu asistovaného
Zivota* je zvySenie vyuzivania asistencnych technologii v zmysle § 52 zakona 0 socidalnych sluzbach
V aktualnom zneni ,, Monitorovanie a signalizdacia potreby pomoci‘ s cielom umoznit znevyhodnenym
obcanom:

1. zotrvanie v prirodzenom domdcom prostredi;

2. skorsi navrat do domdceho prostredia po hospitalizdacii, resp. poskytnuti socialnej sluzby;
Priamym vystupom projektu bude elektronicka sluzba ,, Poskytovanie ndstroja pre podporu
asistovaného zivota*, ktoru TSK spristupni tym subjektom na uzemi TSK, ktoré poskytuju socidalnu
sluzbu osobe odkdzanej na pomoc inej osoby. Prevadzku tejto elektronickej sluzby zabezpeci TSK, co
umozni poskytovatelom socidlnych sluzieb odburat starostlivost o relevantné informacné technologie.
Tymto projektom VUC napliia kompetenciu podla § 4 zdkona ¢. 302/12001 Z. 7. 0 samosprave vyssich
uzemnych celkov (zakon o samospravnych krajoch) v zneni neskorsich predpisov: podiela sa na
rieSeni problémov, ktoré sa tykaju viacerych obci na tizemi samospravneho kraja. Implementdcia
nastroja, ktory bude monitorovat’ domace prostredie obcana so slabsSou zdravotnou alebo fyzickou
kondiciou a signalizovat’ nestandardné situdcie dohliadajiicej osobe je nevyhnutna podmienka pre
oddialenie nastupu obcana do pobytového zariadenia. Predpokladom poskytnutia nastrojov je, zZe
klient je sposobily pre osamely Zivot, ale okrem pomoci s vybranymi ukonmi Vzmysle jednotlivych
stupriov odkdzanosti v dohodnutych terminoch hrozi pri osamelom Zivote riziko vzniku nestandardnej
situacie, kedy si klient sam nedokdze privolat’ pomoc alebo si neuvedomuje, ze by si pomoc privolat
mal.

Zilinsky samosprdvny kraj

V roku 2019 ZSK zriadil denné centrum v priestoroch CSS ANIMA v Liptovskom Mikuldsi. V roku
2019 ZSK zriadil sluzbu véasnej intervencie (ambulantnou formou a terénnou formou) v priestoroch
CSS ANIMA v Liptovskom Mikulasi. V roku 2018 CSS Fantazia v Kysuckom Novom Meste zacala
poskytovat Specializované socidalne poradenstvo pre osoby trpiace Alzheimerovou chorobou a taktiez
dospelymi s mentalnym postihnutim (ambulantné, poradenské, terénne).

- Financovanie komunitnych sluzieb ZSK — poskytovanie financného prispevku pre neverejnych
poskytovatelov Specializovaného socidalneho poradenstva, timocnickej sluzby, sluzby vcasnej
intervencie, socialnej rehabilitacie;

- Skvalitiiovanie poskytovanych socidalnych sluZieb (znizovanim kapacity zariadeni, zriad ovanim
jednolozkovych izieb, uplatiiovanim ,, komunitnej “ filozofie v poskytovani soc. sluzieb a pod.);

- Centrum socidlnych sluzieb Stranik pripravuje doplnenie socidlnej sluzby: Jeddlen s miestom
poskytovania socidlnej sluzby (ambulantnej a terénnej formy); Denny staciondr (ambulantnou
formou);

- Respektovanie a uplatniovanie principu deinstitucionalizacie a transformdcie v planovani
socialnych sluzieb.

Banskobystricky samospravny kraj

Pri analyze socialnych sluzieb pre seniorov vnimame ako najvdcsi problém nedostatocné zabezpecenie
terénnych socidlnych sluzieb, o com svedci aj skutocnost, Ze vo vdcsine obci tieto sluzby nie su
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poskytované. Najviac je zastupend terénna opatrovatelska sluzba. Avsak opatrovatelsku sluzbu
V domdcnostiach ma zaregistrovanii len 26% obci kraja (133 v roku 2018 a 135 v roku 2019, k tomu
23 neverejnych poskytovatelov v roku 2018 a 24 neverejnych poskytovatelov v roku 2019). Ostatné
terénne sluzby su zanedbatelné. Nie je doceneny ich skutocny vyznam, rozsah ich poskytovania (aj
¢asovy — noc, sviatok) nie je v sulade s redlnymi potrebami obcanov.

Socialna sluzba monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci je zaregistrovana len v mestach Banska
Bystrica, Brezno a Lucenec. V roku 2018 ani 2019 nedoslo k narastu poctu jej poskytovatelov.

V rokoch 2018 a 2019 neboli zaregistrovani novi poskytovatelia prepravnej sluzby. Nezvysil sa pocet
poskytovatelov sluzby poziciavanie pomécok. UNSS poskytuje sprievodcovskii a predcitatel'skii sluzbu
pre obcanov so zrakovym postihnutim.

Kosicky samospravny kraj

V zriadovatelskej posobnosti KSK st vytvorené dve Specializované zariadenia — ambulantnd forma:
Arcus Kosice — 10 miest, Subsidium Roznava — 10 miest. V zariadeni ARCUS Kosice je ambulantna
sluzba vyuzivana na viac ako 80%. V zariadeni SUBSIDIUM RozZiiava nie je zo strany klientov
0 poskytovanie tejto sluzby zdaujem. Pre zatraktivnenie sluzby zariadenie buducim klientom pontikalo
aj moznost prepravy do a zo zariadenia, informdcie o sluzbe boli uverejnené v miestnej tlaci, TV, na
mestskom urade a pod.. Napriek uvedenému nie je kapacita vyuzivana a KSK navrhne zrusenie tejto
formy socialnej sluzby.

PreSovsky samospravny kraj

Za sledované obdobie bolo do registra zapisanych 16 poskytovatelov opatrovatelskej sluzby. V obdobi
od marca 2018 do februdara 2020 boli do registra zapisani dalsi siedmi poskytovatelia socialnej
sluzby v dennom stacionari, z toho dvaja neverejni poskytovatelia s kapacitou 27 miest a piati verejni
poskytovatelia s kapacitou 84 miest

ZdruZenie krest’anskych seniorov Slovenska

ZKS upozorniiuje na nedostatocné plnenie opatrenia podporit rozvoj terénnych socidlnych sluzieb
a ambulantnych socidalnych sluzieb podporujucich zotrvanie starsich ludi v prirodzenom rodinnom
prostredi.

1.2. Zabezpecit' dostupnost’ asistencnych sluzieb, najmd monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci
V prirodzenom socialnom prostredi.

Gestor: obce
Spolupracujtce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

ZdruZenie miest a obci Slovenska

Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci v prirodzenom socidlnom prostredi je na urovni
miestnej tizemnej samosprdvy zndma najcastejSie pod ndazvom ,,sluzba SOS senior* a coraz viaCej
samosprava ju zavadza ako jedno zopatreni na lokdlnej urovni urcené najzranitelnejsim
a najohrozenejsim skupinam svojich obcanov, zvicsa ide o spojenie socidlnej sluzby s pracou
mestskych a obecnych policii, ide o aplikdciu systémov signalizovania potreby pomoci réznymi
telekomunikacnymi prostriedkami (pouZitie je podla uvazenia konkrétnej samospravy). Zabezpecenie
poskytnutia takejto sluzby pre obcanov vyZaduje ale vstupnu investiciu pre jej zriadovatela ( krytie
V rozpocte) a je casto spojené aj s financnou uhradou za poskytovanie sluzby zo strany obcana. Ako
priklad dobrej praxe uvdadzame realizovanie tohto programu mestami Banskd Bystrica, Kosice,
Hlohovec, Zlaté Moravce.

1.3. Zabezpecit’ dostupnost’ opatrovatel'skej sluzby na celom uzemi SR a vyhladavanie starSich osdb
odkazanych na pomoc inych o0sob.

Gestor: obce
Spolupracujuce subjekty: zastupcovia prijimatel’ov socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020
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ZdruZenie miest a obci Slovenska

Podla informdcii zverejnenych v Sprdve o socialnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok
2016 v roku 2018 bola opatrovatelska sluzba v domacnosti poskytovana celkovo 15 994 fyzickym
osobam, z toho obce poskytli tuto socialnu sluzbu 13 187 osobam (82 % z celkového poctu
prijimatelov opatrovatelskej sluzby),co je oproti roku 2017 ndarast o 24 os6b. Neverejni poskytovatelia
poskytli opatrovatelsku sluzbu 2 807 klientom, co oproti roku 2017 predstavuje pokles o 1 087
opatrovanych. Pravdepodobnym dévodom je ukoncenie podpory opatrovatelskej sluzby z narodného
projektu v priebehu roku 2018. Opatrovatelsku sluzbu ku koncu roka 2018 poskytovalo 5 747
zamestnancovi4 miest a obci. V porovnani s rokom 2017 ide o ndrast o 321 zamestnancov (o 5,6 %).
Neverejni poskytovatelia zamestnavali v sledovanom obdobi 2 807 opatrovatelov, co je az o 984 (35,1
%) menej ako v roku 2017, a to aj napriek narastu poctu poskytovatelov opatrovatel’skej sluzby o 45.
Dovodom je pravdepodobne, rovnako ako pri prijimateloch, ukoncenie financnej podpory z
narodného projektu v priebehu roku 2018.

1.4. Riesit’ nedostatocné financovanie prijimatelov domacej opatrovatel'skej sluzby u neverejnych
poskytovatel'ov.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujiice subjekty: obce, zastupcovia prijimatelov socidlnych sluzieb, poskytovatelia
socialnych sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

MPSVR SR v roku 2018  opdtovne pristupilo po ukonceni Narodného projektu Podpora
opatrovatelskej sluzby , realizovaného v obdobi od novembra 2015 do jula 2018, k naslednej podpore
domdcej opatrovatelskej sluzby prostrednictvom zdrojov eurdpskych Strukturdlnych fondov, a to
kombindciou dvoch foriem moZnosti podpory, formou dopytovo orientovanych projektov aj formou
narodného projektu. Implementacna agentiura MPSVR SR vyhlasila v juni 2018 vyzvu na predkladanie
dopytovo orientovanych projektov s ndazvom "Podpora opatrovatelskej sluzby" s celkovou vyskou
alokovanej sumy 58 mil. eur na podporu min. 2 700 pracovnych miest opatrovateliek/opatrovatelov.
Doba realizacie projektu bude 26 mesiacov. Vyzva je urcena tak pre verejnych poskytovatelov, ako aj
neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb. MPSVR SR zaroven nastavilo podmienky na
zabezpecenie podpory opatrovatelskej sluzby aj pomocou mensieho Narodného projektu ,, Podpora
rozvoja a dostupnosti terénnej opatrovatelskej sluzby“ s celkovou vyskou alokovanej sumy 5 mil. eur.
Doba realizacie projektu od roku 2019 bude 28 mesiacov. Financéna podpora z eurdpskych
investicnych Strukturdalnych fondov je zacielenda na malé obce (verejnych poskytovatelov domdcej
opatrovatelskej sluzby) do 1 000 obyvatelov s nizkym rozpoctom obce, ktoré majii najvicsie problémy
s poskytovanim opatrovatelskej sluzby z dovodu nedostatku financnych zdrojov, ako aj nedostatku
odborného persondlu na pripravu projektov na zabezpecenie spolufinancovania opatrovatelskej
sluzby formou dopytovo orientovanych projektov. Okrem podpory vykonu priblizne 240 pracovnych
miest pre opatrovatelky/opatrovatelov sa ndarodnym projektom podporia dalsie aktivity, ako napr.
vzdeldavanie opatrovateliek/opatrovatelov — a zdstupcov samosprdav v oblasti poskytovania a
zabezpecovania domdcej opatrovatel’skej sluzby.

7.4.3. Humanizdcia socidalnych sluZieb spojend s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluZieb

Ciel’: Humanizacia socialnych sluZieb spojena s podporou deinstitucionalizacie socialnych sluzieb

Opatrenia:
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1.1. Vytvorit’ podmienky na deinstitucionalizaciu socialnych sluzieb - nahradu institucionalnej izolacie
a segregacie ludi vyzadujicich dlhodobi pomoc a starostlivost’ alternativnym modelom siete
spolupracujucich anavzajom prepojenych sociadlnych sluzieb poskytovanych V integrovanych
podmienkach miestnych komunit. Ide o potrebu poskytovania takych socialnych sluzieb, ktoré
zabezpecia jednotlivcovi nezavisly zivot, aktivity a socidlnu participaciu.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s VUC a obcami

Spolupracujtice subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socidlnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce socidlnych veci a rodiny SR

V ramci nelegislativnych zmien podporujucich proces deinstitucionalizdacie socialnych sluzieb MPSVR
SR, v hodnotenom obdobi (v roku 2019) pristupilo k aktualizacii Stratégie deinstitucionalizdacie
systemu socialnych sluzieb v Slovenskej republike (dalej len ,,Stratégia DI), a to v nadvdiznosti na
navrhované ex ante kondicionality pre programové obdobie 2014 — 2020. Bola vytvorena pracovnd
skupina pre pripravu aktualizacie Stratégie DI, ktorej pracovné rokovanie sa uskutocnilo dna
4.11.2019. Clenmi pracovnej skupiny s zdastupcovia MPSVR SR, Vyboru pre osoby so zdravotnym
postihnutim, Asocidcie prijimatelov socialnych sluzieb v SR, Zvizu poskytovatelov socialnych sluzieb
v SR, Uradu komisdra pre osoby so zdravotnym postihnutim, Rady pre poradenstvo v socidlnej prdci,
Vyskumného a skoliaceho centra bezbariérového navrhovania, Slovenskej unie podporovaného
zamestnavania, SOCIE — Nadacie na podporu socialnych zmien, Zdruzenia miest a obci Slovenska a
VUC. Vybrani clenovia — tejto pracovnej skupiny si zdroven clenmi Vyboru expertov pre
deinstitucionalizacu. Na predmetnom pracovnom rokovani boli odkonzultované a navrhnuté zmeny a
upravy textu Stratégie DI, ktoré su v sucasnosti zapracovavane.

1.2. Podporit’ rozvoj terénnej socialnej prace v obci poskytujucej star§im I'udom aich rodinam
podporu a flexibilné sluzby a prispievajtcich k nezavislosti a socidlnej participacii starSich l'udi.

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami a VUC

Spolupracujtce subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych
sluzieb, seniorské organizacie

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR

Narodny projekt Terénna socidlna prdaca v obciach 1. (dalej len ,, NP TSP 1. ) je podporeny v ramci

Operacného programu Ludské zdroje — Prioritnd os 4 Socidlne zaclenenie, implementovany v obdobi

4 rokov (10/2015-09/2019 - 48 mesiacov), vo vsetkych krajoch SR, vratane BSK s celkovou vyskou

NFP 29 340 353,16 eura.

- NP TSP I je zamerany na pomoc osobam, ktoré Ziju v riziku chudoby, st ohrozené socidalnym
vylucenim alebo su socidlne vylucené. Do projektu bolo priemerne zapojenych cca 230 subjektov
(obce a mimoviddne organizdcie). Priemerne vykondvalo terénnu socidlnu pracu 219 subjektov v
215 obciach/mestdach. Zo zazmluvneného poctu 600 TSP/TP vykonavalo k 31.03.2019 terénnu
socidlnu pracu 516 pracovnikov (266 TP a 250 TSP). K 31.03.2019 z projektu profitovalo 48 812
0s0b (najmd ludia z marginalizovanych romskych komunit a ludia bez domova). K 31.03.2019 im
bolo poskytnutych 1 513 732 intervencii (zamestnanost 11%, byvanie 14%, zdravie 15%,
socidlno-patologické javy 11%, financie a hospodarenie 18%, vzdeldvanie 6%, socidlne
zabezpecenie 21% a v kategorii iné 4%).

Narodny projekt  Podpora vybranych socidlnych sluZieb krizovej intervencie na komunitnej tirovni
(dalej len ,, NP PVSSKIKU") - bol rovnako implementovany v obdobi 4 rokov (10/2015-09/2019 - 48
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mesiacov), vo vSetkych krajoch SR, vratane BSK s celkovou vyskou NFP 20 915 000 eur. Realizaciou
NP PVSSKIKU sa rozsirila cielové skupina o fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii z dovodu
svojich Zivotnych navykov, spdésobu Zivota, zavislosti od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych cinnosti a z dovodu, zZe fyzicka osoba nemda zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, rozsiril rozsah poskytovanych odbornych cinnosti a
aktivit  realizovanych v oblasti podpory o0sob ohrozenych chudobou a socialnym vylucenim v
regionoch a sucasne sa rozsirila podpora vykonu zaregistrovanych poskytovatelov socialnych sluzieb
krizovej intervencie na komunitnej urovni (komunitné centrum (KC)) o podporu nizkoprahovych
dennych centier (NDC) a nizkoprahovych socialnych sluZieb pre deti a rodinu (NSSDR)). Priemerne
bolo vo vykone 96 poskytovatelov KC/NDC/NSSDR, z toho 61 verejnych poskytovatelov a 35
neverejnych poskytovatelov socialnych sluzieb, celkovo s 274 zamestnancami. Pocet podporenych
klientov v KC/NDC/NSSDR bol celkovo viac ako 41 000.

Drna 21.2.2019 bol Komisiou pri Monitorovacom vybore OP LZ pre prioritné osi 2,3 a 4 schvaleny
projektovy zamer Narodného projektu Podpora a zvySovanie kvality terénnej socialnej prace (NP TSP
1), ktory v obdobi 46 mesiacov (3Q 2019 — 40 2022) podpori cinnost' 250 terénnych socidlnych
pracovnikov, 200 terénnych pracovnikov a 50 Specialistov vo vybranych oblastiach (zamestnanost,
byvanie, financnad oblast — exekucie a oddlzovanie). Alokovand suma na projekt je vo vyske 32 127
960,47 eura. Ako v predchadzajiicom projekte aj do tohto sa budu méct zapdjat organizacie, ktoré sa
systematicky venuju socidlnej praci s ludmi bez domova vo vybranych mestach SR. Rovnako bol
21.2.2019 schvdleny projektovy zdamer Ndrodného projektu Budovanie odbornych kapacit na
komunitnej urovni, ideové pokracovanie NP PVSSKIKU, prostrednictvom ktorého budu podporené
socidlne sluzby v komunitnych centrdch, nizkoprahovych dennych centrach a nizkoprahové soc.
sluzby pre deti a rodinu. Implementdcia projektu 3Q/2019 — 40/2022; celkovo sa predpoklada
podpora 300 pracovnikov, alokdcia na projekt je vo vyske 21 227 287,26 eura. Aktudlne su oba
projekty vo faze spustania a zazmluviiovania zapojenych subjektov.

1.3. Podporovat’ opatrenia na prevenciu institucionalizacie a zavislosti na dlhodobej starostlivosti.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s MZ SR
Spolupracujuce subjekty: obce a VUC, seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V ramci legislativnych zmien podporujucich proces deinstitucionalizacie novela zdkona o socidlnych
sluzbach, vykonana s ucinnostou od 1. januara 2018 zdakonom ¢. 331/2017 Z. z. vzhladom na povahu
a charakter sluzby vcasnej intervencie a najmd jej preventivne pésobenie z hladiska nepriaznivych
dosledkov zdravotného postihnutia dietata od 0-7 rokov veku na jeho socidlne zaclenenie a zaclenenie
jeho rodiny , novo ustanovila povinnost vyssieho tizemného celku poskytovat financny prispevok na
prevadzku tejto socidlnej sluzby, ak o poskytovanie VUC poziada neverejného poskytovatela tejto
socialnej sluzby. Pravnou podmienkou je neposkytovanie tejto socidlnej sluzby s cielom dosiahnut
zisk, a Ziadost vysSieho uzemného celku o poskytovanie tejto socialnej sluzby neverejného
poskytovatela socidlnej sluzby, a to pri viazanosti pravom vyberu poskytovatela socidalnej sluzby
fyzickou osobou, ktord je odkdzana na socialnu sluzbu a Ziada o jej zabezpecenie a realizdaciou prdva
informovaného vyberu poskytovatela tejto socidlnej sluzby (vrdtane dostupnosti informdcii v
zrozumitelnej forme o spésobe poskytovania socidlnej sluzby, o uhrade za socidalnu sluzbu a cielovej
skupine, ktorej je poskytovana). Takto realizovand financna podpora poskytovatelov sluzby vcasnej
intervencie  od 1. janudra 2018 priaznivo prispela k rozvoju, dostupnosti a udrZatelnosti tejto
socidlnej sluzby. Tento rozvoj dokumentuje aj  zvySemie poctu poskytovatelov sluzby vcasnej
intervencie v prospech rodin s detmi so zdravotnym postihnutim. Na zaklade aktualnych udajov z
Centralneho registra poskytovatelov socialnych sluzieb sa na uzemi Slovenskej republiky sluzba
vcasnej intervencie poskytuje na 80. miestach — 30. verejnymi aj neverejnymi poskytovatelmi tejto
socialnej sluzby .
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7.4.4. Poskytovatelia neformdlnej starostlivosti (opatrovatelia) a ich socidlna ochrana

Ciel’: Podporit’ poskytovatel'ov neformalnej starostlivosti (opatrovatel’'ov) a ich socialnu ochranu.

Opatrenia:
1.1. Zabezpecit' pristup k informaciam a k zakladnému Skoleniu o problematike starostlivosti
0 star$ich I'udi odk4dzanych na pomoc inych 0s6b aj osobdm, ktoré poskytuju neformalnu pomoc.

Gestor: obce
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

Opatrenie  bude MPSVR SR realizovat v kontexte S mnovou systémovou zmenou podpory
odkdzanosti fyzickych os6b odkdazanych na pomoc inej osoby pri sebaobsluhe z prostriedkov statneho
rozpoctu, a 10 V sulade so zavdzkom z Programového vyhldsenia viady SR na roky 2020-2024.

1.2.Vytvorit' podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich Zien, ktoré sa podiel’aju na poskytovani
neformalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkdzanym na pomoc inych fyzickych oséb, najmi
flexibilnym pracovnym cCasom atiez prostrednictvom sociadlnych sluzieb poskytovanych
denne terénnou formou a ambulantnou formou.

Gestor: obce a VUC
Spolupracujtice subjekty: poskytovatelia socidlnych sluzieb
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Bratislavsky samospravny kraj

BSK vynaklada financné prostriedky na poskytovanie alebo zabezpecenie poskytovania socidlnych
sluzieb ambulantnou formou pre obcanov BSK so zdravotnym postihnutim.

Trnavsky samospravny kraj

V ZSS OvZP TTSK je v sucasnosti celkovy pocet zamestnancov 934 z toho je 591 vo veku 50 a viac
rokov, c¢o je 63,27 % z celkového poctu zamestnancov, pricom vicsiu cast zamestnancov tvoria zeny.
Nitriansky samospravny kraj

ZSS Vv zriadovatelskej posobnosti NSK poskytuju socialne sluzby aj ambulantnou formou, co
V konecnom dosledku mozeme chapat ako jednu z podmienok na zvySenie zamestnanosti starsich Zien,
ktoré sa podielaju na poskytovani neformdlnej pomoci rodinnym prislusnikom odkdazanym na pomoc
inych fyzickych oséb. V ZSS v zriadovatelskej posobnosti NSK sa zo strany zamestnancov nestretli
S poziadavkou flexibilného pracovného casu z dévodu poskytovania neformdlnej pomoci rodinnym
prislusnikom odkdazanym na pomoc inych fyzickych osob.

Trenciansky samospravny kraj

V ZSS v zriadovatel'skej posobnosti TSK je zamestnanych 1283 zamestnancov, z ktorych takmer 80%
tvoria zeny a NV celkovom pocte zamestnancov je cca 800 zamestnancov vo veku nad 50 a viac rokov.
Zilinsky samosprdvny kraj

V ZSS ZSK je zamestnanych cca 900 zamestnancov vo veku 50 a viac rokov, z ktorych vicsina sii Zeny.
ZSS ZSK ako zamestnavatelia tejto cielovej skupiny sa snaZia prispésobovat pracovny cas ich
dopravnym moznostiam a rodinnym pomerom.

Banskobystricky samosprdavny kraj

Vzhladom na to, ze terénne a ambulantné socidlne sluzby v kraji nie su dostatocne zastiupené, nie su
vytvorené ani podmienky na zvySenie zamestnanosti starSich Zien, ktoré sa podielajii na poskytovani
neformdlnej pomoci rodinnym prislusnikom odkdzanym na pomoc inych fyzickych oséb. V ZSS
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prevaznu cast zamestnancov tvoria zeny, medzi ktorymi su aj starSie Zeny. VdcSinou pracuju
V nepretrZitej prevadzke ZSS, kde su limitované moznosti pre flexibilny pracovny cas.

KoSicky samosprdvny kraj

Vrvoku 2019 zacal KSK poskytovat odlahcovaciu sluzbu vo vsetkych zariadeniach v svojej
zriadovatel’skej posobnosti a tymto krokom podporil opatrovatelov napriek tomu, Ze ide o priamu
kompetenciu obci.

PreSovsky samospravny kraj

Registraciou poskytovatelov socialnych sluzieb zameranych na semiorov (Ci uz verejnych, resp.
neverejnych), a to terénnej socidlnej sluzby — opatrovatel’ska sluzba a ambulantnej socialnej sluzby —
denny staciondr sa vytvaraju podmienky na zvySenie zamestnanosti starsich Zien, ktoré sa podielaju
na poskytovani neformdalnej pomoci rodinnym prislusnikom odkazanym na pomoc inych fyzickych
0s0b.

1.3. Zvysit uroven socialnej ochrany neformalne opatrujtcich fyzickych osob tak, aby sa predchadzalo
riziku ich chudoby ariziku sociadlneho vyltéenia a zvySila sa schopnost’ ¢lenov rodin prevziat’
starostlivost’ o starSich rodinnych prislusnikov.

Gestor: MPSVR SR
Termin plnenia: 2018

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR

Pravne vztahy pri poskytovani penaznych prispevkov na kompenzdiciu socialnych doésledkov tazkého
zdravotného postihnutia upravuje zakon ¢. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zdkon o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia“). Novelizaciou uvedeného zdakona, vykonanou s ucinnostou od 1. jula 2018 zakonom ¢.
191/2018 Z. z., sa prispelo k zvySeniu urovne socidlnej ochrany opatrujiicich oséb, upravou vysky
penazneho prispevku na opatrovanie v zavislosti od poctu opatrovanych osob a rozsahu opatrovania
ako i zmenou vo vyplate peniazného prispevku na opatrovanie v pripade umrtia opatrovanej osoby
s cielom prekonat obdobie po jej smrti:

* vySka penazného prispevku na opatrovanie sa ustanovila pevnou sumou a zaviedla sa moznost
Jjej zmeny prostrednictvom nariadenia viady SR vzdy k 1. julu,

» pre poberatelov v produktivnom veku vzrastla zdkladnd vyska penazného prispevku na
opatrovanie o cca 120 eur, a to z pévodnych 249,35 eura na 369,36 eura,

* zdsadne sa zvySila aj vyska penazného prispevku na opatrovanie pre poberatelov déchodkovej
davky o cca 92 eur, a to z povodnych 92,52 eura na 184,71 eura pri opatrovani jednej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim,

* upustilo sa od krdatenia vysky penazného prispevku na opatrovanie pri hospitalizacii osoby s
tazkym zdravotnym postihnutim presahujucej 30 dni (v pripade, Ze osoba vykondvajica opatrovanie je
sprievodcom osoby s tazkym zdravotnym postihnutim v zdravotnickom zariadeni ustavnej zdravotnej
starostlivosti),

* zwsila sa hranica ochrany prijmu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim z 1,7 na 2
nasobok sumy zZivotného minima pre plnoletu fyzicku osobu

e v pripade umrtia opatrovanej fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim sa vyplati
penazny prispevok na opatrovanie za cely mesiac, v ktorom opatrovanda osoba zomrela, ako aj za
nasledujuci mesiac.

K dalSiemu zvySeniu perniazného prispevku na opatrovanie pre obe skupiny poberatelov prislo od 1.
jula 2019, a to na zaklade nariadenia viady Slovenskej republiky ¢. 172/2019 Z. z., ktorym sa
ustanovuje vyska sadzby na jednu hodinu osobnej asistencie a vyska penazného prispevku na
opatrovanie. Od uvedeného ddtumu je zakladna vyska penazného prispevku na opatrovanie u
poberatelov v produktivnom veku 430,35 eura mesacne, teda v sume cistej minimalnej mzdy. U
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poberatelov, ktorym je poskytovany dochodok, vyska penazného prispevku vzrastla na 215,18 eura
mesacne, pri opatrovani jednej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim.

1.4. Zabezpecit' rozvoj odlahCovacej sluzby pre rodinnych opatrovatelov v zdujme udrZania ich
fyzického a duSevného zdravia.

Gestor: obce
Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

ZdruZenie miest a obci Slovenska

Problematika rieSenia zabezpecenia odlahcovacich sluzieb pre rodinnych opatrovatelov je
problematickou oblastou celého systému socidalnych sluZieb ato aj Vv podmienkach verejnych
poskytovatelov socialnych sluZieb. Samospravy, ktoré tuto sluzbu poskytuji je mozné povazovat za
priklady dobrej praxe pre ostatné mesta a obce. Propagdcia tejto socidalnej sluzby by si ale do
buducna zasluzila vyraznejsiu propagaciu.

1.5. Podporovat’ poskytovanie dlhodobej starostlivosti v komunitach s previazanostou a kontinuitou
neformalnej starostlivosti aj formalnej starostlivosti v zaujme vytvorenia podmienok na zosuladenie
pracovného a rodinného Zivota.

Gestor: MPSVR SR v spolupraci s obcami a VUC

Spolupracujuce subjekty: poskytovatelia socialnych sluZieb, zastupcovia prijimatel'ov socialnych
sluzieb

Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

V nariadeni viady Slovenskej republiky ¢. 185/2018 Z. z., ktorym sa ustanovuje vyska financéného
prispevku na poskytovanie socidalnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkdzané na
pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek na rok 2019, sa novo
diferencuje  vyska financného prispevku na poskytovanie socidalnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkazanostou pre pobytovi socialnu sluzbu v zariadeni a pre ambulantnu socialnu
sluzbu v zariadeni. Novo sa priznava vychodiskovy pomer tejto potrebnej osobnej starostlivosti, na
ucely urcenia vysky tohto financného prispevku, pri poskytovani ambulantnej socidalnej sluzby v
zariadeni oproti pobytovej socialnej sluzbe v zariadeni vo vySke 2/3- t. j. cca 66,67 % podielu
casového rozsahu ( podla prilohy ¢. 6 k zdakonu o socialnych sluzbach, ucinnej do 31. 12. 2018, tento
pomer premietnuty do vysky financného prispevku na poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach
podmienenych odkdazanostou, pri poskytovani ambulantnej socialnej sluzby v zariadeni oproti
pobytovej socialnej sluzbe v zariadeni predstavoval len 1/2).

Vyska financného prispevku pre ambulantnu socialnu sluzbu v zariadeni podmienenom odkdzanostou
vo svojich dosledkoch totiz predstavuje vyssiu mieru financnej podpory, a to aj v zdujme vytvorenia
motivacnych ndstrojov pre Sirsiu preferenciu tejto formy poskytovanej socidlnej sluzby pred pobytovou
formou socialnej sluzby a jej zZelatelny rozvoj. Tento pristup k urceniu vzdjomného pomeru vySky
financného prispevku na poskytovanie socidalnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkazanostou
pre pobytovii socidlnu sluzbu v zariadeni a pre ambulantnu socidalnu sluzbu v zariadeni sa uplatnil aj
v nariadeni ustanovujuiicom vysku tohto financného prispevku na spolufinancovanie socidlnej sluzby v
ZSS podmienenych odkazanostou zo Stdatneho rozpoctu na rok 2020.

1.6. Zabezpecit odborni podporu, informacie apomoc (vratane financnej podpory) rodindm
a opatrovatel'om (vratane ich psychosocialnej podpory).

Gestor: MPSVR SR v spolupréci s obcami
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Termin plnenia: pricbezne 2014 - 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Novelou zakona o socialnych sluzbach, vykonanou s ucinnostou od 1. janudra 2018 zdkonom ¢.
33172017 Z. z. sa vykonali viaceré zmeny a doplnky pravnej upravy dotykajucej sa sluzby véasnej
intervencie. Do stimuldcie komplexného vyvinu dietata pravna uprava predpoklada zapdjat’ aj clenov
rodiny dietata tak, aby ziskali potrebné zrucnosti, vedomosti a prax v oblasti starostlivosti o svoje
dieta so Specifickymi potrebami. S posobnostou vysSieho uzemného celku vo veci zabezpecenia
poskytovania sluzby vcasnej intervencie je novo previazand aj obligatornost financovania tejto
socidlnej sluzby zo strany vyssieho tizemného celku. Sluzba vcéasnej intervencie vyzaduje prierezovu
participaciu odbornikov z viacerych oblasti, a to aj z hladiska analyzy skutkového a pravneho stavu v
tejto oblasti a identifikacie potreby prijatia pripadnych opatreni v tejto oblasti, a to tak v legislativnej i
nelegislativnej oblasti. Z tohto doévodu bola na urovni Statneho tajomnika MPSVR SR vytvorend
pracovna skupina pozostdavajuca aj zo zdstupcov rezortu Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu ,
zdravotnictva, VUC, poskytovatelov sluzby véasnej intervencie a v neposlednom rade rodicov deti,
ktorym sa tato sluzba poskytuje. Tato pracovna skupina realizovala pracovné  stretnutia aj v
hodnotenom obdobi (dia 15.11.2018, 11.11.2019 a 15.1.2020) a jej cinnost bude kontinudlne
pokracovat.

1.7. Iniciovat’ a podporovat vzdeldvacie a vycvikové programy pre neformalnych poskytovatel'ov
zamerané na starostlivost’ o star§ich Tudi, integrovany pristup k zdraviu, pohodu a starostlivost’
0 starSich I'udi, na socialne a psychologické aspekty starnutia.

Gestor: MPSVR SR V spolupraci s obcami
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Opatrenie  bude MPSVR SR realizovat v kontexte S novou systémovou zmenou podpory
odkadzanosti fyzickych 0séb odkdazanych na pomoc inej 0soby pri sebaobsluhe z prostriedkov statneho
rozpoctu, a 10 V sulade so zavdizkom z Programového vyhlasenia viady SR na roky 2020-2024.

7.4.5. Koordindcia a integracia dlhodobej zdravotnej starostlivosti a socialnych sluZieb

Ciel’ 1: Vytvorit’ pravne podmienky na moznost’ tthrady nakladov za zdravotnu starostlivost’ v rozsahu
osetrovatel’'skej starostlivosti poskytovanej vo vybranych zariadeniach socialnych sluzieb zo zdrojov
verejného zdravotného poistenia.

Gestor: MZ SR v spolupraci s MPSVR SR

Spolupracujice subjekty: obce a VUC, poskytovatelia socialnych sluZieb, zdravotné poistovne,
zastupcovia prijimatel'ov socialnych sluzieb

Termin plnenia: 2014

Ministerstvo zdravotnictva SR

Zikonom ¢ 351/2017 Z. z., ktorym sa meni a doplita zikon ¢ 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliajii niektoré zdkony (dalej
len ,,zdkon ¢. 351/2017 Z. z.“), bolo umoznené poskytovat osetrovatelsku starostlivost, ak ju poskytujii
zamestnanci, ktori spliiajii podmienky na vykon zdravotnickeho povolania aj bez zmluvy so zdravotnou
poistoviiou.

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR
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Viaczdrojové financovanie socialnych sluzieb posilnil s ucinnostou od 1. janudara 2018 aj zdkon C.
35172017 Z. z., a to za ustanovenych podmienok garantovanym poskytnutim pausalnej platby za
oSetrovatel'sku starostlivost' v ZSS (zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby, domov
socialnych sluZieb a Specializované zariadenie) zo zdrojov verejného zdravotného poistenia, a to v
ramci ustanoveného limitu minimalneho poctu urcenych l6Zok na pausalnu uhradu za poskytovanie
oSetrovatel’skej starostlivosti .

MZ SR a MPSVR SR po analyze zdravotného systemu a socialneho systému neidentifikovali pravne
prekazky, aby sa poskytovatelia zdravotnej starostlivosti mohli registrovat’ a poskytovat zaroven
zdravotnu starostlivost' aj socialne sluzby a nasledne ich mali hradené podla predpisov jedného alebo
druhého rezortu. Preto sa oba rezorty dohodli na upravach viastnych systémov, pretoze ich povazuju
za realizovatelnejsie z hladiska casového (priprava prdavnej upravy, uvedenie zmien do praxe) aj
vecného (jednoduchSie a zrozumitelnejSie zavedenie zmien do praxe) pred pripravou zdkona o
dlhodobej starostlivosti, na ktorého potrebe pripravy v danom case, nedoslo ku konsenzu vsetkych
zucastnenych stran. Do Narodnej rady Slovenskej republiky bol dna 23.08.2019 predlozeny viddny
navrh zdkona ktorym sa meni a doplia zdkon ¢ 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbdch
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zdakonov v zneni
neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiajii niektoré zdkony (tlac 1613), ktory reagoval aj na
skusenosti aplikacnej praxe poskytovania oSetrovatelskej starostlivosti vo vybranych druhoch
zariadenti socidlnych sluzieb. Tento viadny navrh zakona bol prerokovany Narodnou radou Slovenskej
republiky len v prvom citani a bolo rozhodnuté o nepokracovani v rokovani o tomto viadnom navrhu
zakona (v dosledku nedosiahnutia zhody o problematike stratifikdacie nemocnic, ktora bola tiez
obsahovou napliiou predmetného navrhu).

Ciel’ 2: ZvySovat zosuladenie zamestnania a starostlivosti 0 odkazanych ¢lenov rodiny
prostrednictvom organizovania sttazi a auditov zamestnaneckych prorodinnych a prorodovych
politik.

Gestor: MPSVR SR

Spolupracujuce subjekty: VPR
Termin plnenia: 2014

7.5. Hmotnd nudza a chudoba

S cielom zniZit riziko chudoby a socidalneho vylucenia bolo v sledovanom obdobi od marca 2018 do
februara 2020 doslo v zmysle novely zakona ¢. 417/2013 Z. z. 0 pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o pomoci v hmotnej
nudzi ), ktora nadobudla ucinnost od 1. aprila 2019 k zvyseniu sum pomoci v hmotnej nudzi o 5%, a
to davky v hmotnej nudzi na vsetkych Siestich urovniach, ako aj aktivacného prispevku, ochranného
prispevku a prispevku na nezaopatrené dieta. Zdaroven sa v zaujme zachovania redlnej hodnoty
predmetnych sum v case na zdklade vyvoja socidlnoekonomickej situdcie v krajine, uvedenou novelou
zakona, zaviedol pravidelny valorizacny mechanizmus, ktorym sa budu kazdorocne upravovat’ sumy
pomoci v hmotnej nudzi, a to na zdklade upravy sumy Zivotného minima k 1. julu
predchadzajuceho kalenddarneho roka. Od 1. janudara 2020 sa v sulade s § 15 ods. 3 zdkona ¢o pomoci
v hmotnej nudzi zvysili sumy pomoci v hmotnej nudzi, konkrétne sumy davky v hmotnej nudzi, sumy
ochranného prispevku, sumy aktivacného prispevku, suma prispevku na nezaopatrené dieta a
sumy prispevku na byvanie, a to koeficientom 1,025, ktorym sa upravili sumy Zivotného minima k 1.
Julu 2019.

V ramci zakona o pomoci v hmotnej nudzi sa nadalej uplatiuje ochranny princip vo vztahu
k seniorom, tzn. u fyzickej osoby, ktord dosiahla vek potrebny na ndrok na starobny dochodok sa
neskumala moznost zabezpecenia alebo zvysenia si prijmu vlastnou prdacou. Od aprila 2019 sa
v zmysle novely zakona o pomoci v hmotnej nudzi uvedend povinnost neskuma ani u fyzickej osoby,
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ktora je poberatelom predcasného starobného dochodku. Takymto osobdm vznikne narok na ochranny
prispevok v ramci pomoci v hmotnej nudzi.

Nadalej sa v ramci pomoci v hmotnej nudzi uplatinuje aj moznost vzniku naroku na prispevok na
byvanie v ramci poskytovanej pomoci v hmotnej nudzi v pripade o0s6b, ktorym sa poskytuje
starostlivost' v zariadeni socidalnych sluzieb pre seniorov.

Za prijem na ucely naroku na pomoc v hmotnej nudzi sa nepovazuje 25 % zo starobného
dochodku bez jeho zvySenia na sumu minimalneho dochodku a z predcasného starobného dochodku,
pricom dochodcovi, ktory ziskal obdobie déchodkového poistenia viac ako 25 rokov, sa tato suma
zvySuje o 1 % priznaného starobného dochodku bez jeho zvysenia na sumu minimalneho dochodku a
predcasného starobného dochodku a vypldacaného starobného dochodku a predcasného starobného
dochodku za kazdy dalsi rok dochodkového poistenia ziskaného po 25. roku déchodkového poistenia.

Podla dostupnych administrativnych udajov bolo v roku 2018 priemerne mesacne 3162 0sob vo
veku 65+ evidovanych v systéme v hmotnej nudzi, co predstavovalo 2% z celkového poctu 0sob
v systéme pomoci v hmotnej nudzi. V roku 2019 bolo v systéme pomoci v hmotnej nudzi predmetna
skupina, tvorila 1,9% z celkového poctu osoéb v systéme pomoci v hmotnej nudzi. Medzirocne doslo
k v absolutnom pocte osob vo veku 65+ v systéme pomoci v hmotnej nudzi, a to o 14,4%. Tento pokles
sa vSak prejavila aj v znizeni pomeru danej skupiny na celkovom pocte osob v systéme pomoci
v hmotnej nudzi. Pokial ide o vek 0sob s narokom na pomoc v hmotnej nudzi, tento ukazovatel patri
medzi najrizikovejsie faktory vytvdrajiice profil chudoby. Podla EU SILC 2018 bolo v riziku chudoby
12,2 % obyvatelov Slovenska, t. j. 650 tis. ludi. V porovnani s vysledkami EU SILC 2017 nastal
mierny pokles, a to o 0,2 percentudlneho bodu. Podiel starsich ludi 65 + ohrozenych rizikom chudoby
bol na tirovni 6,4% (zdroj idajov EU SILC 2018, Statisticky tirad SR).

Pomoc seniorom bola v sledovanom obdobi poskytovana aj prostrednictvom Operacného
programu potravinovej a materialnej pomoci z Fondu Europskej pomoci pre najodkdzanejsie osoby,
formou poskytovania potravinovych balickov a hygienickych balickov. V roku 2018 bola potravinova
pomoc formou potravinovych balickov distribuovand 4247 osobam vo veku 65+, ¢o tvori 2,2 % z
celkového poctu osob, ktorym bola poskytnutd potravinova pomoc a 31 osobam vo veku 65 + bola
distribuovana zakladna materidalna pomoc formou hygienickych balickov.

7.6. Socidlne zacllenenie starSich Pudi, ktori maju t'azké zdravotné postihnutie

Ciel’: Podporovat’ socialne zaclenenie starSich l'udi, ktori maja tazké zdravotné postihnutie.

Opatrenie:
Poskytovat’ tcelovo viazané petiazné davky za ucelom zmiernenia znevyhodneni vyplyvajticich
z tazkého zdravotného postihnutia.

Gestor: MPSVR SR )
Spolupracujtce subjekty: UPSVaR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Pravne vztahy pri poskytovani penaznych prispevkov na kompenzaciu socialnych dosledkov tazkého
zdravotného postihnutia upravuje zdakon o penaznych prispevkoch na kompenzdciu tazkého
zdravotného postihnutia. Novelizdaciou uvedeného zakona vykonanou s ucinnostou od 1. jula 2018
zakonom ¢. 191/2018 Z. z. sa prispelo aj k podpore socidalneho zaclenenia starsich ludi, ktori majii
tazké zdravotné postihnutie, a to konkrétne tymito upravami.:
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Zvysila sa vyska penazného prispevku na opatrovanie v zavislosti od poctu opatrovanych oséb a
rozsahu opatrovania, a to

* vwSka penazného prispevku na opatrovanie sa ustanovila pevhou sumou a zaviedla sa moznost
Jjej zmeny prostrednictvom nariadenia viady SR vzdy k 1. julu,

e pre poberatelov v produktivnom veku vzrastla zdkladnd vyska penazného prispevku na
opatrovanie o cca 120 eur, a to z pévodnych 249,35 eura na 369,36 eura,

* zasadne sa zvySila aj vyska penazného prispevku na opatrovanie pre poberatelov déchodkovej
davky o cca 92 eur, a to z povodnych 92,52 eura na 184,71 eura pri opatrovani jednej 0S0by S tazkym
zdravotnym postihnutim,

* upustilo sa od kratenia vysky penazného prispevku na opatrovanie pri hospitalizacii osoby s
tazkym zdravotnym postihnutim presahujucej 30 dni (v pripade, Ze osoba vykondvajuca opatrovanie je
sprievodcom 0soby s tazkym zdravotnym postihnutim v zdravotnickom zariadeni ustavnej zdravotnej
starostlivosti),

* zvySila sa hranica ochrany prijmu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim z 1,7 na 2
nasobok sumy zivotného minima pre plnoletu fyzicku osobu.

S cielom poméct fyzickej osobe vykondvajicej opatrovanie prekonat obdobie po smrti opatrovanej
osoby sa vyplati penazny prispevok na opatrovanie za cely mesiac, v ktorom opatrovand osoba
zomvrela, ako aj za nasledujiici mesiac.

K dalsiemu zvyseniu peniazného prispevku na opatrovanie pre obe skupiny poberatelov prislo od 1.
jula 2019, a to na zdaklade nariadenia viady Slovenskej republiky ¢. 172/2019 Z. z., ktorym sa
ustanovuje vyska sadzby na jednu hodinu osobnej asistencie a vySka penazného prispevku na
opatrovanie. Od uvedené¢ho datumu je zdkladnd vyska penazného prispevku na opatrovanie u
poberatelov v produktivhom veku 430,35 eura mesacne, teda v sume Cistej minimalnej mzdy. U
poberatelov, ktorym je poskytovany dochodok, vyska penazného prispevku vzrastla na 215,18 eura
mesacne pri opatrovani jednej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim.

Dalsie vyznamné zmeny
* rozsiril sa okruh 0séb, ktorym je mozné vyhotovit parkovaci preukaz (napr. aj osobam so
znizenou imunitou v dosledku akutnej onkologickej liecby),

* rozsiril sa okruh 0séb, ktorym je mozné poskytovat penazny prispevok na kompenzaciu zvysenych
vydavkov suvisiacich so zabezpecenim prevadzky osobného motorového vozidla (tj. aj fyzickym
osobam s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré nie su odkdazané na individudalnu prepravu osobnym
motorovym vozidlom, ale su zaradené do chronického dialyzacného programu, do transplantacného
programu a ktorym sa poskytuje akutna onkologicka liecba a pri hematoonkologickom ochoreni aj
udrziavacia liecha),

* znizila sa administrativna zataz pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim napr. v tychto
situdciach:

- parkovaci preukaz je vyhotoveny automaticky v pripade, ak bola fyzickd osoba s
tazkym zdravotnym postihnutim posudena za odkdzanu na individudalnu prepravu osobnym motorovym
vozidlom (bez nutnosti osobitného konania);

- zrusila sa povinnost predlozZit vyhlasenie o majetku (ak tento doklad bol predlozZeny
uradu v priebehu posledného stvrtroka);

- zefektivnila sa aj lekdrska posudkova cinnost (pri dalSom posudzovani zdravotného
stavu posudkovy lekdar nemusi byt viazany iba skutocnostami uvedenymi v lekdrskom ndleze
v§eobecného lekara, ale méze vychddzat aj z lekdrskeho ndlezu odborného lekara).

7.7. Skvalitiovanie Zivota starSich Pudi

7.7.1. Mobilita starSich Pudi, Pahko pristupna a cenovo dostupnd doprava

Ciel’ 1: Vytvarat podmienky na udrzate'nu kvalitu Zivota starSich I'udi, pre mobilitu starSich I'udi
a cenovo dostupnt dopravu.
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Opatrenie:
Udrzat’ a podl'a moznosti aj zlepSovat’ sic¢asnu uroven poskytovanych zliav z cestovného pre starSich
cestujucich.

Gestor: v oblasti poskytovania socialnych zliav MDVRR SR; v oblasti poskytovania komercnych
zliav — jednotlivé zelezni¢né spolo¢nosti

Spolupracujice subjekty: MPSVR SR, jednotlivi dopravcovia v Zelezni¢nej doprave na zaklade
Zmluvy o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme

Termin plnenia: pricbezne 2014 — 2020

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

V ramci modernizacie a dispecerizacie Zeleznicnych trati, ako aj pri rekonstrukciach prijimacich
budov a ndstupist’ sa buduju v Zeleznicnych staniciach a zastavkach vizudlne a automatické hlasové
informacné systéemy pre cestujucu verejnost. V snahe zjednodusit cestovanie viakom imobilnym
cestujucim zrealizovali slovenske Zeleznice projekt zavedenia zdvihacich plosin, a subezne s
modernizdciou Zeleznicnych trati v naSej sieti prebieha budovanie bezbariérovych pristupov
imobilnych cestujucich v ramci arealu Zeleznicnych stanic, a to stavebnymi upravami ako su rampy,
rozsirenie dveri pre imobilné osoby na invalidnom voziku, bezbariérove prechody na perony; zriadenie
alebo rekonstrukcia hygienickych zariadeni pre osoby na invalidnych vozikoch, ako aj ostatné
vizudlne a audio znacenia pristupov a pod. Neustadle taktiez prebieha projekt obnovy vozového parku
Zeleznicného osobného prepravcu (ZSSK), v ramci ktorého dochadza k vymene regiondlnych a
primestskych viakov na slovenskych Zzelezniciach. Tieto viaky su nizkopodlazné, s multifunkcnymi
priestormi pre imobilnych cestujiicich s vozikmi a taktiez sii vybavené informacnym systémom. Co sa
tyka zachovania cenovej dostupnosti, ta bola nielen zachovand, ale bola dokonca rozsirend zavedenim
bezplatnej dopravy v novembri 2014.

Ciel’ 2: Podpora mobility starSich l'udi formou zlepSovania pristupnosti dopravnej infrastruktary
a sluzieb verejnej osobnej dopravy

Opatrenie:
ZvySenie poc¢tu bezbariérovych pristupov k dopravnej infraStruktire a zvySenie poctu
nizkopodlaznych vozidiel verejnej osobnej dopravy.

Gestor: MDVRR SR

Spolupracujice subjekty: relevantni prijimatelia pre projekty vramci sucasného a buduceho
opera¢ného programu v sektore dopravy

Termin plnenia: priebezne do konca roku 2020

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

Opatrenia na zabezpecenie bezbariérovosti sa realizuju pri vietkych projektoch modernizdacie
kolajovej infrastruktury Zeleznic (mimouroviiovy pristup na ndastupistia zelezni¢nych stanic, ndjazdové
rampy, kabinové vytahy, zdvihacie plosiny a pod.), infrastruktury MHD (elektrickové trate) a pri
nakupoch drahovych vozidiel (vlaky, trolejbusy a elektricky).

Modernizacia Zeleznicnej infrastruktiry je takmer vyhradne financovand z fondov EU a v rdmci
kazdého projektu su pri vybere a schvalovani hodnotené a ndsledne monitorované horizontdlne
principy (rovnost muzov a zien a nediskrimindcia).

Zeleznicné kolajové vozidla a infrastruktiira

V ramci Operacného programu Integrovand infrastruktura 2014 — 2020 (OPIl) vyjadrujii v tejto
oblasti ciele a ich naplnenie horizontdalne principy rovnosti muzov a Zien a nediskrimindcia, ktoré sa
sledujii za vsetky projekty financované z tohto operacného programu. Stav napliiania indikdtorov za
Jednotlive roky programového obdobia 2014 — 2020 je sucastou prislusnej vyrocnej spravy OPIL
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V roku 2019 boli uvedené do prevadzky 4 nové lahké motorové jednotky radu 861 financované z OPII
a bolo odovzdané do prevadzky parkovisko (termindl P&R) v meste Pezinok vybavené v zmysle TSI
PRM (technické specifikacie interoperability pre osoby so znizenou pohyblivostou )- bezbariérovy
pristup do podchodu na nadstupistia s kabinovym vytahom, vodiace prvky pre slabozrakych na
chodnikoch, hlasovy a obrazovy informacny systé).

V rokoch 2018 — 2019 prebiehali stavebné prdce na modernizacii tratového useku Puchov — Povazska
Tepla, ktory by mal byt postupne uvedeny do prevadzky koncom roku 2021. Na useku prebieha
komplexnd modernizacia existujucej trate a vystavba cca 9 km novej trate vrdtane vystavby
bezbariérovych pristupov. V roku 2019 boli uvedené do prevadzky Zeleznicné stanice Povazskd
Bystrica a Povazska Tepla plne vybavené v zmysle TSI PRM (technické Specifikacie interoperability
pre osoby so znizenou pohyblivostou,).

Vozidla a infrastruktura MHD
V rokoch 2018 — 2019 bolo dodanych a uvedenych do previdzky v meste Zilina (DPMZ) spolu 19 ks
nizkopodlaznych trolejbusov. Trolejbusy su vybavené manudlnou vyklopnou plosinou pre ulahcenie
nastupu cestujucich na voziku. Priestor pre detsky kocik a invalidny vozik je vycleneny oproti tymto
dveram, je vybaveny zariadenim na ukotvenie vozika pocas prepravy a ovladacim tlacidlom pre
privolanie asistencnej sluzby pre vystup a nastup. Vozidla su vybavené hlasovym a obrazovym
informacnym systémom pre cestujucich.

V roku 2018 boli uvedené do prevadzky modernizované elektrickové trate v meste KoSice (projekt I1.
etapa MET) s celkovou dizkou 4,475 km, pricom bolo zmodernizovanych spolu 7 zastivok. V roku
2019 bola uvedenda do prevadzky modernizovana elektrickova trat v meste Bratislava ,, Karloveska
radidla* v dlzke cca 4,8 km, kde bolo zmodernizovanych 6 zastavok, ktoré si pristupné pre osoby s
obmedzenou mobilitou a orientdciou, su vybavené vodiacimi pasmi pre slabozrakych a nevidiacich a
obrazovym informacnym systémom (resp. aj hlasovym pre slabozrakych a nevidiacich).

Opatrenia:

e dopravna osveta seniorov zamerand na vyzdvihnutie potreby dodrziavania dopravnych
predpisov a vyuébu bezpe¢ného spravania sa seniorov v cestnej premavke,

e vzdelavat’ seniorov ako sa spravat’ v premavke, konkrétne na priechode pre chodcov, ako
dodrziavat’ predpisy cestnej premavky s dorazom na poCty nehdd zavinenych osobami
v déchodkom veku,

e dopravna osveta seniorov formou prednasok o novych legislativnych zmenach v pravidlach
cestnej premavky SR.

Gestor: MDVRR SR

Spolupracujiice subjekty: MV SR, MZ SR, MSVVS SR, vyssie Gizemné celky, policajny zbor MV
SR, miestne aregionalne spravy, vzdelavaci sektor, zdravotné organizacie, dopravni a uzemni
planovaci, vycvikové zariadenia a autoskoly atd’.

Termin plnenia: priebezne pocas celého trvania realizacie stratégie ,,Ndrodny plan na zvySenie
bezpecnosti cestnej premavky na roky 2011-2020%.

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

MDYV SR v ramci svojej pdsobnosti vykondvalo pocas obdobia 03/2018 az 02/2020 osvetovu,
vzdeldvaciu a propagacniui cinnost' v oblasti zvysovania bezpecnosti cestnej premavky medzi Sirokou
verejnostou vratane seniorov. V sledovanom obdobi MDV SR propagovalo déleZitost' zvySovania
bezpecnosti cestnej premavky prostrednictvom organizdcie podujati urcenych pre Siroku verejnost, na
ktorych sa zucastnovali aj seniori (napr. osvetové a vzdelavacie podujatia ,,BECEP v akcii*). Tiez
poskytlo viacerym zariadeniam pre seniovov reflexné materidaly pre zvySenie viditelnosti v cestnej
premavke (napr. reflexné pasky, reflexné privesky, pexesa¢ BECEP s dopravnymi znackami a pod.) a
distribuovalo tiez informacny letak ,, Stale aktivni za volantom * venovany téme Soférovania vo vyssom
veku.
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Ministerstvo vnutra SR

V hodnotenom obdobi mimo projektu ,,Bezpecna jesen Zivota*™ s tematickym zameranim ,, Dopravna
vychova® bolo zrealizovanych 123 aktivit s ucastou 3149 seniorov. V sucinnosti Policajny zbor
participoval na 12 preventivno-bezpecnostnych a dopravno-bezpecnostnych aktivitach, pri ktorych
bolo oslovenych 852 seniorov.

7.7.2. Informovanost’ a dostupnost’ kultury, podpora solidarity a sudrinosti medzi generdciami

Ciel’ 1: Rozvijat’ aktivny pristup seniorov ku kultare, podporovat’ rozvoj ich kultirnych potrieb s
cielom motivovat’ ich k tvorbe kultirnych hodnét a tym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného zivota,
napomadhat’ ich zaclenenie do spolocnosti a proces socialnej inkluzie.

Opatrenia na podporu aktivneho starnutia, rozvoja a napliania kultarnych potrieb seniorov — oblast’
kultara:

1.1. Podporovat’ prostrednictvom dota¢ného systému MK SR aktivnu ucast’ seniorov na tvorbe
kultarnych hodnét.

Gestor: MK SR
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo kultury SR

Podmienky na plnenie uloh vyplyvajucich z predmetného dokumentu boli zabezpecené prostrednictvom
dotacného programu Kultura znevyhodnenych skupin (dotacny systém v ramci rozpoctovej kapitoly
Kultura). V rokoch 2018 a 2019 islo v ramci predmetného programu - kazdorocne - o prerozdelovanie
financnych prostriedkov v celkovej sume 980 000 eur. V roku 2018 bolo z dotacného programu
Kultura znevyhodnenych skupin podporenych 23 kulturnych aktivit pre seniorov v celkovej sume 74
800 eur. V roku 2019 bolo podporenych celkom 34 podujati pre seniorov v celkovej sume 119
500 eur.

V podprograme periodicka tlac — boli podporené 2 periodika na podporu aktivneho starnutia: projekt
Casopis Schody (v rokoch 2018 a 2019 podporeny sumou celkom 3 800 eur), ktory realizuje Zilinska
Univerzita v Ziline a casopis Férum seniorov (v roku 2019 bol podporeny sumou 7 400 eur), ktory
realizuje OZ Forum pre pomoc starsSim — narodna siet. Oba casopisy st zamerané na spristuprniovanie
kultury a tiez informdacii o kulture, ako aj na ochranu kulturnych prav seniorov. V podprograme
zameranom na neformalne vzdeldavanie so zdravotnym postihnutim bolo pre cielovu skupinu seniorov v
roku 2018 podporenych 6 projektov v celkovej sume 10 300 eur, v roku 2019 bolo podporenych 8
projektov v celkovej sume 14 900 eur (islo o rozne sutaze a tvorivé dielne na posiliiovanie pamditi
prostrednictvom interaktiviych formdtov). Podujatia v podprograme Ziva kultura mali formu tvorivych
dielni, prehliadok, vystav, festivalov a pod.

1.2. Podporovat’ dostupnost’ kultary pre seniorov prostrednictvom organizacii v zriad'ovatel'skej
posobnosti MK SR.

Gestor: MK SR
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo kultiiry SR
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Organizdcie v zriadovatelskej pésobnosti MK SR napomdhaji k rozvoju aktivineho pristupu seniorov
ku kulture, podporuju rozvoj ich kulturnych potrieb s cielom motivovat ich k tvorbe kultirnych hodnot
atym aj k zmysluplnej tvorbe vlastného Zivota a ich zacleneniu do spolocnosti a procesu socidalnej
inkluzie Sirokou Skalou svojich cinnosti. V sledovanom obdobi organizdicie v posobnosti MK SR
zrealizovali nespocetné mnozstvo kulturnych aktivit a podujati pristupnych seniorom, c¢im prispeli
K rozvijaniu ich kultirneho povedomia. Statne kultirne organizdcie podporujii dostupnost kultiiry pre
seniorov predovsetkym poskytovanim zliav na viastné podujatia v rozmedzi 30% — 50 % z ceny
vstupeniek.

1.3. Rozvijat’ neformalne celozivotné vzdelavanie seniorov prostrednictvom kultirnych mechanizmov
a kultarnych institacii s cielom zvySovat’ povedomie 0 vyzname aktivneho starnutia, predchadzat
diskriminécii a socidlnemu vyluceniu.

Gestor: MK SR
Spolupracujtice subjekty: seniorské organizacie
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo kultiury SR

Podmienky tohto opatrenia sii napliiané prostrednictvom réznorodej ¢innosti viacerych podriadenych
organizacii MK SR a ich pontkanych kulturno-vzdelavacich programov pre seniorov. Pre blizsie
informacie tykajuce sa kulturno vzdelavacich programov pre seniorov vid’ prilohu.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Vyznamna cast vzdelavacich programov vsetkych univerzit tretieho veku sa venuje kulture, historii i
ludovym remeslam, kde v mnohych pripadoch su starsi uciaci sa nositelmi jedinecnych spomienok na
osobnosti, miesta ¢i udalosti. Tie su castokrat zaznamendavané vo forme zdaverecnych prac, ktoré su
hodnotené odbornikmi a su vychodiskovym materialom napr. pre medzigeneracné aktivity alebo dalsiu
kooperdciu na virovni mesta alebo regionu. Lektorsky sii vedené VS ucitelmi ako aj predstavitelmi
mnohych kulturnych institucii.

1.4. Zvysit dostupnost’ informacii o kultire a moznostiach aktivnej participacie na tvorbe kultirnych
hodnét pre seniorov.

Gestor: MK SR
Spolupracujice subjekty: seniorské organizacie
Termin: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo kultiury SR

Podmienky tohto opatrenia sa snazi MK SR napliiat hlavne zlepsovanim pristupu seniorov ku kultiire
a spristupiiovanim moznosti ich participdcie na kultiurnom Zivote. Seniori su o aktivitach informovani
prostrednictvom masovokomunikacnych prostriedkov — od modernych (elektronické informdcie na
webovych strankach, distribiicia pozvanok prostrednictvom e-mailu) az po klasické, ako je zverejnenie
informacii v rozhlase, televizii, novindch v tlacovej forme, pripadne priamym telefonickym kontaktom.
Pre blizsie informdcie tykajuce sa aktivnej participdcie seniorov na tvorbe kulturnych hodnot vid’
prilohu.

Ciel’ 2: Podporovat’ pripravu na aktivne starnutie, rucat’ stereotypy voci star§im 'udom, posiliiovat’
medzigenera¢né vztahy, zodpovedat’ otazky zdravia a prevencie chordb, zdravého zivotného Stylu,
aktivneho vyuzitia vol'ného Casu a duSevnej oCisty prostrednictvom relacii vysielanych v televizii
a rozhlase.
Opatrenie:
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Kazdoroéne pri tvorbe programovej a vysielacej Struktury rozhlasového a televizneho vysielania
prihliadat’ na potreby starSich l'udi a zaradit' do vysielania reldcie pre starSich zamerané aj na
vzdelavanie.

Gestor: RTVS
Spolupracujtce subjekty: seniorské organizacie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Rozhlas a televizia Slovenska

RTVS sa v ramci svojich televiznych a rozhlasovych programovych sluzieb systematicky venuje aj
starsim divakom a posluchacom, pricom doraz kladie na premyslenu dramaturgiu. Vysiela pre nich
mnozstvo dokumentdarneho, zabavného, hudobného, ¢i dramatického programu, ako i pravidelné
magaziny. Tazisko programov je koncentrované na programovych sluzbich Dvojka, ktord reflektuje
Specificke cielove skupiny a Trojka, ktorej programovy okruh je zamerany priamo na starsich divakov.
22. decembra 2019 RTVS spustila svoj treti kandl, Trojku. Ide o programovy okruh zamerany na
starSich divikov, v ktorom je Struktiira programov vyskladana z archivnej povodnej televiznej tvorby.
Hlavné motto okruhu znie: ,,S Trojkou nikdy nezostarnes.” Archiv RTVS za vyse pol storocie
televizneho vysielania obsahuje vsetky zanre — od dokumentov, cez dramatické, hudobné a zabavné
programy az po publicistiku, ¢i vzdelavanie. RTVS chce Trojkou prezentovat tvorive a umelecké
vykony nielen pamdtnikom, ale aj mladsim divakom. Pre blizsie informacie tykajuce sa reldcii pre
starsich vid prilohu.

Opatrenie:
Podporit’ rozvoj cykloturistiky a pesej turistiky na Slovensku.

Gestor: MDVRR SR
Spolupracujuce subjekty: Klub slovenskych turistov
Termin plnenia: 2014 a nasledne

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

Pri podpore NPAS v oblasti cykloturistiky a peSej turistiky doslo k poskytnutiu dotacii v zmysle § 29
ods. 10 pis. f) zakona ¢. 91/2010 Z. z. ,, O podpore cestovného ruchu* v zneni neskorsich predpisov na
infrastrukturu cestovného ruchu, okrem vystavby zariadeni urcenych na ubytovanie, ako boli oprava
znacenia, preznacenie a vyznacovanie cykloturistickych tras a chodnikov pre cykloturistiku a pesiu
turistiku. Taktiez v oblasti cykloturistiky bol prijaty zakon o dotacidach na rozvoj cyklistickej dopravy a
cykloturistiky ¢. 151/2019 Z. z. o poskytovani dotdacii na podporu rozvoja cyklistickej dopravy
a cykloturistiky, kde v zmysle § 3 boli schvalené dotdcie spojené s budovanim a rekonstrukciou
cyklistickej infrastruktury, ako aj s osvetovymi a propagacnymi kampariami, ktorych cielom je
podpora cyklistickej dopravy a cykloturistiky, boli zacaté vystavby cyklospojeni, organizované a
vyhlasené rézne vyzvy na zvySenie povedomia a propagaciu cykloturistiky ako jednej z foriem trvalo
udrzatelného cestovného ruchu. V prvej vyzve uspelo 61 Ziadatelov a prerozdelia si celkovo 13 mil.
eur.

Ciel’ 3: Umoznit' S$irSiu ucast obCanov so znizenou schopnostou pohybu a orientacie
na cestovnom ruchu prostrednictvom potrebného stavebno-technického rieSenia.

Opatrenie:

Splnenie ciel'a zabezpedit’ prostrednictvom novej vyhlasky, ktorou sa ustanovia technické poziadavky

na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnostou pohybu a orientacie v ubytovacich a
stravovacich zariadeniach.
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Gestor: MDVRR SR
Spolupracujuce subjekty: MPSVR SR
Termin plnenia: v priebehu roka 2014 (v suvislosti s prijatim stavebného zakona)

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

Splnenie ciela je zabezpecené prostrednictvom novej vyhldsky o vSeobecnych technickych
poziadavkdch, ktora je prilohou navrhu zdkona o vystavbe, ktory bol od 16.04.2019 do 10.05.2019
predmetom medzirezortného pripomienkoveho konania. V uvedenej vyhlaske sa ustanovuju aj
technické poziadavky na stavby uzZivané osobami s obmedzenou schopnostou pohybu alebo orientdcie
v ubytovacich a stravovacich zariadeniach. Navrh zdkona bol predlozeny dna 15.01.2020 na
rokovanie viady SR, ktoré bolo prerusené. Uznesenie viady SR nebolo vydané.

Ciel’ 4: Podpora filatelistickych zdruZeni, a to pri usporaduvani filatelistickych podujati, ktoré maji
vzdelavaci a nducny charakter a st uréené prevazne pre Siroku verejnost’.

Opatrenie:

Poskytnutie technicko-organizac¢nej podpory filatelistickym podujatiam, najmd Diom filatelie
Slovenska, narodnym a regiondlnym vystavam, Diiu slovenskej poStovej znamky a filatelie,
inauguracii postovych znamok ainym, ato formou finanéného prispevku (napr. na prendjom
priestorov, prilezitostni postovi peciatku, prevoz vystavnych panelov, propagacnu a publikacna
¢innost’, kultirny program a pod.).

MDVRR SR ako spolu usporiadatel’ uvedenych podujati spolu s filatelistickymi zdruzeniami v ramci
programu aktivneho starnutia podpori rozvoj organizovanej filatelie na Slovensku, pricom ide
0 nenaro¢né finan¢né aktivity a odhadované naklady na ich zabezpeCenie by ro¢ne predstavovali
priblizne 4800 €.

Gestor: MDVRR SR
Spolupracujuce subjekty: dobrovol'né filatelistické zdruzenia a Slovenska posta, a. s.
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo dopravy a vystavby SR

Medzi MDV SR a Zvizom slovenskych filatelistov (dalej len ,,ZSF*) bol k Zmluve o spolupraci ¢.
103/C500/2018 podpisany Dodatok 3, ktorého sucastou bol Plan spoluprdce ministerstva a
filatelistickych obcianskych zdruzeni zastupenych ZSF na rok 2018. Ministerstvo poskytlo na plnenie
predmetného uznesenia na uvedeny rok financné prostriedky vo vyske 4 800 eur. Medzi MDV SR a ZSF
bol k Zmluve o spolupraci ¢. 163/C500/2019 protokoldarne schvaleny Plan spoluprace MDYV SR a
filatelistickych obcianskych zdruzeni zastupenych ZSF na rok 2019. MDV SR poskytlo na plnenie
predmetného uznesenia na uvedeny rok financné prostriedky vo vyske 4 800 eur. V priebehu rokov
2018/2019 sa podla uvedeného planu spoluprdce uskutocnili mnohé aktivity, na ktorych sa podielali
filatelisti — seniori. Pre blizsie informacie vid prilohu.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

V spoluprdaci so Zvizom slovenskych filatelistov pripravila rocny vzdelavaci program, ktory moézu
Jednotlivé univerzity treticho veku pouzit. Zilinskd univerzita v Ziline tak od jesene 2020 organizuje
rocny vzdelavaci program ,, Zberatelstvo a filatelia “,

7.7.3. Bezpecnost’ a kvalita potravin

Ciel’ 1: Zabezpecit medzigeneraénli vymenu v pol'nohospodarstve.
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Opatrenie:
Zabezpecit’ medzigeneracny tutoring V pol'nohospodarstve priamo v teréne.

Gestor: MPRV SR v spolupraci s Agroinstititom Nitra ($tatny podnik)
Spolupracujtice subjekty: Slovenska poI'nohospodarstva univerzita v Nitre, UPSVaR
Termin plnenia: priebezne 2014 - 2020

Ministerstvo pédohospoddrstva a rozvoja vidieka SR

Mladym polnohospodarom je prostrednictvom MPRV SR 2014-2020 poskytovana moznost pomoci
formou vzdelavacich aktivit a poradenskych sluzieb. Agroinstitut Nitra, Stdatny podnik, realizuje
akreditovany  vzdelavaci program pre mladych a zacinajucich farmarov, ktori nemaju
polnohospodarske vzdelanie v rozsahu 40 hodin s nazvom ,, Zaklady podnikania a podporné opatrenia
v agrosektore”. V ramci programového obdobia 2014-2020 bolo zatial’ certifikovanych pre oblast
polnohospodarstva 60 poradcov.

Ciel’ 2: Zabezpecit celozivotné vzdelavanie pre starSich I'udi pracujucich v pol'nohospodarstve.

Opatrenie:

Skolenia seniorov pracujicich v polnohospodarstve, najmi v oblasti IKT (kurzy, seminare,
vzdelavacie vikendy Specidlne navrhnuté a prisposobené pre seniorov zamerané na aktualne
poziadavky trhu prace, rozvijanie pocitaovej gramotnosti a PC zruc¢nosti, komunikacie
prostrednictvom internetu i $pecifické témy podla poziadaviek respondentov).

Gestor: MPRV SR Vv spolupraci s Agroinstititom Nitra (Statny podnik)
Spolupracujice subjekty: UPSVaR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo podohospoddrstva a rozvoja vidieka SR

Percento ucasti seniorov na vzdelavani kopiruje percentudlny podiel seniorov pracujucich
v polnohospodarstve. Vroku 2019 bol najvicsi pocet seniorov vo veku 50-60 rokov zaznamenany
vramci kurzu k ziskaniu odbornej sposobilosti na prdacu s toxickymi latkami a rovnako v ramci
vzdelavania podohospodarskych poradcov.

Ciel’ 3: Zabezpecit' vzdelavanie v oblasti kvality potravin.

Opatrenie:

Seminare na témy kvality potravin a najma ich zdravotnej bezchybnosti, ktoré umoznia star§im 'udom
zistit,, ktoré potraviny su kvalitné. Toto opatrenie by bolo realizované v spolupraci so star$Simi 'ud'mi
pracujucimi v pol'nohospodarstve a ktori by sami mohli poskytnut’ ich pohl'ad na vyrobu potravin a ich
kvalitu.

Gestor: MPRV SR v spolupraci s Agroinstititom Nitra (Statny podnik)

Spolupracujiice subjekty: Slovenska polnohospodarska univerzita v Nitre, Stitna veterinarna
a potravinova sprava SR, Urad verejného zdravotnictva, Ustredny kontrolny a ski§obny ustav
pol'nohospodarsky

Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka SR
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Odbor bezpecnosti potravin a vyzivy bol v roku 2018 organizatorom, alebo spoluorganizatorom 5
konferencii avroku 2019 bol odbor bezpecnosti potravin avyzivy organizatorom alebo
spoluorganizatorom 6 konferencii zameranych na bezpecnost potravinového retazca.

Asocidcia univerzit tretieho veku na Slovensku

Univerzity tretieho veku sa venuje problematike kvality potravin v ramci dlhodobych programov
zameranych na zdravy Zivotny Styl alebo v cielene pripravenych programoch — napr. Potraviny
a spotrebitel, Potraviny a zdravie cloveka, Vyziva a netradicné formy mediciny. Specifické postavenie
v tejto oblasti ma univerzita tretieho veku Slovenskej polnohospodarskej univerzity. Od roku 2014
organizuje Vidiecku univerzitu tretieho veku. Spristupiiuje toto zaujmové vzdelavanie aj pre seniorom
Zijucich vo vidieckych obciach, ktori nemaji moznost pravidelne dochddzat za vzdelavanim na podu
univerzity. Ponuka pripravovanych vzdelavacich programov v ramci troch modulov Kvalita Zivota
seniorov, Hospodarenie na vidieku a Civilizacnd gramotnost _seniorov odrdaza jedinecnu Struktiuru
vSetkych fakult SPU v Nitre a nimi zastresovanych Studijnych programov.

Ciel’ 4: Zohl'adnenie poziadaviek starSich I'udi v komunitarnej legislativne v oblasti potravin.

Opatrenie:
ZabezpecCenie systematického uplatiovania Specifickych poziadaviek starSej cCasti obyvatelstva
prostrednictvom novych potravinarskych komunitarnych prepisov.

Gestor: MPRV SR
Termin: priebezne 2014 - 2020

Stav plnenia: opatrenie sa priebezne plni

Ministerstvo pédohospoddrstva a rozvoja vidieka SR

V ramci pripravy a pripomienkovania eurdpskej legislativy sa priebezne zohladnuju poZiadavky
starsich ludi, ako napr. v ramci nariadenia (EU) & 1169/2011 0 poskytovani informdcii o potravindch
spotrebitelom, ktoré upravuju problematiku oznacovania potravin. \ sucasnosti sa pristupuje
K oznacovaniu potravin aj grafickou formou pre lepSie porozumenie informdcii o potravindch
spotrebitelom.

7.7.4. Zivotné prostredie, jeho kvalita a udriatel’'nost’

Ciel’ 1: Zabezpecit' star§im 'ud’om pristup k vzdelavacim, kultirnym a duchovnym aktivitam v oblasti
starostlivosti 0 Zivotné prostredie a poskytnat’ im dostatok prilezitosti na ich osobnostny rozvoj aj vo
vysSom veku.

Opatrenie:
Zabezpecit’ environmentalnu vychovu a vzdelavanie prostrednictvom edukacnych programov pre
cielova skupinu seniorov.

Gestor: MZP SR a jeho vecne prisluiné organizacie
Spolupracujuce subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Zivica
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Stav plnenia: opatrenie sa priebeZne plni

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

MZP SR a jeho vecne prislusné organizdcie (SAZP, SOP, SMOPAJ, ZOO Bojnice, Slovenske banské
miuizeum) zabezpecujui environmMentdalnu vychovu, vzdeldvanie a osvetu pre vsetky vekové kategorie
V spoluprdaci so seniorskymi organizdciami, prostrednictvom ktorych ich informuju o organizovanych
akciach. Ide o akcie rozneho charakteru ako napr. tvorivé dielne, prednasky, kurzy, filmy, exkurzie.
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Ciel’ 2: Umoznit déchodcom navstevu expozicii a vystav so zlavou na vstupnom; dobudovat’
bezbariérové pristupy v areéli zoologickej zdhrady.

Opatrenie:
Dochodcom poskytnit’ moznost’ navstivit' expozicie muzei, jaskyil a zoologickej zahrady so zl'avou na
vstupnom.

Gestor: MZP SR
Spolupracujtce subjekty: vecne prislusné organizacie MZP SR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo Zivotného prostredia SR
Ddéchodcom je poskytnuta moznost navstivit' expozicie muzei, jaskyn a zoologickej zdhrady so zlavou
na vstupom.

Ciel’ 3: Zabezpecit' informovanost’ najmé starSich I'udi o pocasi, smogovych, meteorologickych a
protipovodiiovych vystrahach, o vinach hortcav, o kvalite zivotného prostredia.

Opatrenie:
Prevadzkovat’ monitorovacie strediskd kvality zivotného prostredia ako sluzbu obCanom, najmi
star§im a obyvatel'om so zdravotnymi t'azkost’ami.

Gestor: MZP SR
Spolupracujtice subjekty: vecne prislusné organizacie MZP SR
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

MZP SR zabezpecuje aj monitorovacie stanice kvality ovzduSia. Momentalne Slovensky
hydrometeorologicky ustav pripravuje projekt ,,Skvalitnenie Narodnej monitorovacej siete kvality
ovzdusia“.

Ciel’ 4: Formou spolocenskych, vzdelavacich a kultarno-vychovnych akcii, stretnuti Studentov so
starSou generaciou pozitivne posobit’ na rozvoj osobnosti mladej generacie a zaroven zapojit’ star$iu
generaciu do spolo¢enského diania a tymto pozitivne vplyvat’ na medzigenera¢né vztahy.

Opatrenie:
Realizovat spoloCenské, vzdelavacie a kulturno-vychovné akcie pozitivne ovplyvitujice
medzigeneracné vztahy.

Gestor plnenia opatrenia: MZP SR a jeho vecne prislu$né organizacie
Spolupracujtce subjekty: Kluby dochodcov, seniorské organizacie, Studenti
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo Zivotného prostredia SR

Vdnoch 9.-11.10.2019, pri prilezitosti 100. vyrocia vzniku Statnej ochrany prirody na Slovensku, sa
Vv Liptovskom Mikuldsi konal 25. rocnik Stretnutia seniorvov Stdtnej ochrany prirody Slovenska. Pre
blizsie informdcie tykajiice sa spolocenskych, vzdelavacich a kultirno-vychovnych akcii vid' prilohu.

7.7.5. Cenovd dostupnost’ energii
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Ciel’: Prostrednictvom §tatnej reguldcie sietovych odvetvi pri vyuziti moznosti danych zdkonom ¢.
250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach prijimat’ opatrenia na ochranu domacnosti star§ich
l'udi a dochodcov, ako zraniteI'nych odberatel’'ov elektriny a plynu.

Gestor: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi
Termin: priebezne do roku 2020

Urad pre reguliciu siet’ovych odvetvi
Na zdklade schvdlenej regulacnej politiky na roky 2017 — 2021, ktora definuje ciele a priority pre
vietky regulované oblasti, ktoré spadaju do pésobnosti uradu, a vychadzajuc z vysledkov aplikacnej
praxe, vznikla potreba uprav niektorych zavedenych praktik, v cenovej reguldcii. K zapracovaniu
zmien, za ucelom zlepSenia systému reguldcie a odstranenia neaktudlnych ustanoveni, vrad v rokoch
2018 a 2019 vydal a zverejnil v Zbierke zdakonov SR novelizdcie nasledovnych vyhldsok:
e whldska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢. 18/2017 Z. 7., ktorou sa ustanovuje cenova
regulacia v elektroenergetike a niektoré podmienky vykondvania regulovanych cinnosti
v elektroenergetike v zneni neskorsich predpisov,
e whldska Uradu pre reguldciu siefovych odvetvi ¢. 223/2016 Z. z, Ktorou Sa ustanovuje cenova
regulacia v plyndarenstve V zneni vyhlasky ¢. 206/2018 Z. z.,
e whldaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi é. 248/2016 Z. z, ktorou sa ustanovuje cenovd
regulacia v tepelnej energetike V zneni vyhlasky ¢. 205/2018 Z. z.,
e whlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi ¢. 21/2017 Z. 7, ktorou sa ustanovuje cenovd
regulacia vyroby, distribucie a dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odovzdavania a
Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou V zneni vyhlasky ¢. 204/2018 Z. z..

V sucasnosti prebieha stvrty rok regulacného obdobia, ktoré zacalo v roku 2017. V Regulacnej
politike na obdobie rokov 2017 — 2021 sa nachddza mnoZstvo ustanoveni, ktoré kladu velky doraz na
ochranu zranitelnych odberatelov elektriny a plynu, ako aj problematiku energetickej chudoby.
Porovnanie maximalnych cien za dodavku elektriny a plynu pre zranitelnych odberatelov je
zabezpecené formou cenovej kalkulacky, ktora je uradom zverejnena na jeho webovom sidle.

Urad taktiez pristipil k novelizacii zdkona ¢. 25012012 Z. 7. 0 reguldcii V sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov, kde s ucinnostou od 28.06.2017 zakonom ¢. 164/2017 Z. z. zaviedol povinnost
dodavatela elektriny a plynu predkladat pri navrhu ceny vyhodnotenie vplyvu ndvrhu ceny na
jednotlivé skupiny odberatelov, ako nastroj na ochranu zranitelného odberatela elektriny a plynu.

7.7.6. Jednoduché technologie pre starSich Pudi, prisposobovanie tovarov a sluZieb potrebdam
starSich Pudi

Ciel’ 1: Podpora technickych inovacii v oblasti vyroby jednoduchych zariadeni pre starSich I'udi.

Sposob plnenia:

Podporovat’ technické inovacie v oblasti jednoduchych zariadeni pre domadacnosti (len
s najdodlezitejsimi zakladnymi funkciami), ktoré dokazu star§i l'udia samostatne vyuzivat' aj vo
vysokom veku, resp. so zmenenymi schopnost’ami.

Gestor: MH SR 5
Spolupracujuce subjekty: vyvojové pracoviska, VS, akadémie
Termin plnenia: priebezne 2014 — 2020

Ministerstvo hospoddrstva SR
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MH SR v ramci podpory technickych inovacii vyuziva jednoduchy podporny ndstroj tzv. Inovacné
vouchere — ide 0 podporenie podnikatelskych subjektov, ktoré maju potencidal zvySovat svoju
konkurencieschopnost’ prostrednictvom inovacii viastnych produktov, sluzieb a procesov pri rieSeni
inovacnych projektov riesitelmi projektu — oprdvnenymi organizaciami aj v oblasti socidlnych
inovdcil.

Ministerstvo vnutra SR

Od 1. 1. 2018 MV SR rozsirilo spésob pristupu k sluzbam na Cisle tiesiiového volania 112 0 moznost
oznamenia tiesniovej informdcie prostrednictvom krdtkej textovej spravy, tzv. SMS pre obcanov, teda
aj seniorov a osob zdravotne znevyhodnenych (napr. so sluchovym postihnutim) nachddzajucich sa
v tiesni, v ohrozeni Zivota alebo majetku. Za hodnotené obdobie bolo evidovanych priblizne 55 000
SMS, ktore boli zaslané na cislo tiestiovéeho volania 112.

Ciel’ 2: Zvysit troven katastra, geodézie a kartografie pre obyvatelov pomocou moderného
informacného systému, zlepsit’ pristup k idajom z katastra nehnutel'nosti z pohl'adu efektivnosti pre
obCanov, vratane starSich l'udi, ako aj zamestnancov rezortu a taktiez neustale udrzovat’ jeho
aktualnost’ a bezpecnost’ s cielom zabezpecit' priority a tlohy na useku geodézie, kartografie a
katastra.

Opatrenie:

Ukon¢it’ implementaciu prebiehajticich programov - Operacného programu informatizacia spolo¢nosti
— Elektronické sluzby katastra nehnutelnosti (ESKN) a Zakladna baza udajov pre geograficky
informacny systém (ZB GIS).

Gestor: Urad geodézie, kartografie a katastra SR

Spolupracujiice subjekty: organizacie v zriadovatel'skej posobnosti UGKK SR a miestne organy
Statnej spravy vykonavajuce Statnu spravu na useku geodézie, kartografie a katastra

Termin plnenia: priebezne do roku 2020

Urad geodézie, kartografie a katastra SR

Projekt Elektronické sluzby katastra nehnutelnosti bude poskytovat 45 elektronickych sluzieb. K
prvvm 15. sluzbam pribudlo v roku 2019 dalsich 30 elektronickych sluzieb.

Realizuje sa poskytovanie vypisov z listov viastnictva na pravne ucely prostrednictvom Integrovanych
obsluznych miest. Poskytovanie  informacii z katastra nehnutelnosti sa vykondava aj cestou
Klientskych centier (KAMO), ktoré zriaduje a riadi MV SR.

Pouzité skratky
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BBSK — Banskobystricky samospravny kraj

BSK — Bratislavsky samospravny kraj

KSK — Kosicky samospravny kraj

MDV SR — Ministerstvo dopravy a vystavby SR

MF SR — Ministerstvo financii SR

MH SR — Ministerstvo hospodarstva SR

MK SR — Ministerstvo kultury SR

MPRYV SR — Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR
MPSVR SR — Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
MS SR - Ministerstvo spravodlivosti SR

MSVVa$ SR — Ministerstvo §kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR
MYV SR — Ministerstvo vnutra SR

MZ SR — Ministerstvo zdravotnictva SR

MZP SR — Ministerstvo Zivotného prostredia SR

NBS — Néarodna banka Slovenska

NIP — Narodny in$pektorat prace

NSK — Nitriansky samospravny kraj

OVZP - Organizacie v zriadovatel'skej posobnosti

PSK — Presovsky samospravny kraj

PZ SR — Policajny zbor SR

RTVS — Rozhlas a televizia Slovenska

RUVZ SR — Regionalne urady verejného zdravotnictva v SR
TSK — Trenciansky samospravny kraj

TTSK — Trnavsky samospravny kraj

UPSVaR — Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

UPVII — Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu
UV SR - Urad vlady SR

UVZ SR - Urad verejného zdravotnictva SR

URSO - Urad pre reguléciu sietovych odvetvi

VUC — Vyssi izemny celok

ZKS — Zdruzenie krestanskych seniorov

ZMOS — Zdruzenie miest a obci Slovenska

ZSK — Zilinsky samospravny kraj

ZSS — zariadenie socialnych sluzieb
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